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1 Praambel

Der vorliegende Selbstevaluationsbericht der Padagogischen Hochschule Steiermark
(PH Steiermark) wurde im Rahmen des durchzufiihrenden externen Audits gem. § 7
der Hochschulevaluierungsverordnung verfasst. Dieses externe Audit wird auf Emp-
fehlung des fiir Padagogische Hochschulen zustandigen Bundesministeriums fiir Bil-
dung (BMB) von der Qualitatssicherungsagentur AQ Austria begleitet. Das Rektorat
entschloss sich fiir eine externe Begleitung vor allem deshalb, weil sich die PH Stel-
ermark zum Zeitpunkt der Auftragserteilung mitten in einem Umstrukturierungspro-
zess in Bezug auf die internen Organisationsstrukturen (siehe 2.3.4) befand, der zu-
satzliche Arbeit nur erlaubte, wenn sie effizient-professionell, der Komplexitat ent-
sprechend und sinnvoll gestaltet werden konnte. Zudem beabsichtigte es, die
Selbstevaluation als partizipativ gestalteten Prozess durchzufiihren, der der Weiter-
entwicklung dienen und deshalb moderiert werden sollte.

Zur Moderation des Prozesses wurde ein Projektteam inkl. Projektleitung — das ,Au-
ditteam” — eingesetzt, dem Personen angehoren, die liber Expertise im Bereich Orga-
nisations-, Qualitats- und Personalentwicklung bzw. Projekt- und Prozessmanage-
ment verfligen und aus unterschiedlichen Organisationseinheiten und -ebenen der
PH Steiermark stammen:

e Rektoratsdirektorin, ADir." Dipl.-Pad.i" Margit Kaplan

e Institutsleiterin fiir Educational Governance und Qualitatsentwicklung (Projekt-
leitung), Prof.i" Mag.2 Brigitte Pelzmann

e Leiterin des Zentrums fiir Personalentwicklung und Hochschulentwicklung,
Prof.i" Mag.? Elisabeth Amtmann, Bakk.

e Qualitatsbeauftragte der Rektorin, Mag.2 Dr." Christina Auer

e Rektoratsassistentin der Vizerektorin, Manuela Radler, BEd MA

e Im Bedarfsfall wurde auch die ehem. Leiterin des Zentrums fiir Evaluation und
Qualitatsmanagement, Prof. Mag.? Dr." Nina Bialowas, hinzugezogen.

Fir das interne Informations- und Wissensmanagement wurden die Kommunikati-
onsstrukturen der Fiihrungspersonen (siehe Anhang 01) genutzt, die die monatlichen
,Dienstbesprechungen Strategie” sowie die mehrtagige Klausurtagung im Juni 2016
umfassten. Abstimmungen zwischen der Projektleitung und dem Rektorat erfolgten
in den regelmaBigen ,Dienstbesprechungen Rektorat”. Die Kommunikation mit allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erfolgte einerseits schriftlich liber Mitteilungsblat-
ter und andererseits personlich im Rahmen der Hochschulkonferenz, die unter Anwe-
senheit von ca. 300 Personen zu Beginn des Studienjahres 2016/17 stattfand.

Zur Erstellung des Selbstevaluationsberichts wurden interne Arbeitsgruppen, je nach
inhaltlicher Expertise zu den Evaluierungsaspekten und Leitfragen implementiert.



Diese verfassten entsprechend der vorab formulierten Leitfragen die entsprechenden
Textteile mit dem Auftrag, das Handeln in den Bereichen Lehre, Forschung, Hoch-
schuladministration und Organisation in Hinblick auf die Frage der Effizienz und Ef-
fektivitat kritisch abzubilden. Das Auditteam diente den Verfasserinnen und Verfas-
sern der Einzelteile als Resonanzgruppe, fiihrte die einzelnen Berichtsteile durch das
Verfassen von Uberleitungstexten bzw. das Identifizieren etwaiger Redundanzen und
Liicken zusammen und stellte die Verstandlichkeit und Lesbarkeit sicher. Die inhalt-
liche Verantwortung und Freigabe oblag dem Rektorat.

2 Die Padagogische Hochschule Steiermark

Die Padagogische Hochschule Steiermark ist eine 0sterreichische Bildungs- und For-
schungsinstitution des tertiaren Bereichs zur Professionalisierung von Padagogin-
nen und Padagogen und zur Qualitatsentwicklung des Bildungswesens im Dienste
der Offentlichkeit. Sie ist zentraler Player im Entwicklungsverbund Siid-Ost (EVSO),
dem regionalen Netzwerk tertiarer lehramtsanbietender Einrichtungen dreier Bundes-
lander zur Umsetzung der Padagoglinnenbildung NEU, die im Juni 2013 im Parlament
beschlossen wurde und eine voll- und gleichwertige akademische Ausbildung fiir alle
Padagoginnen und Padagogen von der Grund- bis zur Sekundarstufe zum Ziel hat.

2.1 Profil, Programm und Prinzipien

,Lernen. Lehren. Forschen. — Wir gestalten Bildungszukunft!“ Dieses Motto wurde im
Rahmen einer Klausur aller Fiihrungspersonen der PH Steiermark im Juni 2016 als
leitender Grundsatz prazisiert und formuliert.

2.1.1 Profil

Die Kernaufgaben der PH Steiermark gliedern sich in Lehre, Forschung und Beratung:

e Lehreist die wissenschaftsfundierte und professionsorientierte Aus-, Fort- und
Weiterbildung von Padagoginnen und Padagogen.

e Forschung ist berufsfeldbezogene, angewandte Bildungs- und Praxisfor-
schung.

e Beratung erfolgt fiir Qualitatsentwicklung von Schulen und anderen Bildungs-
einrichtungen.



Die Lehre an der PH Steiermark umfasst einerseits Lehramtsstudien mit fachwissen-
schaftlichen, fachdidaktischen, bildungswissenschaftlichen und padagogisch-prakti-
schen Elementen, andererseits evidenzbasierte Fort- und Weiterbildungen zur Unter-
stlitzung von Personal-, Unterrichts- und Organisationsentwicklung an Schulen und
anderen Bildungseinrichtungen. Die Forscher/innen im Haus untersuchen, wie Men-
schen lernen und wie Bildung gelingen kann. Die Forschungsschwerpunkte der PH
Steiermark sind Lehren & Lernen, Fachdidaktik und Professionalitat & Schule. Die Pra-
xisforschung verbessert unterrichtliches und schulisches Handeln. Mit Unterstiit-
zungs- und Beratungsleistungen fiir Teams, Kollegien einzelner Schulen und fiir
Schulnetzwerke bzw. andere Bildungseinrichtungen werden Fiihrungskrafte auf ihre
Aufgaben vorbereitet und trainiert sowie Qualitatsentwicklungsprozesse begleitet.

2.1.2 Programm

Das Studium an der PH Steiermark umfasst die Lehramtsstudien der Primarstufe, der
Sekundarstufe Allgemeinbildung und der Sekundarstufe Berufsbildung sowie Weiter-
bildung und Fortbildung fiir Padagoginnen und Padagogen.

Lehramtsstudien der Ausbildung

Die Lehramtsstudien der Ausbildung an der PH Steiermark setzen sich aus einem
vierjahrigen Bachelorstudium und einem je nach Altersstufe ein- bis zweijahrigen
Masterstudium zusammen. Sie schlieRen mit dem akademischen Grad BEd (Ba-
chelor of Education) oder MEd (Master of Education) ab.

Das Lehramtsstudium fiir die Primarstufe umfasst ein achtsemestriges Bachelor-
und ein zweisemestriges Masterstudium im Umfang von 240 EC und 60 EC, es sei
denn, Studierende mochten auf den Bereich Inklusive Padagogik fokussieren. Dies
bedeutet, dass dieses Masterstudium ein Semester langer dauert und 90 EC umfasst.
Zudem miissen Studierende im Bachelorstudium aus folgenden Schwerpunkten im
Umfang von 30 oder 60 EC wahlen, von denen an der PH Steiermark zwolf angeboten
werden:

e Inklusive Padagogik mit Fokus Behinderung (60 EC)

e Elementarpadagogik mit Fokus erweiterter Schuleingang (60 EC)

e Gesundheitspadagogik (60 EC)

e kunst.form.art (60 EC)

e Entdeckungsreise Natur und Technik (60 EC)

e Sprachliche Bildung und Diversitat (60 EC)

e ,mutig & fair leben” — Bildung fiir die Weltgesellschaft (30 EC)

e Frei:Zeit in ganztagigen Schulformen — Zeit fiir Personlichkeitsbildung und Be-
gabungsforderung (30 EC)

e Medienpadagogik und digitale Kompetenz (30 EC)



¢ InLesewelten begegnen — Lesen in schulischen und auerschulischen Kontex-
ten (30 EC)

e Forschendes Lernen im Mathematikunterricht (30 EC)

e Deutsch als Zweitsprache (30 EC)

Fir das Lehramtsstudium der Sekundarstufe Allgemeinbildung wurden die Curricula
fir 24 Unterrichtsfacher und zwei Spezialisierungen entwickelt, die kombiniert mit ei-
nem zweiten Unterrichtsfach studiert werden kénnen. Die PH Steiermark kooperiert
in diesem Lehramtsstudium mit den Partnerinstitutionen im Entwicklungsverbund
Siid-Ost (EVSO), die Lehre ist zu 100 % verschrankt. Dies bedeutet, dass die Personal-
ressourcen aller Partnerinstitutionen, entsprechend der vorhandenen Expertisen, so-
wie die Raumressourcen fiir die Abhaltung der Lehrveranstaltungen geniitzt werden.
Es werden folgende Fachern bzw. Spezialisierungen angeboten:

e Bewegung und Sport
e Biologie und Umweltkunde
e Bosnisch/Kroatisch/Serbisch

e Chemie
e Darstellende Geometrie
e Deutsch
e Englisch

e Ernahrung, Gesundheit und Konsum
e Franzosisch

e Geografie und Wirtschaftskunde

e Geschichte, Sozialkunde und Politische Bildung
e Griechisch

e Informatik

e Instrumentalmusikerziehung

e ltalienisch

e Katholische Religion

e Latein

e Mathematik

e Musikerziehung

e Philosophie/Psychologie

e Physik

e Russisch

e Slowenisch
e Spanisch

e Spezialisierung Inklusive Padagogik mit Fokus Behinderung
e Spezialisierung Vertiefende Katholische Religionspadagogik fiir die Primar-
stufe (nur mit Katholische Religion)



In der Sekundarstufe Berufsbildung ist die PH Steiermark eine der vier sogenannten
Zentrumshochschulen, an denen berufspadagogische Studien Gsterreichweit gebiin-
delt angeboten werden und bietet im Entwicklungsverbund Siid-Ost folgende Lehr-
amter an:

e Fachbereiche Duale Berufsausbildung sowie Technik und Gewerbe

¢ Facheinschlagige Studien erganzende Studien zur Erlangung eines Lehramtes
in der Sekundarstufe Berufsbildung

e Fachbereich Ernahrung

e Fachbereich Information und Kommunikation

Fort- und Weiterbildung fiir Pidagoginnen und Padagogen

Das Fortbildungsprogramm der PH Steiermark bietet nachhaltige Formate mit und
ohne Zertifizierung und ist ein mit dem BMB und dem Landesschulrat fiir Steiermark
abgestimmtes, ma3geschneidertes Angebot fiir einzelne Padagoginnen und Padago-
gen sowie Gruppen von Padagoginnen und Padagogen. Es liefert einen wichtigen Bei-
trag zur Professionalisierung der einzelnen Lehrerinnen und Lehrer und des Bildungs-
systems insgesamt. Das Angebot umfasst altersstufenorientierte Fortbildung fiir Ele-
mentar-, Primar- und Sekundarstufe, Fachwissenschaften und Fachdidaktiken fiir all-
gemein- und berufsbildende Unterrichtsfacher, Berufs- bzw. Bildungswissenschaften
und Fortbildung fiir die Steuerung und Qualitatssicherung von Schulen. Neben schul-
internen Veranstaltungen werden schuliibergreifende, regionale, landes- und bundes-
weite Fortbildungen angeboten.

Die Weiterbildung der PH Steiermark findet in Form von Lehrgangen statt, die Pada-
goginnen und Padagogen bei der Bewaltigung der vielfaltigen fachlichen, erzieheri-
schen und gesellschaftlichen Anforderungen unterstiitzen. Diese zeichnen sich
durch die Verkniipfung wissenschaftlicher und praktischer Bildungselemente aus
und tragen so zur Professionalisierung fiir den Beruf bei. Das Angebot ist berufsbe-
gleitend und umfasst Master- und Hochschullehrgange sowie Lehrgange. Diese be-
ziehen sich entweder auf die Professionalisierungsbedarfe von Padagoginnen und
Padagogen bestimmter Altersstufen oder fokussieren auf ein bestimmtes Thema.

2.1.3 Prinzipien

Im Sinne eines soliden Fundaments der taglichen Arbeit stehen sechs handlungslei-
tende Prinzipien im Vordergrund:

e Das Selbstverstandnis der PH Steiermark ist orientiert an Kompetenzerwerb,
Wissenschaftsrezeption und Praxisbezug fiir die akademische Profession des
Padagogen, der Padagogin. Die Hochschullehrpersonen lehren fiir die Profes-
sion geeignete Studierende. Diese werden befahigt, junge Menschen in ihrer



Entwicklung unabhangig von deren Hintergrund chancengerecht zu férdern.
Dabei sind Demokratie, Freiheit, Toleranz, Wohlstand und Umweltschutz lei-
tende Motive.

e Das Professionalisierungskontinuum der PH Steiermark manifestiert sich im
Bildungsangebot fiir lebenslanges Lernen von Padagoginnen und Padagogen.
Die Lehramtsstudien nach Altersstufen verbinden fachwissenschaftliche, fach-
didaktische, bildungswissenschaftliche und padagogisch-praktische Ele-
mente. Die Fort- und Weiterbildung ist evidenzbasiert und orientiert sich an der
Unterstiitzung von Personal-, Unterrichts- und Organisationsentwicklung.

e Der Theorie-Praxis-Bezug fordert die Entwicklung zur wissenschaftlich reflek-
tierenden Praktikerin bzw. zum wissenschaftlich reflektierenden Praktiker. Bil-
dungswissenschaften, Fachwissenschaften, Fachdidaktiken, Forschung und
padagogisch-praktische Studien werden eng miteinander verschrankt gelehrt.
Die Lehrenden der PH Steiermark besitzen aufgrund ihrer Qualifikation und Be-
rufsbiografie theoretisches Wissen und verfiigen tiber praktisches Konnen. Das
Bemiihen um eine Balance zwischen Wissenschaftsfundierung und Professi-
onsorientierung ist die Basis aller Aktivitaten der PH Steiermark.

¢ DieInternationalitat der PH Steiermark ist Orientierungsanker fiir die Standards
von Lehre, Forschung und Beratung und ebenso wichtig wie das Prinzip der re-
gionalen, nationalen und internationalen Kooperation in allen Bereichen und auf
allen Ebenen.

e Die Qualitatsentwicklung der PH Steiermark agiert im Sinne einer lernenden Or-
ganisation und orientiert sich an Hochschulformigkeit. Sie ist um Balance der
unterschiedlichen Qualitatsbediirfnisse der Beteiligten bemiiht, fordert akade-
mische Normen und bekennt sich zu internationalen Leistungsvergleichen in
Lehre, Forschung und Organisation.

e Die Organisation der PH Steiermark stellt in ihrer Struktur das inhaltliche Zu-
sammenspiel von Lehre, Forschung, Beratung und Hochschuladministration
durch personelle Zusammenarbeit sowie fachlichen Diskurs sicher. Wesentli-
cher Aspekt der Weiterentwicklung ist die erfolgreiche Positionierung der PH
Steiermark als zentraler Player im regionalen Verbundmodell Siid-Ost der Pa-
dagoginnenbildung NEU.

2.2 Kooperation im Entwicklungsverbund Siid-Ost

Der Entwicklungsverbund Siid-Ost ist das institutionalisierte Netzwerk aller lehramts-
anbietenden Hochschulen und Universitaten der drei Bundeslander Steiermark, Karn-
ten und Burgenland, an dem folgende Einrichtungen beteiligt sind:



e Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt (AAU)

e Karl-Franzens-Universitat Graz (KFUG)

e Kirchliche Padagogische Hochschule Graz (KPHG)

e Kunstuniversitat Graz (KUG)

e Padagogische Hochschule Burgenland (PHB)

e Padagogische Hochschule Karnten (PHK)

e Padagogische Hochschule Steiermark (PH Steiermark)
e Technische Universitat Graz (TUG)

Sein Ziel ist die gemeinsame Durchfiihrung der neuen Lehramtsausbildung in Oster-
reich, die den Padagogischen Hochschulen fiir die Sekundarstufe Allgemeinbildung
die Kooperation mit mindestens einer Universitat vorschreibt. Im Siidosten Oster-
reichs entschlossen sich alle acht existierenden Institutionen zur Kooperation, die sie
bis zum aktuellen Zeitpunkt umsetzen. Das Gemeinsame Studium nach § 10a HG
2005 wird in der Sekundarstufe Allgemeinbildung von allen Institutionen, jenes der
Sekundarstufe Berufsbildung von den vier beteiligten Padagogischen Hochschulen
umgesetzt. Das Lehramt fiir die Primarstufe wurde gemeinsam entwickelt und wird
von jeder Padagogischen Hochschule selbst angeboten.

Die Umstellung der Lehramtsausbildung war fiir die PH Steiermark eine sehr ressour-
cenintensive Zeit, galt es doch eine tragfahige Kooperationsstruktur zur Entwicklung
der Curricula und Umsetzung der Lehre fiir das gemeinsame Studium zwischen Uni-
versitaten und Padagogischen Hochschulen aufzubauen — eine Entwicklung, die bis-
lang undenkbar gewesen war. Mit hohem Ressourceneinsatz, sowohl was zeitliche
als auch personelle Mittel betrifft, gelang es, als einziger Verbund Osterreichs in der
Primarstufe und auch in der Sekundarstufe Allgemeinbildung mit dem Studienjahr
2015/16 diesen Paradigmenwechsel in der Ausbildung von Lehrerinnen und Lehrern
einzuleiten.

2.3 Change als Herausforderung und Chance

2.3.1 Padagoglinnenbildung NEU

Somit war die Implementierung und Umsetzung der neuen Lehramtsausbildung eines
der beiden zentralen Qualitatsentwicklungsprojekte der letzten fiinf Jahre. Das Pro-
jekt bestand bislang aus zwei Phasen, zum einen der gemeinsamen Curriculaentwick-
lung und zum anderen der darauf aufbauenden gemeinsamen Planung und Umset-
zung der Lehre. Derzeit befindet sich das Projekt in der Phase der gemeinsamen Qua-
litatsentwicklung.
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Schon im Juli 2012 wurde in einer eigens eingerichteten Steuergruppe mit den Rek-
toraten und Vizerektoraten an einer Projektstruktur gearbeitet, die im regionalen Pro-
jekt ,Padagoglnnenbildung NEU im Entwicklungsverbund Siid-Ost“ miindete. Ziel des
Projekts war die kooperative Entwicklung und Durchfiihrung von Lehramtsstudien in
Form von Bachelor- und Masterstudien sowie vereinbarten Schwerpunkten bzw. Spe-
zialisierungen in der Region Siid-Ost in der Elementarstufe, der Primarstufe, der Se-
kundarstufe Allgemeinbildung und der Sekundarstufe Berufsbildung sowie in der Re-
ligionspadagogik mit Beginn im Studienjahr 2015/16. Im Projekt involviert waren rund
350 Personen der beteiligten acht Universitaten und Hochschulen, die Projektstruktur
besteht aus einer Steuergruppe, einer Projektleitungsgruppe und zahlreichen Arbeits-
und Entwicklungsgruppen. Die Ziele wurden erreicht, aktuell befinden wir uns im zwei-
ten Jahr der Umsetzung der gemeinsamen Lehre und setzen erste Schritte der ge-
meinsamen Qualitatsentwicklung. Eine genaue Beschreibung des Projektes findet
sich in der Bildungsbilanz 2013/14 (siehe Anhang 02).

2.3.2 Dienstrecht NEU

Der Einflihrung der Padagoglnnenbildung NEU ging die Reform des Dienstrechtes fiir
die Lehrenden der Hochschule voran und stellte in den Jahren 2012 — 2013 eines der
weiteren zentralen Qualitatsentwicklungsprojekte der PH Steiermark dar.

Bislang unterlagen Hochschullehrpersonen demselben Dienstrecht wie Bundesleh-
rer/innen. Mit Implementierung des neuen Dienstrechts wurde die arbeitsrechtliche
Basis fiir Hochschullehrpersonen dahingehend geandert, als sich das neue Dienst-
recht stark an jenem fiir Universitatslehrende orientiert. Dies bezieht sich vor allem
darauf, dass es gem. des neuen Dienstrechts nicht mehr méglich ist, ausschliellich
in Lehre oder im Bildungsmanagement tatig zu sein. Hochschullehrpersonen unter-
liegen nun einem sechsgliedrigen Dienstbild, das Lehre, Forschung, Beratung von Stu-
dierenden, Organisation und Verwaltung, Entwicklung und Betreuung von Bildungs-
angeboten, Begleitung von Schulentwicklungsprozessen umfasst.

Im Rahmen des Implementierungsprozesses galt es die Vorgaben des BMB behut-
sam umzusetzen und dafiir Sorge zu tragen, dass schrittweise alle Mitarbeiter/innen
die gesetzlichen Vorgaben, z. B. in Hinblick auf ein gefordertes AusmaR an Lehre, er-
flllen konnen.

2.3.3 Budget NEU

Ebenso voran ging die durch das BMB veranlasste Umstellung des Bundeshaushalts
und damit auch der Finanzgebarung an den Padagogischen Hochschulen auf ein Glo-
balbudget bzw. von der Kameralistik auf Doppik in der Buchfiihrung. Zudem wurde
seitens des zustandigen Ministeriums die Erfiillung der Budgetvorgaben wesentlich
stringenter Uberpriift und eingefordert als vor 2012.
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So war es an der PH Steiermark vor allem notwendig, das Lehrbeauftragtenbudget fiir
Aus-, Fort- und Weiterbildung schrittweise zu konsolidieren, was mit dem Studienjahr
2016/17 als erfiillt betrachtet werden kann. Als besonders herausfordernd kristalli-
sierte sich dabei das Spannungsfeld von sehr kleinteiligen Budgetvorgaben seitens
des BMB (differenziert nach Aus- bzw. Fort- und Weiterbildung, sowie fiir die Fortbil-
dung nach Schultypen bzw. bundes- und landesweiten Fortbildungsveranstaltungen)
und den andererseits im Ermessen des Rektorats liegenden Verschiebungen zwi-
schen den unterschiedlichen Teilbudgets. Dies flihrte insbesondere in der Kommuni-
kation mit externen Beteiligten- und Interessensgruppen, wie etwa dem Landesschul-
rat, zu erhohtem Diskussions- und Kommunikationsbedarf. Mittlerweile wurden auch
seitens des BMB Schritte gesetzt, die zur Klarung des Budgetvollzugs fiir alle Betei-
ligten fiihrten.

2.3.4 Organisationsplan NEU

Das vierte zentrale Projekt, das vor allem die Jahre 2014 — 2016 pragte, war die An-
passung der bestehenden Organisationsstruktur der PH Steiermark an aktuelle An-
forderungen. Der Entwurf wurde am 31. Juli 2015 vom damaligen Bundesministerium
fuir Bildung und Frauen (heute BMB) genehmigt und trat mit 1. Janner 2016 in Kraft.

Das Rektorat arbeitete mehr als ein Jahr lang, auch unter Beiziehung externer Exper-
tinnen und Experten, an der Konzeption eines Organisationsplans, der es ermdglicht,
den aktuellen Anforderungen als tertiare Bildungsinstitution gerecht zu werden. Die
Implementierung erfolgte im Rahmen des Organisationsentwicklungsprozesses ,Or-
ganigramm NEU“ unter Einbeziehung aller gesetzlichen vorgeschriebenen Hoch-
schulgremien, wie etwa der Personalvertretung fiir Lehrende und der Verwaltung oder
der ehemaligen Studienkommission, die gem. Bundesgesetzblatt | Nr. 21/2015 in das
Hochschulkollegium tibergefiihrt wurde. Ebenso zusammengearbeitet wurde mit den
Institutsleiterinnen und Institutsleitern sowie mit allen Kolleginnen und Kollegen des
Hauses. Der Hochschulrat als Kollegialorgan mit Kontroll-, Steuerungs- und Auf-
sichtsfunktion wurde friihzeitig in die Diskussion eingebunden und begleitete die Um-
strukturierung sehr unterstiitzend.

Die Implementierung des neuen Organisationsplans hatte neben den weitreichenden
organisatorischen Veranderungen auch unmittelbare Auswirkungen auf beinahe je-
den einzelnen Mitarbeiter, jede einzelne Mitarbeiterin. So wurde die Institutsstruktur
vollig verandert, Fihrungskrafte wurden neu bestellt bzw. wechselten in ein neues
Aufgabengebiet. Zudem mussten die Ortlichkeiten der einzelnen Organisationsein-
heiten {iber die zwei Standorte — Campus Nord (Hasnerplatz 12 und Theodor-Kérner-
StralRe 38) und Campus Siid (Ortweinplatz 1) — und innerhalb der drei Gebaude neu
festgelegt werden. So galt es auch, die damit in Zusammenhang stehenden logisti-
schen Herausforderungen zu meistern (Adaptierung neuer Biiros, Biirowechsel inner-
halb eines Gebaudes und tlw. auch (ber Standorte hinweg). Nahere Ausfiihrungen

12



zum neuen Organisationsplan der PH Steiermark finden sich in Kapitel 5 zum Thema
ZweckmaBigkeit und Effizienz der Planungs- und Organisationsstrukturen®.

inder Bidungsforschung

Zentrum fiir Evaluation und

Migration und Mehrsprachigheit

Zentrum fiir Personal und

11}

Bundeszentrum fir Interkulturalitat, Bundeszentrum fii Professionalisienung

ORGANIGRAMM DER PADAGOGISCHEN HOCHSCHULE STEIERMARK

Praxisvolksschule PHSt
Praxis-Neve Mittelschule PHSt

Abbildung 1: Organigramm der PH Steiermark
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2.4 Zahlen, Daten, Fakten

Die folgenden Tabellen zeigen die Entwicklung der Studierendenzahlen der PH Stei-

ermark im Vergleich der Studienjahre 2012/13 - 2016/17:

Lehramtsstudierende der Ausbildung

PRIMAR 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Lehramt Volksschule 450 439 457 319 161
Lehramt Sonderschule 115 103 95 68 30
Lehramt Primarstufe - - - 162 308
Primar Gesamt 565 542 552 549 499

Tabelle 1: Entwicklung der Studierendenzahlen Primarstufe an der PH Steiermark

SEKUNDAR AB 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17

Lehramt Neue Mittelschule 396 420 460 332 174
Lehramt Sekundarstufe Allge- - - - 943/1124* 1736/2010*
meinbildung Graz gesamt

Hauptzulassungen PH Steier- - - = 125/140%* 184/209*

mark

Hauptzulassungen KFUG - - - 794/953* 1486/1731%*

Hauptzulassungen KPHG - - = 2/3* 6/7*

Hauptzulassungen KUG - - - 9/13* 28/28*

Hauptzulassungen TUG - = - 13/15%* 32/35*
Sekundar AB Graz Gesamt 396 420 460 1275/1584* 1910/2184*

Tabelle 2: Entwicklung der Studierendenzahlen Sekundarstufe Allgemeinbildung im EVSO am Standort Graz
*inkl. der Erweiterungsstudien

SEKUNDAR BB 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Berufsschulpadagogik & Technisch- 188+50 191+42 143+28 108+36  58+20
gewerbliche Padagogik
Duale Ausbildung sowie Technik & Gewerbe - - - - 6
Facheinschlagige Studien ergdanzende Stu- - - - - 23
dien
Erndhrungspadagogik 121 119 117 121 73
Fachbereich Ernahrung - - - - 25
Informations- & Kommunikationspadagogik 47 46 52 48 23
Fachbereich Information & Kommunikation - - - = 13
Sekundar BB Gesamt 406 398 340 313 241

Tabelle 3: Entwicklung der Studierendenzahlen Sekundarstufe Berufsbildung an der PH Steiermark

Studierende der Fort- und Weiterbildung

Fort- und Weiterbildung 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Weiterbildung 2146 2445 2026 1997 2068
Fortbildung 14087 14483 15585 12199 11639

Tabelle 4: Entwicklung der Studierendenzahlen in der Fort- und Weiterbildung
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Personal

Die Administration von Personalangelegenheiten erfolgt in unmittelbarer Verwaltung
im Bildungsministerium und an der Hochschule in ihrem Status als nachgeordnete
Dienststelle. Bis einschliellich des Studienjahres 2012/13 erfolgte die Ressourcen-
zuteilung durch das BMB im Rahmen eines Werteinheitenkontingents, aus dem so-
wohl Lehrende der Hochschule als auch der beiden eingegliederten Praxisschulen be-
deckt wurden. Mit der Implementierung des neuen Dienstrechts ab dem Studienjahr
2013/14 werden der PH Steiermark It. Ressourcenplan Planstellen zugewiesen. Inha-
ber/innen von Planstellen werden als Stammlehrpersonen bezeichnet. Weiters er-
folgt die Zuweisung eines sogenannten Mitverwendungskontingents, das ermdglicht,
Lehrerinnen und Lehrer von Schulen max. zur Halfte ihres Arbeitsausmalies an der
Hochschule mitzuverwenden. Aktuell werden fiinf unterschiedliche Personalkatego-
rien gefiihrt:

e Hochschulprofessor/innen: PH1 (Beamte) oder ph1 (Vertragsbedienstete), min-
destens promovierte oder habilitierte Hochschullehrpersonen

e Professor/innen: PH2 (Beamte) oder ph2 (Vertragsbedienstete), mindestens
Magisterium oder konsekutiver Master

e Professor/innen: PH3 (Beamte) oder ph3 (Vertragsbedienstete), sonstige Quali-
fikationen

e Mitverwendete Lehrer/innen: MV, sind an ihrer Stammschule und an der Hoch-
schule tatig, verbleiben im Lehrer/innendienstrecht

e Lehrbeauftragte: LBA, Lehrende, die entsprechend ihrer speziellen Expertise in
der Lehre eingesetzt werden

Das Verwaltungspersonal sowie die Lehrer/innen der beiden eingegliederten Praxis-
schulen werden getrennt administriert.

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Personalzahlen der PH Steiermark seit
Implementierung des neuen Dienstrechts:

Personen 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Hochschulprofessuren 20 24 26 29
Professuren 108 100 100 99
Mitverwendete Lehrer/innen 163 194 238 278
Lehrbeauftragte 1691 1304 1156 1151
Lehrer/innen integrierte Praxisschulen 68 74 79 81
Verwaltungspersonen 54 55 57 59

Tabelle 5: Personalzahlen der PH Steiermark, Stichtag jeweils 05.12.d.J.

Die folgende Ubersicht zeigt die Entwicklung des akademischen Profils des Stamm-
personals und der mitverwendeten Lehrer/innen der PH Steiermark in Abgleich mit
der erwiinschten Entwicklung It. Ziel- und Leistungsplan:
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Real Real Real Ziel Ziel
2014/15 2015/16 (Ziel) 2017/18 2018/19

2016/17
Stamm- Habilitation 1 1 2 (3) (4) (6)
personal Promotion 36 39 42 (43) (45) (50)
sonst. akad. Abschliisse 70 71 71 (74) (85) (90)
ohne akad. Abschliisse 17 15 13 (15) (14) (13)
Summe Stamm 124 126  128(135) (148) (159)
Mitverwen- Habilitation 0 0 0 (0) (0) (0)
dete Leh- Promotion 23 22 22 (22) (23) (24)
rer/innen sonst. akad. Abschliisse 161 158 207 (82) (84) (86)
ohne akad. Abschliisse 10 58 49 (37) (35) (33)
Summe MV 194 238  278(141) (142) (143)

Tabelle 6: Akademisches Profil der MA inkl. Entwicklung It. ZLP

Internationale Mobilitaten

Die PH Steiermark ist am Programm Erasmus+ beteiligt und fordert die Mobilitaten
von Studierenden, Lehrenden und Verwaltungspersonen, die derzeit ca. 60 Part-
neruniversitdten besuchen kénnen. Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber
Teilnahmen an Mobilitatsprogrammen von Studierenden und Hochschulbedienste-
ten.

Personen 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17
Studierende Incoming 11 21 16 31 36
Outgoing 44 36 39 49 36
Lehrende Incoming 14 19 17 13 15
Outgoing 10 16 14 9 27
Verwaltungspersonen  Incoming 3 3 5 7 10
Outgoing 2 3 7 11 11

Tabelle 7: Ubersicht Teilnahme Mobilititsprogramme

3 Erreichung der Ziele nach MaRgabe des Ziel- und Leis-
tungsplans

Der Ziel-Leistungsplan (ZLP) ist das It. §§ 30, 31 und 34 (2) HG 2005 zentrale Instru-
ment zur mittelfristigen Steuerung Padagogischer Hochschulen. Neben der Konkre-
tisierung der strategischen Ausrichtung liber die Formulierung eines Profils, der Ziele
und Vorhaben, gilt es auch die Leistungen bzw. den Output der PH Steiermark zu be-
schreiben.
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Seit der Hochschulwerdung im Jahr 2007 wird der Ziel- und Leistungsplan als wichti-
ges Instrument im Sinne der Prinzipien einer Outputsteuerung gesehen, das insbe-
sondere die Leistungen und Wirkungen einer Organisation in das Blickfeld nimmt und
weniger Uber Input-Faktoren steuert. Der ZLP ist somit zentrales Planungs-, Steue-
rungs- und Controllinginstrument. Als wesentlicher Meilenstein in der Entwicklung
des ZLP kann die Koppelung an den Ressourcenplan, erstmalig wirksam fiir den ZLP
2014/15 - 2016/17 (siehe Anhang 03), gesehen werden. Ab diesem Zeitpunkt war die
Beantragung einer Aufstockung der Personalressourcen ausschlief3lich an dieses In-
strument gebunden. Wie auch in den Vorjahren iblich, wurde vorerst am Prinzip einer
rollierenden Dreijahresplanung festgehalten.

Mit dem ZLP 2016 — 2018 (siehe Anhang 04) wurde schlieBlich von der rollierenden,
jahrlichen, studienjahresbezogenen Planung Abstand genommen und auf einen drei-
jahrigen Planungszyklus umgestellt. Zudem wurden vom zustandigen Regierungs-
mitglied gem. § 30 Hochschulgesetz 2005 drei zentrale bildungspolitische Vorgaben
gemacht. Diese bezogen sich auf die Umsetzung der neuen Padagoglnnenbildung,
Schulentwicklung und den Aufbau von Managementkompetenzen im Schulbereich.
Aus diesen Vorgaben waren je Standort drei ibergeordnete Ziele zu formulieren. Aus-
bauvorhaben, fiir die Ressourcen beantragt werden konnten, waren ausschlie3lich in
Hinblick auf die fiir die Umsetzung der neuen Curricula erforderlichen Arbeitseinhei-
ten maglich. Die Gliederung sieht folgende fiinf Leistungsbereiche vor, fiir die kon-
krete MaBnahmen zu den formulierten Zielen und Ausbauvorhaben zu formulieren
waren:

e Lehre in Aus-, Fort- und Weiterbildung

e Forschung und Entwicklung

e Schul- und Unterrichtsentwicklung

e Personalentwicklung und Personalstruktur
e Evaluierung und Qualitatssicherung

Die folgende Darstellung verdeutlicht die Systematik des Ziel-Leistungsplans und ent-
halt die im ZLP 2016 — 2018 konkret formulierten Ziele und Ausbauvorhaben der PH
Steiermark.

Bildungspolitische Vorgaben des BMB

e Umsetzung der Padagoginnenbildung NEU
e Fokussierung auf das Thema Schulentwicklung
e Aufbau von Managementkompetenzen im Schulbereich

Ziele

e Implementierung von Padagoginnenbildung NEU inkl. eines
grundstandigen Bachelorstudiengangs fiir Elementarpadagogik
in Kooperation mit dem EVSO
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e Ausbau und Starkung des profilbildenden Schwerpunkts Quali-
tatsentwicklung in Unterricht und Schule insb. durch Fortbil-
dungsmalnahmen im Bereich der Managementkompetenzen zur
optimalen Unterstiitzung der standortbezogenen Schulautono-
mie

e Forcierung der reflexiven Kompetenz von (angehenden) Lehrper-
sonen durch eine enge Theorie-Praxis-Verschrankung in Form
von forschungsgeleiteten, hochschuladaquaten Angeboten fiir
Studierende der Aus-, Fort- und Weiterbildung im Laufe des Pro-
fessionalisierungskontinuums

Ausbauvorhaben

e Ausbau der Arbeitseinheiten in den Fachdidaktiken und Fachwis-
senschaften der Primarstufe und Sekundarstufe Berufsbildung

e Ausbau der Arbeitseinheiten in den Fachdidaktiken und Fachwis-
senschaften in der Sekundarstufe Allgemeinbildung sowie den Bil-
dungswissenschaftlichen Grundlagen

e Umstrukturierung und Ausbau des bedarfsorientierten und stand-
ortbezogenen Angebots im Bereich der Schul- und Unterrichtsent-
wicklung unter besonderer Berlicksichtigung des Kompetenzauf-
baus im Bereich des Managements im Bildungsbereich

Abbildung 2: Struktur ZLP 2016 — 2018
3.1 Planung und Sicherstellung der Zielvorgaben des ZLP

Die Erstellung des Ziel- und Leistungsplans erfolgt an der PH Steiermark in einem
partizipativ gestalteten Prozess des Rektorats mit den Fiihrungskraften. Die Leiterin
des Zentrums fiir Personal- und Hochschulentwicklung fungiert in diesem Prozess
als Moderatorin. Seitens des Rektorats wird im Sinne der strategischen Fiihrung das
Profil inklusive Entwicklungsplanung liberarbeitet und prazisiert und den bildungspo-
litischen Vorgaben des BMB entsprechende Ziele formuliert. Diese werden den Fiih-
rungskraften vorgelegt, diskutiert und Vorhaben formuliert. Die detalllierten Inhalte
werden von den verantwortlichen Flihrungskraften der einzelnen Leistungsbereiche
ausgearbeitet und erstellt. Der daraus entstehende Erstentwurf wird vom Rektorat
mit dem Vorsitzenden des Hochschulrats diskutiert und die Inhalte werden auf ihre
Stringenz und Konsistenz gepriift. Nach Einarbeitung etwaiger Adaptierungsbedarfe
erfolgt der Beschluss durch das Rektorat und den Hochschulrat und die anschlie-
Rende Ubermittlung an das BMB.
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Dieser partizipative Prozess gewahrleistet die Identifikation der Fiihrungskrafte mit
den im ZLP formulierten Zielen und tragt somit zur Zielerreichung bei. Zudem spie-
geln sich aufgrund des Involvierungsgrades der Leitungspersonen die im ZLP formu-
lierten Ziele in den Zielen der einzelnen Organisationseinheiten vollstandig wider. Die
Uberpriifung erfolgt somit laufend und findet auf personeller Ebene in den Mitarbei-
ter/innengesprachen bzw. den Teambesprechungen seinen Niederschlag. Instituts-
Ubergreifend bieten die regelmaBligen ,Dienstbesprechungen Strategie” die entspre-
chenden Kommunikationsstrukturen zur formativen Evaluierung der Vorhaben mit
dem Rektorat. Zeichnet sich eine Gefahrdung der Zielerreichung ab, so werden sei-
tens des Rektorats umgehend KorrekturmafRnahmen ausgearbeitet und ergriffen, wie
etwa MalRnahmen zur gezielten Personalentwicklung oder budgetare Umschichtun-
gen bzw. die Schaffung adaquater Rahmenbedingungen. Gegeniiber dem BMB er-
folgt die Berichtslegung in einem jahrlich stattfindenden Begleitgesprach, in dem
auch der Grad der Zielerreichung besprochen wird. Dazu wird seitens der Hochschule
eine Matrix, die den jeweiligen Status Quo im Vergleich zu den vereinbarten Zielen
darstellt, vorbereitet. Diese Matrix dient gleichzeitig auch der internen Dokumentation
des ZLP-Monitorings (siehe Anhang 05).

3.2 Weitere Instrumente zur Entwicklung der PH Steiermark

Uber den ZLP hinaus bedarf es jedoch weiterer Steuerungsinstrumente und MalRnah-
men, die geeignet sind, die nachhaltige Weiterentwicklung der PH Steiermark als ter-
tiare Bildungseinrichtung und deren erfolgreiche Positionierung in der Kooperation
mit anderen Hochschulen und Universitaten im Rahmen der neuen Padagoglnnenbil-
dung zu unterstiitzen. Im Folgenden werden die als relevant erachtete Strategien und
MafRnahmen herausgegriffen.

3.2.1 Entwicklung von Strategien

Zum Zwecke der Weiterentwicklung werden in den Fiihrungsgremien der PH Steier-
mark kontinuierlich Strategien diskutiert und beschlossen. Dafiir dienen vor allem die
wochentlichen Dienstbesprechungen des Rektorats und die monatliche Dienstbe-
sprechung der Rektorin mit den Institutsleiterinnen und Institutsleitern (DB Strategie)
sowie eine 14tagige Dienstbesprechung Sekundarstufe Allgemeinbildung fiir die Ko-
operation mit den Partnerinnen und Partnern im Rahmen des EVSO. Auch die jahrlich
stattfindenden zweitagigen Klausurtagungen aller ca. 40 Fiihrungspersonen der PH
Steiermark dienen u. a. diesem Zweck.

Die Dokumentation von Strategien erfolgt in Form von Strategiepapiere, deren Inten-
tion darin besteht, vorausschauendes Agieren zu ermdglichen und den Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern in den genannten Bereichen Orientierung zu geben. Derzeit ar-
beiten mehrere Arbeitsgruppen an Strategiepapieren fiir sechs Themenbereiche:
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e Gender

e Governance

e Internationalisierung
e Medienbildung

e Personalentwicklung
e Qualitatsmanagement

Bis auf Gender sind diese Bereiche schwerpunktmaRig einzelnen Organisationsein-
heiten zugeordnet und stellen somit auch das Fundament der taglichen Arbeit dar.

3.2.2 Controlling des Ressourceneinsatzes

Neben der inhaltlich-strategischen Entwicklung ist auch das Monitoring und Control-
ling des Budgets von hoher Relevanz, denn effizienter Mitteleinsatz hat an der PH
Steiermark hohe Bedeutung. Es wurde ein Budgetbeirat installiert, der gegeniiber dem
Rektorat beratende Funktion hat. Dieses Gremium erarbeitet im Auftrag des Rekto-
rats Entwiirfe fiir kalenderjahresbezogene Budgetzuweisungen der einzelnen Organi-
sationseinheiten in folgenden Bereichen:

e Lehrbeauftragtenhonorare

e Reisekosten

e Fortbildungs- und Kongresskosten

e Spezialbudgets (z. B. Fachliteratur)

e Sachmittelbudgets fiir die eingegliederten Praxisschulen

Zudem erfolgt (iber den Budgetbeirat ein monatliches Controlling des Lehrbeauftrag-
tenbudgets, das je Organisationseinheit eine Abweichungsanalyse hinsichtlich der
eingesetzten Mittel im Vergleich zu den zugewiesenen ermdglicht. Auf dieser Basis
ist es auch moglich, steuernd auf die Liquiditat der Hochschule Einfluss zu nehmen
und das vom BMB zugewiesene Budget effizient zu verwalten.

Was den Einsatz der Personalressourcen anlangt, so erfolgt im Bereich des Stamm-
personals ein quartalsmaBiger Soll-Ist-Vergleich, um etwaige Ausschreibungsbedarfe
aufgrund von Nachbesetzungen rechtzeitig zu erkennen und adaquate Schritte set-
zen zu konnen. Insbesondere was den Einsatz von mitverwendeten Lehrer/innen be-
trifft, die in zwei vollig getrennten Kontingenten verwaltet werden — der Mitverwen-
dung in der Lehre bzw. der Mitverwendung in den librigen Tatigkeiten — ist es fiir die
Einhaltung der vom BMB zugewiesenen Kontingente vor allem in der Planungsphase
von Marz bis Juni und zu Beginn des Studienjahres vonnoéten, seitens des Zentrums
fir Personal- und Hochschulentwicklung kontinuierlich Ist-Stands-Erhebungen in en-
ger Kooperation mit der Personalabteilung durchzufiihren und diesbezliglich in lau-
fendem Austausch mit den jeweiligen Organisationseinheiten zu bleiben.
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3.3 Personalentwicklung zur Professionalisierung und Hoherqualifizie-
rung der Mitarbeiter/innen

3.3.1 Ziele der Personalentwicklung

Die Akademisierung der Padagogischen Hochschulen ist zum aktuellen Zeitpunkt ei-
ner der strategisch wesentlichen Ziele zur Weiterentwicklung der Lehrer/innenbil-
dung in Osterreich. Die Férderung der Weiterentwicklung des Personals ist deshalb
ein gesamtosterreichischer Auftrag des Bildungsministeriums an die Padagogischen
Hochschulen. Diese erfolgt im Wesentlichen durch die Rekrutierung von akademisch
hoher qualifiziertem Hochschullehrpersonal sowie durch MalRnahmen der kontinuier-
lichen Personalentwicklung.

Die Personalentwicklung an der PH Steiermark zielt auf die Unterstiitzung der Hoch-
schullehrpersonen bei der Umsetzung ihrer personlich-beruflichen Ziele in Abstim-
mung mit den strategischen Zielen der Hochschule. Sie wird als wesentlicher Teil der
Qualitats- und deshalb gesamten Hochschulentwicklung gesehen, die die qualitats-
volle Erfiillung der Kernaufgaben Lehre, Forschung und Beratung sichern soll. Gleich-
zeitig verfolgt sie durch die Forderung besonderer — fiir die Lehrer/innenbildung we-
sentlicher und an einer PH sui generis vorhandener — Expertise des Personals auch
das Ziel der Profilbildung der PH Steiermark.

An der PH Steiermark wird bei der Personalentwicklung ausgehend vom Status Quo
der gesamtodsterreichischen Entwicklung der Padagogischen Hochschulen grund-
satzlich zwischen Professionalisierung und akademischer Hoherqualifizierung unter-
schieden. Die akademische Hoherqualifizierung der Mitarbeiter/innen ist fiir die Wei-
terentwicklung bzw. Sicherung der wissenschaftlich-professionsorientierten Qualitat
wesentlich. Im Bereich der Professionalisierung geht es den Anforderungen von Pa-
dagoglnnenbildung NEU entsprechend in erster Linie um die fachwissenschaftliche
und fachdidaktische sowie bildungswissenschaftliche und schlieBlich um die hoch-
schuldidaktische Professionalisierung.

3.3.2 MaBnahmen und Strukturen der Personalentwicklung

Die Personalentwicklung der PH Steiermark erfolgt insbesondere in folgenden Hand-
lungsbereichen:

e Schaffung von personalrechtlichen und strukturellen Rahmenbedingungen,
die Hoherqualifizierung und Professionalisierung ermadglichen

e Individuelle Beratung durch das Zentrum fiir Personal- und Hochschulentwick-
lung, um individuellen Bediirfnissen der Hochschullehrpersonen zu begegnen
und sie mit den strategischen Bedarfen der PH Steiermark abzustimmen
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e Erstellung eines Fortbildungsangebots, das sich an den Bediirfnissen der Lehr-
personen gleichermalien wie am Bedarf der Hochschule orientiert

e Support fiir Forschung und Dissemination sowie nationale und internationale
Kooperation

e Implementierung von Vernetzungsstrukturen fiir gemeinsame Lehreplanung u.
a. gemeinsam mit den Kooperationspartnern am Standort Graz des EVSO

e Herstellung von Vernetzungsstrukturen, um disziplinaren bzw. interdisziplina-
ren Austausch und inhaltlichen Diskurs zu fordern

e Durchfiihrung besonderer Qualitats- und Personalentwicklungsprojekte in pro-
filbildenden Themenbereichen zur Formulierung von Standards und dem Er-
werb dafiir notwendiger Kompetenzen

Um dem Entwicklungsbedarf bei den Hochschullehrpersonen moglichst passgenau
begegnen zu kdnnen, wurde seitens des Rektorats liber die Sommermonate 2016
eine Potenzialerhebung initiiert, die zum einen die umfassend vorhandenen Experti-
sen und Kompetenzen der Lehrenden an der PH Steiermark sichtbar machen soll und
zum anderen auch den Betroffenen die Moglichkeit gibt, ihre Wiinsche in Hinblick auf
Unterstiitzungsbedarfe an die Institution riickzumelden.

Der organisatorische Rahmen zur Forderung der Professionalisierung des Hoch-
schullehrpersonals basiert auf einem Domanenkonzept, das Unterrichtsfacher und
deren wissenschaftliche Disziplinen in sogenannte Fachbereiche biindelt. In der Um-
setzung handelt es sich dabei um horizontal gedachte Netzwerk-, Kommunikations-
und Arbeitsstrukturen, die dem integrativen fachlichen Gesamtkonzept in der Aus-,
Fort- und Weiterbildung und der Sicherstellung der Wissenschaftsfundierung sowie
der Praxisorientierung dienen. Die Arbeit in den Fachbereichen erfolgt in professio-
neller Selbstverwaltung und dient folgenden Zielen:

e Austausch und Weiterentwicklung zur Rolle der Facher und der Expertise im
Fach

e Vertretung des Faches/der Domane in allen Bildungsbereichen der PH Steier-
mark

e Forschung und Entwicklung im Fachbereich

e Schul-, Unterrichts- und Qualitatsentwicklung in der Lehre

e Internationalisierung in der Lehre und Forschung

e Kooperation mit tertiaren Partnern mit dem Ziel der Weiterentwicklung der Qua-
litat des Studienangebotes sowie der gemeinsamen Forschung

e Mitarbeit bei der Neugestaltung von Curricula, besonders hinsichtlich des Dia-
logs von Fachwissenschaften und Fachdidaktiken

e forschungsbasierte Neukonzeption domanenspezifischer Fachdidaktiken in
der Lehrer/innenbildung

Da die Inhalte universitarer Lehre aus der Forschung stammen, muss ihre Didaktisie-
rung durch die lehrenden Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler selbst erfolgen,

22



woraus folgt, dass hochschuldidaktische Kompetenzen ein Professionalisierungskri-
terium fiir alle Lehrenden im tertiaren Sektor darstellen. Sie sind ebenso wichtig wie
die Expertise in der jeweiligen Disziplin. Die hochschuldidaktische Qualifizierung ist
aus diesem Grund auch wesentlicher Bereich der am Zentrum fiir Personal- und Hoch-
schulentwicklung angebotenen PersonalentwicklungsmalRnahmen.

Diesbeziiglich ist es von grofRter Bedeutung, férderliche Rahmenbedingungen fiir die
berufsbegleitende Umsetzung der entsprechenden Vorhaben der Hochschullehrper-
sonen seitens der PH Steiermark zu schaffen. An einem entsprechenden Konzept
wird gerade am zustandigen Zentrum fiir Personal- und Hochschulentwicklung gear-
beitet. Zudem werden Austausch- und Erfahrungsraume fiir Dissertantinnen und Dis-
sertanten bzw. Habilitandinnen und Habilitanden in Form von Round Tables zur Ver-
fiigung gestellt, die die Betroffenen fiir kollegiales Feedback niitzen kénnen. Dariiber
hinaus werden auch eigens Fortbildungsveranstaltungen fiir diese Zielgruppe ange-
boten, wobei die Bedarfe unmittelbar bei den Hochschullehrpersonen erhoben und
nach Mdoglichkeit in weiterer Folge umgesetzt werden.

4 Qualitat des Qualitatsmanagementsystems und der Evaluie-
rungsmafBnahmen

In den folgenden Kapiteln wird auf die Bereiche Qualitatsmanagement und -sicherung
in den zentralen Kernaufgaben der Padagogischen Hochschule, Lehre und For-
schung, eingegangen. Fiir den Verwaltungsbereich wird darauf in den einzelnen Ka-
piteln von Abschnitt 6 ,ZweckmaRigkeit und Effizienz der Verwaltung” hingewiesen.

4.1 Status Quo des Qualitatsmanagements

Die Auseinandersetzung mit Qualitat in einer Bildungsinstitution wie der PH Steier-
mark ist seit der Hochschulwerdung 2007 von grundlegender Bedeutung. Hervorra-
gende Leistungen und dauerhaft gute Ergebnisse konnen nur erbracht werden, wenn
sie kontinuierlich durch (strategische) QualitaitsmaBnahmen begleitet werden.

Wahrend der Qualitatsgedanke das zugrundeliegende Prinzip der Handlungen auf der
Fiihrungsebene ist, muss diese Ausrichtung in Zukunft jeder einzelnen Mitarbeiterin
und jedem einzelnen Mitarbeiter noch konkreter kommuniziert und mit diesen ge-
meinsam an der Weiterentwicklung des Qualitatsmanagementsystems gearbeitet
werden. Dabei kann auf eine bestehende, solide Basis (z. B. Qualitatshandbuch und
Prozessdatenbank) aufgebaut werden. Die derzeit notwendigen MaBnahmen konn-
ten aufgrund der Umstrukturierung an der PH Steiermark und der in den zentralen
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Projekten — Implementierung und Umsetzung von Padagoginnenbildung NEU,
Budget NEU, Dienstrecht NEU und Organisationsplan NEU — gebundenen Ressourcen
bisher nicht vollstandig umgesetzt werden. Das Zentrum fiir Evaluation und Quali-
tatsmanagement ist derzeit nicht besetzt. Samtliche Agenden werden vom Rektorat
sowie einer im Biiro der Rektorin angesiedelten Qualitatsbeauftragten iibernommen
und von den OE-Leitungen unterstiitzt. Der Auf- bzw. Ausbau des Zentrums fiir Eva-
luation und Qualitatsmanagement wird als ein entscheidender Schritt fiir die Weiter-
entwicklung des Qualitatsmanagementsystems an der Padagogischen Hochschule
Steiermark gesehen.

4.2 Konzept und MaRnahmen

Die PH Steiermark bekennt sich zu einem umfassenden und ganzheitlichen Qualitats-
verstandnis. GemaR § 33 (1) des Bundesgesetzes liber die Organisation der Padago-
gischen Hochschulen und ihre Studien gem. HG 2005 ist vorgesehen, dass die Pada-
gogischen Hochschulen zur Qualitats- und Leistungssicherung ein eigenes Qualitats-
managementsystem aufbauen und regelmaBig interne Evaluierungen vornehmen.
Vorgaben zur praktischen Umsetzung und Konkretisierung der Qualitats- und Leis-
tungssicherung an Padagogischen Hochschulen finden sich in der Hochschul-Evalu-
ierungsverordnung (HEV), die als Grundlage des Qualitatsmanagements der PH Stei-
ermark gesehen werden kann.

Die Hochschul-Evaluierungsverordnung liefert den Rahmen fiir jahrlich an der PH
Steiermark durchzufiihrende interne Evaluierungsmafnahmen, wie die Uberpriifung
der allgemeinen Entwicklung anhand von Kennzahlen (§ 4 HEV), die Evaluierung des
Lehrangebots durch die Studierenden (§ 5 HEV) sowie die Evaluierung der einzelnen
Organisationseinheiten der Padagogischen Hochschule (§ 6 HEV). Eine entspre-
chende Information wurde seitens des Rektorats am 30.03.2015 in Form eines Mit-
teilungsblattes veroffentlicht und somit alle Mitarbeiter/innen Uber die Vorgangs-
weise und das Qualititsmanagement an der PH Steiermark in Kenntnis gesetzt (siehe
Anhang 06).

4.2.1 Kennzahlenbasierte Evaluation (§ 4 HEV)

Die Uberpriifung der allgemeinen Entwicklung anhand von Kennzahlen zu Lehre, Stu-
dierenden, Mobilitat und Forschung sowie zu Personal erfolgt anhand eines Datenex-
portes aus PH-Online, dem Informationsmanagementsystem der PH Steiermark, der
mehrere interne Qualitatsschleifen durchlauft und schlieflich vom Rektorat validiert
und zur Ubermittlung an das BMB freigegeben wird (siehe Anhang 07). Das Formular
zur Berichtslegung wird bundesweit vom zustandigen Ministerium abgestimmt.
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Die Kennzahlen werden intensiv unter anderem von Rektorat und Hochschulrat ana-
lysiert, diskutiert und unterstiitzen strategische Entscheidungen in Bezug auf die wei-
tere Ausrichtung der Hochschule.

4.2.2 Evaluierung des Lehrangebots (§ 5 HEV)

Die Evaluierung des Lehrangebots der PH Steiermark durch die Studierenden der Aus-
, Fort- und Weiterbildung erfolgt laufend durch standardisierte Erhebungen wahrend
des Studienjahres. Das Hochschulkollegium beschlieft dabei die einzusetzenden
Evaluierungsinstrumente. Die an der PH Steiermark durchgefiihrte Organigramm-An-
derung beziehungsweise Umstrukturierung der Hochschule sowie die Zusammenar-
beit in Entwicklungsverbiinden machen eine Uberarbeitung der Evaluationsinstru-
mente, vor allem des elektronischen Erhebungsbogens, der Giber PH-Online admi-
nistriert wird, erforderlich.

Seitens des Hochschulkollegiums wurde im Studienjahr 2016/17 daher ein fiinfpha-
siger Prozess in die Wege geleitet, um eine Neukonzeption der Evaluierung des Lehr-
angebots inkl. adaquater Instrumente fiir Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebote
auszuarbeiten. Ziel ist, das neue Erhebungsinstrument nach einer Pre-Testphase im
Wintersemester 2017 ab dem Sommersemester 2018 flachendeckend einzusetzen.
Untenstehend folgt eine Ubersicht dieses Prozesses, der jeweils in Verantwortung
kleiner Teams mit Vertreterinnen und Vertretern aus den unterschiedlichen Beteilig-
tengruppen (Aus-, Fort- und Weiterbildung, Studierendenvertretung, externe Exper-
tin/externer Experte) liegt.

Phase Zeitraum Tatigkeit
1 10 - 12/2016 e Erstellung einer Ubersicht aktueller Konzepte (inter-)nationaler,
tertiarer Bildungsinstitutionen
e Konzepterstellung
2 01 - 04/2017 e Erarbeitung von Evaluationsinstrumenten fiir Lehrveranstaltun-
gen der Aus-, Fort- und Weiterbildung
e Konzept der technischen Umsetzung in PH-Online
3 05/2017 e Prasentation der Entwiirfe
e Feedback durch Resonanzgruppe des Hochschulkollegiums, des
Rektorats, der Personalvertretung fiir Lehrende, des Arbeitskrei-
ses fiir Gleichbehandlung sowie des Hochschulrats

4 06/2017 e Einarbeitung der Riickmeldungen
e Beschluss des Hochschulkollegiums
5 10/2017 e Verdffentlichung und Information der Lehrenden

Tabelle 8: Prozess Neukonzeption Evaluierung des Lehrangebots an der PH Steiermark
Informationen (iber die aktuellste Evaluierung des Lehrangebotes der PH Steiermark

finden sich in einem Bericht des Hochschulkollegiums iiber die Vorgangsweise und
die Ergebnisse an der PH Steiermark durchgefiihrter qualitativer und quantitativer
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Evaluierungen des Lehrangebotes. Die Ergebnisse verweisen auf eine hohe Zufrieden-
heit der Studierenden mit den Angeboten der PH Steiermark. Die Ergebnisse werden
in den einzelnen Organisationseinheiten in unterschiedlichen Formaten (Dienstbe-
sprechungen der OE, Mitarbeiter/innengesprache in Einzelfallen) mit den Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern diskutiert und Vereinbarungen fiir die Qualitatssicherung ge-
troffen bzw. Verbesserungspotentiale identifiziert und adaquate MalBnahmen zur
Qualitatsverbesserung abgeleitet. An entsprechenden Kommunikationsstrukturen zu
den Studierenden wird aktuell gearbeitet.

4.2.3 Selbstevaluierung einzelner Organisationseinheiten (§ 6 HEV)

Weiters werden jahrlich Selbstevaluierungen einzelner Organisationseinheiten durch-
gefiihrt. Die Auswahl der jeweiligen Organisationseinheiten je Studienjahr erfolgt auf
Basis eines Rektoratsbeschlusses. Wesentliches Entscheidungskriterium ist dabei
die Sicherstellung einer liickenlosen Selbstevaluation aller Organisationseinheiten in
einer definierten Periode von drei Jahren. Der Evaluierungsprozess wurde dabei bis-
lang vom Zentrum fiir Evaluation und Qualitadtsmanagement unterstiitzt (siehe An-
hang 08).

Die Selbstevaluierungsberichte enthalten neben einer Darstellung der Tatigkeitsbe-
reiche auch eine Starken-Schwachen-Analyse der Organisationseinheit und darauf
aufbauend entsprechende MalRnahmenplane. Im Rahmen einer Rektoratssitzung
werden mit der Leitung der jeweiligen Organisationseinheit die fiir eine Qualitatsent-
wicklung notwendigen MaRnahmen und deren Umsetzung diskutiert und vereinbart.
Ein Jahr darauf erfolgt ein Riickmeldegesprach mit dem Rektorat, in dem der Umset-
zungsgrad der MaBnahmen sowie etwaige Herausforderungen I6sungsfokussiert in
Hinblick auf die zukiinftige Gestaltung besprochen werden. Dieses Vorgehen gewahr-
leistet im Qualitatssicherungsprozess ein laufendes Monitoring und Controlling der
Entwicklungsmal3nahmen.

Im Studienjahr 2015/16 wurde bedingt durch die Implementierung des neuen Organi-
sationsplans mit 1. Janner 2016, also mitten im laufenden Studienjahr, auf eine
Selbstevaluierung bewusst verzichtet. Ausschlaggebend fiir diese Entscheidung des
Rektorats war das Bewusstsein dariiber, dass die einzelnen Organisationseinheiten
zu Beginn des Change-Prozesses ausreichend Ressourcen (zeitlich, personell, finan-
ziell) fiir den Aufbau, die eigene Profilierung und Positionierung bendtigen. Dieser
Schritt ist im Sinne einer verantwortungsvollen Leadership durch das Rektorat zu be-
urteilen. Nach der Etablierung der neuen Organisationsstrukturen wird dieser essen-
tielle Aspekt der Qualitatssicherung mit Studienjahr 2016/17 wieder aufgenommen.
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4.3 Kooperation und Vernetzung im Qualitatswesen

Nach auflen hinist die PH Steiermark im Bereich des Qualitatsmanagements bundes-
weit gut vernetzt, einerseits im Arbeitskreis Qualitatsmanagement der Padagogi-
schen Hochschulen Osterreichs und andererseits in der Arbeitsgemeinschaft Quali-
tatsmanagement im Entwicklungsverbund Siid-Ost.

Der Arbeitskreis Qualititsmanagement organisiert jahrlich zumindest zwei Mal Ver-
netzungstreffen, bei dem sich Vertreterinnen und Vertreter des Bereiches Qualitats-
management beinahe aller Padagogischen Hochschulen zum fachlichen Diskurs mit
dem Ziel einer intensiven Vernetzung und Vermeidung von Doppelgleisigkeiten durch
die Abstimmung der einzelnen Konzepte und MalRnahmen treffen. Der Arbeitskreis
Qualitatsmanagement richtet des weiteren Anfragen und Empfehlungen zur Weiter-
entwicklung der Qualitatsmanagementsysteme an die Rektorate der beteiligten
Hochschulen.

Im Rahmen des Entwicklungsverbundes Siid-Ost wurde die Arbeitsgemeinschaft
Qualitatsmanagement gegriindet, die die gemeinsame Weiterentwicklung und Koor-
dination der Qualitatsmanagementsysteme im Entwicklungsverbund vorantreibt.
Diese Arbeitsgemeinschaft wird mit Ende des Wintersemester 2016/17 aktiv werden,
da bedingt durch das Ausscheiden wesentlicher Akteure und Akteurinnen an der Al-
pen-Adria-Universitat Klagenfurt, die den Lead iGibernommen hatte, die Tatigkeiten
nicht im geplanten Umfang stattfinden konnten. Im Vorfeld dieser Arbeitsgemein-
schaft wurde seitens der Steuergruppe des Entwicklungsverbundes Siid-Ost bereits
eine Vorstudie zur Evaluierung der Padagoglnnenbildung NEU im Sinne einer Quali-
tatsinitiative nach Einfiihrung der neuen gesetzlichen Grundlagen zur Padagoglinnen-
bildung in Osterreich und als Basis zur professionellen Begleitung der gestarteten
neuen Curricula in Auftrag gegeben. Mittels leitfadengestiitzter Experteninterviews
wurden mdgliche Themenfelder einer Evaluierung der Padagoginnenbildung NEU
analysiert. Diese reichen von einer Analyse aktuell vorhandener Strukturen sowie
Problemen der Studierenden iiber die Evaluierung der Umsetzung der Curricula bis
hin zu Qualifikation und Zufriedenheit der Absolventinnen und Absolventen (siehe An-
hang 09). Die Konzeptentwicklung zur konkreten Umsetzung dieser Berichtsergeb-
nisse obliegt der Arbeitsgemeinschaft Qualitatsmanagement und soll im Rahmen ei-
nes Forschungsprojekts organisiert werden.

4.4 Qualitat in der Lehre

Lehre in Aus-, Fort- und Weiterbildung nimmt an Padagogischen Hochschulen zwei-
felsohne eine zentrale Stellung ein und setzt sich aus unterschiedlichen Aspekten
zusammen, die in weiterer Folge in Hinblick auf ihre Bedeutung fiir die Qualitat dar-
gestellt werden.
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4.4.1 Lehrkompetenzmodell fiir den steirischen Hochschulraum

Kompetente Lehrende sind wesentlich fiir gelingende Hochschulbildung. Sie sind der
Dreh- und Angelpunkt fiir die Qualitat von Lehre und Studium. Die PH Steiermark wid-
met sich seit Herbst 2014 verstarkt hochschuldidaktischen Arbeitsfeldern. Diese Be-
miihungen miindeten mit der neuen Organisationsstruktur in die inhaltliche Veranke-
rung des Schwerpunktbereichs Hochschuldidaktik am Zentrum fiir Personal- und
Hochschulentwicklung. Dabei sind die Vernetzung mit externen Kooperationspart-
nern einerseits, als auch die (Weiter)Entwicklung von internen hochschuldidakti-
schen MalRnahmen andererseits bedeutsam.

Im Rahmen der ,Arbeitsgruppe Hochschuldidaktik”, einer von der Steirischen Hoch-
schulkonferenz, der alle neun steirischen Hochschulen bzw. deren Rektorate angeho-
ren, implementierten Arbeitsgruppe, wurde im Studienjahr 2014/15 ein fiir den steiri-
schen Hochschulraum giiltiges Lehrkompetenzmodell entwickelt, das allen Mitglie-
dern als Bezugsrahmen fiir hochschuldidaktische Grundkompetenzen dient. Dabei
wurden unterschiedliche Systematiken beriicksichtigt, womit ein theoriebasierter Zu-
gang gewahrleistet wird. Das Modell wurde im Rahmen des Symposiums ,Good Prac-
tice der Hochschuldidaktik” im Mai 2015 prasentiert und steht seitdem digital als Bro-
schiire zur Verfligung (siehe Anhang 10).

Das Lehrkompetenzmodell hat fach-, sektoren- und institutionenunabhangige Giiltig-
keit. Es stellt einen zentralen Baustein zur professionellen und qualitatsvollen Perso-
nal- und Hochschulentwicklung an der PH Steiermark dar. Konkret beriicksichtigt die
PH Steiermark das Lehrkompetenzmodell im Rahmen ihrer Planungs- und Qualitats-
maBRnahmen auf unterschiedlichen Ebenen, die nachfolgend im Uberblick skizziert
werden.

Ermittlung des hochschuldidaktischen Fortbildungsbedarfs

Die vier Dimensionen des Lehrkompetenzmodells (Grundlagen und Werte, metho-
disch-didaktische Fahigkeiten, Kontextwissen zur Hochschullehre, Sozial- und
Selbstkompetenz) bildeten die Ausgangslage fiir eine Bedarfserhebung im SS 2016
unter allen Institutsleiter/innen der PH Steiermark mit dem Ziel, den hochschuldidak-
tischen Fortbildungsbedarf inhaltlich zu erfassen und einzugrenzen. Die Ergebnisse
der Befragung wurden dem Rektorat der PH Steiermark prasentiert und gemeinsam
diskutiert. Dabei wurden spezifische Bereiche des Lehrkompetenzmodells ermittelt,
die im kommenden Studienjahr fokussiert werden sollten. In der Dimension ,Grund-
haltungen und Werte" betrifft dies insbesondere das Thema Diversitat. Im Bereich der
,methodisch-didaktischen Fahigkeiten” sind dies die Priifungskompetenz inklusive
alternative Priifungsformen und elektronische Priifungsverfahren. In der Dimension
»Sozial- und Selbstkompetenz” wurde Bedarf zum Thema Teaching in English identi-
fiziert.
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Planung von hochschuldidaktischen MaBnahmen

Das Lehrkompetenzmodell dient als Referenzrahmen fiir die Planung und Umsetzung
von hochschuldidaktischen FortbildungsmalRnahmen fiir Lehrende der PH Steier-
mark. Diese umfassen Fortbildungen, individuelle Beratungsangebote, Veranstal-
tungsreihen (teilweise auch hochschuliibergreifend). Die MaRnahmen sind auf alle
Lehrenden der PH Steiermark ausgerichtet (Stammpersonal, Mitverwendete und
Lehrbeauftragte) und deren Evaluierung ist in den tiblichen Prozess fiir Fort- und Wei-
terbildungsangebote der PH Steiermark eingebunden. Durch die vorangegangene Be-
darfserhebung konnen die Ressourcen des Zentrums fiir Personal- und Hochschul-
entwicklung bedarfsgerecht und zielgerichtet eingesetzt werden.

Kommunikation von Lehrkompetenzen

Das Lehrkompetenzmodell wird an die Lehrenden kommuniziert (z. B. im Rahmen des
Hochschullehrgangs Hochschuldidaktik fiir Lehrende an der PH Steiermark, bei hoch-
schuldidaktischen Fortbildungsveranstaltungen, etc.). Die hochschuldidaktischen
Angebote werden sowohl intern (Mailaussendungen, Konferenzen, Beratungen,
Homepage) als auch extern {iber die Homepage des Science Space Styria bekannt
gemacht.

Forschungsaktivitaten

Das Lehrkompetenzmodell wird an der PH Steiermark als Referenzrahmen in For-
schungsprojekten zum Schwerpunkt Hochschul- und Personalentwicklung einge-
setzt. Im Rahmen des Projekts ,Padagoginnenbildung NEU“ als Chance und Heraus-
forderung fiir die Hochschuldidaktik an der PH Steiermark” beispielsweise, das seit
dem Studienjahr 2015/16 lauft, sind Befragungen von diversen, relevanten Stakehol-
der-Gruppen vorgesehen. Studierende werden im Laufe ihres Bachelorstudiums for-
schend begleitet und zumindest einmal jahrlich befragt, Lehrende zwei Mal wahrend
der Projektlaufzeit von vier Jahren. Bisher wurden eine umfassende Dokumentenana-
lyse und zwei Erhebungen unter Studierenden durchgefiihrt. Die erste Erhebung unter
Hochschullehrpersonen ist mit Mai 2017 geplant. Im Vordergrund steht dabei die
Skizzierung eines umfassenden Bildes von Hochschullehre an der PH Steiermark.
Einstellungen zu und Erwartungen an Hochschullehre sollen differenziert erhoben
und dokumentiert werden. Die Erkenntnisse flieBen wiederum bei der Konzeption von
Personalentwicklungskonzepten ein.

4.4.2 Prozess der Lehreplanung

Die Lehreplanung musste bedingt durch die Organisationsplananderung im Februar
2016 vollig neu strukturiert werden. War die Aus-, Fort- und Weiterbildung im bis De-
zember 2015 giiltigen Organisationsplan strikt in unterschiedlichen Instituten ge-
trennt gefiihrt, so war es im neuen Organisationsplan leitende Pramisse (siehe 2.1.3)
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Aus-, Fort- und Weiterbildung je Altersstufe bzw. Themenbereichen in einem Institut
zu biindeln. Alte Prozesse hatten somit ihre Giiltigkeit verloren.

Im Rahmen wochentlicher Besprechungen (Dienstbesprechung Organisation) wur-
den alle Institutsleiter/innen involviert und auch zu den zentralen Akteurinnen und
Akteuren der Prozesserstellung. Auf Basis der Reflexion des bestehenden Prozesses
und einer Analyse der aktuellen Erfordernisse (Umstrukturierung, Gemeinsames Stu-
dium der Sekundarstufe Allgemeinbildung) wurde ein neuer Prozess der Lehrepla-
nung partizipativ entwickelt. Beispielsweise wurde als Instrument fiir die Einsatzpla-
nung der einzelnen Mitarbeiter/innen eine Lehreplanungs-Matrix gemeinsam entwi-
ckelt. Im Sinne eines transparenten und aktuellen Wissens- und Informationsmana-
gements ist diese allen Leitungspersonen als gemeinsames Arbeitsdokument zu-
ganglich. So kann ein optimaler und den Vorgaben des Dienstrechts entsprechender
Einsatz der Mitarbeiter/innen sichergestellt werden (siehe Anhang 11).

Dieser Prozess wurde bereits erstmalig fiir die Lehreplanung 2016/17 angewandt, re-
flektiert und adaptiert und somit bereits einer erstmaligen Evaluation unterzogen. Als
besonders essentiell hat sich bei diesem Prozess die laufende organisationseinhei-
teniibergreifende Kommunikation, die durch die DB Organisation auch den entspre-
chenden formalen Rahmen erhalten hat, herausgestellt.

Neben dieser internen Lehreplanungskoordination ist in der Sekundarstufe Allge-
meinbildung eine standortbezogene Abstimmung notwendig, da Studierende je nach
Angebot an allen beteiligten Institutionen des EVSO Lehrveranstaltungen besuchen
konnen. Dieser Prozess wurde in sogenannten ,Abstimmungssitzungen Standort” er-
arbeitet, durch die jeweiligen Verantwortlichen in den Hausern umgesetzt und in den
laufenden gemeinsamen Sitzungen einer Evaluierung durch Analysegesprache unter-
zogen. Auf Basis dieser Ergebnisse wurden Adaptierungen vorgenommen, die bereits
im zweiten Jahr der Umsetzung Wirkung zeigten (z. B. gleichmaRige Verteilung von
Teilnehmerinnen und Teilnehmern bei Lehrveranstaltungen, die parallel an mehreren
Institutionen angeboten werden) (siehe Anhang 12).

4.4.3 Fachbereiche

Zur Sicherstellung der inhaltlichen Weiterentwicklung der Facher in Lehre und For-
schung wurden an der PH Steiermark folgende acht Fachbereiche als Netzwerk-,
Kommunikations- und Arbeitsstrukturen fiir den kontinuierlichen, inhaltlichen Diskurs
innerhalb verwandter Bildungs- bzw. Unterrichtsfacher im Studienjahr 2014/15 im-
plementiert:

e Bildungswissenschaften

e Sprachlich-literale und Interkulturelle Bildung

¢ Mathematische und Informatische Bildung

e Naturwissenschaftliche und Technische Bildung

30



e Sozialwissenschaftliche, Politische, Ethische und Religidse Bildung
e Asthetisch-kiinstlerische und Medienpadagogische Bildung

e Sportliche und Salutogene Bildung

e Wirtschaftskundliche und Berufliche Bildung

Jede Hochschullehrperson der PH Steiermark ist Mitglied in einem Fachbereich. In
begriindeten Fallen kdnnen Hochschullehrpersonen ihre Expertise und Zugehdérigkeit
nun auch liber das einzelne Fach zusatzlich zum Fachbereich ausweisen. Innerhalb
jedes Fachbereichs wurde in professioneller Selbstverwaltung eine adaquate Struk-
tur fiir den Austausch liber die Institutsgrenzen hinweg erarbeitet sowie ein Leitungs-
team bzw. Kernteam gewabhlt. Das Leitungsteam vertritt den Fachbereich intern und
fungiert als Sprachrohr gegeniiber dem Rektorat bzw. Fiihrungskraften der PH Stei-
ermark. Dies betrifft unter anderem auch die mindestens einmal jahrlich geforderte
Berichtslegung Uber die aktuellen Entwicklungen und Aktivitaten des Fachbereichs.

Das Konzept (siehe Anhang 13) wurde allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im
Zuge einer Tagung bzw. auch in Form von Mitteilungen des Rektorats kommuniziert.
Eine Modifikation des Konzepts an die neuen Organisationsstrukturen wurde bereits
durchgefiihrt.

4.4.4 Qualitat in der Ausbildung

Nach Inkrafttreten der gesetzlichen Anderungen zur Padagoglnnenbildung NEU in
Osterreich haben die Institutionen des Entwicklungsverbunds Siid-Ost ein véllig
neues, kooperatives Konzept fiir Lehramtsstudien entworfen. In einer gemeinsamen
Steuergruppe wurden die Rahmenbedingungen der Zusammenarbeit festgelegt und
die gemeinsame Vorgangsweise diskutiert und auf Basis einstimmiger Beschliisse
entschieden. Dariiber hinaus wurden in diversen Arbeits-, Fach- und Entwicklungs-
gruppen neue Studienplane erarbeitet, unterschiedliche Strukturen und Rahmenbe-
dingungen abgestimmt und konkrete Prozesse ausgehandelt. Innerhalb kiirzester
Zeit entstand so die aktuelle Form der Padagoginnenbildung NEU im EVSO, die ope-
rativ mit dem Lehramt Primarstufe und Sekundarstufe Allgemeinbildung im Studien-
jahr 2015/16 erstmalig umgesetzt wurde. Letzteres wurde in allen anderen Verbiin-
den Osterreichs erst mit dem Studienjahr 2016/17 angeboten. Die neuen Lehramter
der Sekundarstufe Berufsbildung starten im EVSO mit Studienjahr 2016/17.

Curriculaentwicklung

Die Curriculaentwicklung kann wohl als eine der groRten Qualitatsinitiativen der letz-
ten Jahre betrachtet werden. Sie ist die Basis fiir eine innovative und qualitatsvolle
Lehrer/innenbildung im Entwicklungsverbund Siid-Ost. Neue Curricula fiir Bachelor-
und Masterstudien wurden in den Bereichen der Primarstufe, der Sekundarstufe All-
gemeinbildung sowie der Sekundarstufe Berufsbildung unter der Beteiligung von
zahlreichen Expertinnen und Experten entwickelt. In einem mehrstufigen Feedback-
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und Riickkoppelungsprozess (u. a. flossen in die Uberarbeitung der Curricula Gutach-
ten externer Expertinnen und Experten ein; sicherten zusatzlich das Bundesministe-
rium sowie der Qualitatssicherungsrat die Qualitat der Curricula) wurden die Curricula
durch die ausgewogenere Verschrankung von Fachdidaktik, Fachwissenschaften, Bil-
dungswissenschaftlichen Grundlagen sowie Padagogisch-praktischen Studien quali-
tativ auf ein hoheres Niveau gebracht.

Im Sinne einer kontinuierlichen Qualitatsentwicklung werden im Rahmen des Ent-
wicklungsverbundes auch bereits diese aktuell giiltigen Curricula auf Basis der Erfah-
rungswerte aus den abgeschlossenen Studienjahren in den institutionsiibergreifend
besetzten Fachgruppen unter Einbeziehung der Studierendenvertretung kritisch re-
flektiert, Adaptierungsbedarf identifiziert und durch Modifikationen (Anpassung von
Reihungskriterien) weiterentwickelt.

Obwohl nicht unmittelbar im Konzept der Padagoglnnenbildung NEU integriert, wer-
den an der PH Steiermark dariiber hinaus in Kooperation mit dem Land Steiermark
aktuell Curricula fiir den Elementarbereich erarbeitet. Dadurch kann sichergestellt
werden, dass auch in diesem am Beginn der institutionalisierten Bildungs- und Erzie-
hungslaufbahn von Kindern stehenden Bereich eine Ausbildung auf akademischem
Niveau angeboten wird.

Qualitatskriterien fiir Lehrende im gemeinsamen Studium der Sek AB

Seitens der Steuergruppe des Entwicklungsverbundes Siid-Ost wurde es als unver-
zichtbar erachtet, gemeinsame, allgemeine Grundsatze fiir den Personaleinsatz im
gemeinsamen Studium im Entwicklungsverbund Siid-Ost zu formulieren (siehe An-
hang 14). Dabei galt es, die unterschiedlichen Rahmenbedingungen (Ressourcenlage,
Dienstrecht) der einzelnen Institutionen auf einen gemeinsamen Nenner zu bringen.
Im Zuge dessen wurde auch der tiber die Institutsgrenzen hinweg notwendige Lehre-
planungsprozess festgehalten und definiert.

Feedback durch Studierende

Studierende werden iiber ihre gewidhlten Vertreter/innen in der Osterreichischen
Hochschiiler/innenschaft (OH) an der PH vielfaltig in die Entwicklungen eingebunden
und als relevante Stimme wahrgenommen. Entsprechend der gesetzlichen Vorgaben
sind drei Vertreter/innen der Hochschiiler/innenschaft stimmberechtigte Mitglieder
des Hochschulkollegiums und sind somit in alle Entscheidungen des Hochschulkol-
legiums aktiv eingebunden. Um auch (iber die Entwicklungen im Verbund informiert
zu sein, sind die OH-Vertreter/innen aller Partnerinstitutionen zu den Steuergruppen-
sitzungen der Primarstufe und Sekundarstufe Allgemeinbildung eingeladen und kon-
nen im Rahmen dieses wesentlichen Gremiums Riickmeldung zu den Entwicklungen
im Entwicklungsverbund Siid-Ost abgeben, wobei sie jedoch (ber kein Stimmrecht
bei den Entscheidungen der Steuergruppe verfiigen, da dieses ausschlie8lich einem
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Rektoratsmitglied je Institution obliegt. Ein auf Basis der Lehrveranstaltungsevalua-
tion durch die Studierenden entsprechender Bericht wird jahrlich im Sinne des § 5
HEV durch das Hochschulkollegium vorgelegt.

Die eingegliederten Praxisschulen als relevante Aspekte der Lehramtsstudien

An der PH Steiermark befinden sich zwei integrierte Praxisschulen, die Praxisvolks-
schule (PVS) und die Praxis-Neue Mittelschule (PNMS). Diese allgemeinbildenden
Pflichtschulen werden entgegen dem allgemeinen Schulrecht, das diese Schularten
in Osterreich den Landern zuordnet, als Bundesschulen gefiihrt und unterstehen in
Hinblick auf die Schulaufsicht unmittelbar dem Bundesministerium fiir Bildung. So-
mit wird hausintern auch die Altersstufe der Sechs- bis Vierzehnjahrigen schulisch
betreut.

Beide Praxisschulen werden achtklassig gefiihrt und haben sich im Auftrag des Rek-
torats dem Konzept der verschrankten Ganztagesschule verschrieben, um den aktu-
ellen Familienstrukturen gerecht zu werden und Chancengleichheit bieten zu konnen.
Was die Qualitatsentwicklung betrifft, so orientieren sich die beiden Schulen an den
osterreichweit giiltigen Vorgaben zu Schulqualitat Allgemeinbildung (SQA). Im Zuge
dessen werden in partizipativen Prozessen Entwicklungsplane erstellt und nachhaltig
an deren Umsetzung gearbeitet. Die damit verbundenen Bilanz- und Zielvereinba-
rungsgesprache als Riickmelde- und Evaluierungsgesprache werden entsprechend
der unmittelbaren Zuordnung zum BMB mit diesem in seiner Funktion als Schulauf-
sicht gefiihrt. Hausintern nehmen sie einen zentralen Stellenwert als Orte der Praxis-
vermittlung fir die Studierenden der Ausbildung ein, indem sie als Labor- und For-
schungsschulen zu sehen sind. Die Verortung der beiden Praxisschulen am Vizerek-
torat fiir Allgemeinbildende Lehre, Internationalitat und Praxisforschung, dem auch
jene Institute zugeordnet sind, die fiir die Primarstufen- und Sekundarstufenlehrer/in-
nenausbildung verantwortlich zeichnen, garantiert eine enge Vernetzung zwischen
den Schulen und der Hochschule. Erfahrene Lehrpersonen begleiten Studierende in
ihrer Unterrichtspraxis und reflektieren gemeinsam Unterricht, gelingende Lernfor-
men und das individuelle Verstandnis der Profession in Theorie und Praxis.

Die Praxisvolksschule orientiert sich in ihrem Konzept an gegenwartigen und zukiinf-
tigen gesellschaftlichen Anforderungen. Bestehende padagogische Modelle, wie
etwa im Bereich der Medienpadagogik die Starkung der digitalen Kompetenzen der
Schiiler/innen im Rahmen des Schwerpunkts Digikomp4, die Implementierung von
Atelierunterricht oder der Aufbau einer Mehrstufenklasse, werden nicht nur umge-
setzt, sondern auch standig hinsichtlich ihrer Giiltigkeit tberpriift. Projekte ange-
wandter Bildungsforschung werden in Zusammenarbeit mit Hochschullehrpersonen
aus den Bereichen Fachdidaktik und Bildungswissenschaften, wie beispielsweise in
den Forschungsprojekten ,Singen schafft Sprachkompetenz” und ,Werken rockt —
Potenziale im Werkunterricht (weiter)entwickeln“ umgesetzt. Diese Verschrankung
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von Wissenschaftsfundierung und Professionsorientierung wird somit auch hausin-
tern gelebt und umgesetzt. Diesbeziiglich gilt es, das Potential dieser Verschrankung
noch besser zu nutzen und die PH Steiermark als unverzichtbaren Forschungspartner
in Bezug auf Schul- und Unterrichtsforschung zu etablieren. Die im Vergleich zu an-
deren, externen Praxisschulen grolRere Nahe zur PH Steiermark sichert kiirzere Feed-
backschleifen und garantiert damit ein hoheres Transferergebnis. Die PVS bietet ein
Forschungsfeld fiir interne Schulentwicklung, reformpadagogische Ansatze, Diffe-
renzierungsmodelle, lernpsychologische Ansatze. Fiir zahlreiche Studierende dient
die Praxisschule auch als Forschungsfeld im Zuge von empirischen Bachelorarbel-
ten.

Studierende der PH Steiermark haben in der PVS im Rahmen ihrer Padagogisch Prak-
tischen Studien die Moglichkeit im Kontext reflexiver Beratung personliche Erfahrung
mit ,Schule” in ihrer Gesamtheit zu machen. Aufgrund der optimalen Vernetzung mit
den Lehrpersonen der PH Steiermark, beispielsweise in Form der Begleitlehrveran-
staltungen zur schulischen Praxis, werden die Studierenden bei der Entwicklung ihrer
Planungskompetenz professionell unterstiitzt und geférdert und erhalten dazu stets
fundiertes Feedback. Die vielfaltigen Lern- und Unterrichtssettings, die von den Kol-
leginnen und Kollegen der PVS bereitgestellt werden, reprasentieren einen wichtigen
Bezugs- und Orientierungsrahmen fiir die Studierenden, in dem sie entsprechende pa-
dagogische Kompetenzen entwickeln konnen. Auch die Schiilerinnen und Schiiler der
Praxisvolksschule profitieren durch den Kontakt mit den Studierenden und deren in-
novative Unterrichtsgestaltung sowohl in fachlicher als auch sozialer Hinsicht.

Auch die Praxis-Neue Mittelschule hat sich dem Konzept der verschrankten Ganzta-
gesschule verschrieben, obwohl die raumlichen Gegebenheiten aus budgetaren Griin-
den noch nicht den padagogischen Erfordernissen angepasst werden konnten. Dar-
Uber hinaus wird kriteriale Leistungsbeurteilung umgesetzt, eine Modellklasse mit fa-
cherlibergreifendem Projektunterricht mit kiinstlerischem Schwerpunkt sowie eine
Mehrstufenklasse in der 5. und 6. Schulstufe mit flexiblem Kurssystem in den Fa-
chern Deutsch, Englisch und Mathematik eingerichtet. Lernen in der Heterogenitat
wird an der Schule als Selbstverstandnis angesehen und auch den Studierenden in
dieser Art vermittelt. Zudem gelingt es, It. des Ergebnisses der Evaluation des Orien-
tierungspraktikums bei den Studierenden, auch sehr gut, die Charakteristika des
Schultyps NMS positiv hervor zu heben.

Durch die enge Zusammenarbeit mit der Padagogischen Hochschule im Rahmen der
Lehramtsausbildung bzw. von gemeinsamen Forschungsprojekten gelingt es durch
den Austausch von innovativen Ideen, Methoden und Best-Practice Beispielen, dass
Schiiler/innen, Lehrer/innen, Hochschullehrpersonen und Studierende Schule ge-
meinsam gestalten konnen. Zudem waren Kolleginnen und Kollegen in den letzten
Jahren an europaischen Projekten, wie YEDAC (Young Entrepreneurship Developing
In Action) oder TALES (Educational Impact Of Storytelling In Formal Learning
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Contexts) beteiligt, und konnten so ihre Kompetenzen erweitern. Auch Lesson Stu-
dies wurden an der Praxis-Neuen Mittelschule auf ihre Wirksamkeit hin tiberpriift. Zu-
dem sind Studierende auch in sogenannten Enrichment-Tagen involviert, ein Best
Practice Beispiel der Interessens- und Begabungsforderung, in dem Lehrer/innen,
Studierende und Schiiler/innen gemeinsam ihr Wissen und Kénnen in unterschiedli-
chen Settings vertiefen kdnnen. An der Praxis-Neuen Mittelschule wird durch For-
schungsprojekte die wissenschaftliche Begleitung der schulischen Prozesse sicher-
gestellt. Ergebnisse aus Evaluationen bilden die Entwicklungsgrundlage fiir die Zu-
kunftsarbeit. Die Schule sieht sich als Forschungsfeld und unterstiitzt Forschungs-
arbeiten von Studierenden und Lehrenden.

4.4.5 Qualitat in der Fort- und Weiterbildung

Im Gegensatz zu den Universitaten ist an den Padagogischen Hochschulen auch die
Lehrer/innenfort- und -weiterbildung verankert und stellt eine zentrale Kernaufgabe
dar. Unter Weiterbildung werden an der PH Steiermark Lehrgange subsumiert, die cur-
riculabasiert und mit einer Dotierung von sechs bis 90 EC berufsrelevante Zusatzqua-
lifikationen vermitteln. Das Fortbildungsangebot richtet sich mit Einzelveranstaltun-
gen an Lehrer/innen, Fachgruppen oder gesamte Kollegien um hinsichtlich aktueller
Anforderungen bedarfsorientierte Unterstiitzungsangebote bereitzustellen.

Einen wesentlichen Aspekt der Qualitatssicherung stellt in diesen beiden Bereichen
die intensive Auseinandersetzung mit den Erfordernissen und Bediirfnissen der ein-
zelnen Beteiligtengruppen im Vorfeld im Sinne einer Bedarfsanalyse einerseits und
den Teilnehmer/innenriickmeldungen andererseits dar. Zudem flieBen aktuelle For-
schungsergebnisse unmittelbar in die Konzeption und Weiterentwicklung ein.

Dieser Prozess wurde bislang, entsprechend den bisherigen Organisationsstrukturen,
in den einzelnen Organisationseinheiten verantwortet. Durch die Implementierung
des neuen Organisationsplans, der verstarkten Austausch und Kooperation unter den
Organisationseinheiten erfordert, gilt es nun diese Schritte institutionsiibergreifend
zu biindeln und ganzheitlich zu betrachten.

Qualitatsvolle Fortbildung

Mit der Fortbildung aller im Dienst stehenden Padagoginnen und Padagogen tragen
Padagogische Hochschulen eine grofle Mitverantwortung fiir die Personal-, Unter-
richts- und Organisationsentwicklung im Schul- und Kindergartenbereich. Nachdem
in den letzten Jahren durch die Implementierung der Padagoglnnenbildung NEU die
Ausbildung im Fokus der PH Steiermark stand, gilt es nun auch im Bereich der Fort-
bildung Impulse fiir eine innovative und den aktuellen gesellschaftlichen und bil-
dungspolitischen Veranderungen gerecht werdende Weiterentwicklung zu setzen.
Aus diesem Grund startet im Herbst 2016 der interne Qualitatsentwicklungsprozess
»,Qualitat in der Fortbildung (QIF)“, mit dem Ziel eine innovative Fortbildungsstrategie
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zu entwickeln. In dem auf das Studienjahr 2016/17 ausgerichteten intensiven partizi-
pativen Prozess mit allen an Fortbildung beteiligten Fiihrungskraften und den Mitglie-
dern des Rektorats, der auch durch externe Moderation an Qualitat gewinnen soll,
werden Qualitatsstandards PH-weit definiert. Um im Sinne eines erfolgreichen Wis-
sensmanagements auch die Ebene der Mitarbeiter/innen in diesen Prozess einzubin-
den, wurde der Beteiligtenkreis um eine/n Verantwortliche/n dieses Bereichs je Orga-
nisationseinheit erweitert. Diese Initiative wird von den Fiihrungskraften der PH Stel-
ermark getragen. Externe Experten und Expertinnen bereichern den internen Diskurs
und bringen weitere, relevante Perspektiven ein, die den Entwicklungsprozess voran-
treiben.

In Uberarbeitung befindet sich auch der Prozess der Entwicklung des Fortbildungs-
programmes, der auf einer neuen Zeitleiste beruht und die Kommunikation, intern als
auch zu externen Stakeholdern, wie dem Landesschulrat fiir Steiermark, beriicksich-
tigt (siehe Anhang 15). Die Zeitschiene der Erstellung und der Genehmigung des Fort-
bildungsprogrammes wird dabei von September auf Mai vorverlegt. Dadurch kann
eine hohere Planungssicherheit fiir die Lehre gewahrleistet und ein friiherer Start fiir
Fortbildungsveranstaltungen in Gleichklang mit dem Schuljahreszyklus ermoglicht
werden. Wie bereits bisher im Rahmen der Sommerhochschule an der PH Steiermark
umgesetzt, gilt es auch in Zukunft, das Angebot an Fortbildungen fiir Padagoginnen
und Padagogen in der unterrichtsfreien Zeit zu forcieren.

Qualitatsvolle Weiterbildung

Sowohl in der bisherigen als auch in der aktuellen Organisationsstruktur werden Wei-
terbildungslehrgange an allen Instituten angeboten. Im Rahmen der Umstrukturie-
rung war es notwendig, die Funktion der Weiterbildungskoordinatorin/des Weiterbil-
dungskoordinators neu zu definieren und durch die Verankerung in einem Vizerekto-
rat naher an die Fiihrung zu koppeln. Vorrangige Aufgabe dieser Funktion ist es, Ab-
laufe und Strukturen in der Planung und Umsetzung institutsiibergreifend zu verein-
heitlichen, um Doppelgleisigkeiten zu verhindern, Synergien zu schaffen und durch
transparente Kommunikation einen einheitlichen Wissensstand — sowohl liber die
OE-Grenzen hinweg als auch zum Rektorat — zu ermdglichen. Dariiber hinaus wurden
auch die Aufgabenprofile jener Mitarbeiter/innen gescharft, die in den einzelnen Or-
ganisationseinheiten fiir die Planung und Umsetzung von Lehrgangen Verantwortung
tragen. Des Weiteren wurde der Prozess ,Weiterbildung/Lehrgange* als ein Kernpro-
zess identifiziert und zum einen den neuen Strukturen an der PH Steiermark und zum
anderen den geanderten Terminen und Fristen seitens des BMB fiir die Einreichung
angepasst (siehe Anhang 16).
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4.5 Qualitat in der Forschung

Forschung und Entwicklung hat an der PH Steiermark traditionell einen hohen Stel-
lenwert, was sich auch in der Tatsache widerspiegelt, dass bereits mit der Hochschul-
werdung im Jahr 2007 dieser Aufgabenbereich mit einem eigenen Institut fiir For-
schung, Wissenstransfer und Innovation verankert und damit gefordert wurde. Sie ist
berufsfeldbezogene, angewandte Bildungsforschung und fokussiert, wie bereits in
der Praambel angemerkt, empirische Bildungsforschung in den Bereichen Lehren und
Lernen, Fachdidaktik sowie Professionalitat und Schule. Die Qualitat in der For-
schung wird in mehrfacher Hinsicht und kontinuierlich gesichert. Samtliche For-
schungs- und Entwicklungsprojekte sowie Publikationen und Disseminationsleistun-
gen werden iiber PH-Online erfasst und werden tiberdies in der jahrlich erscheinenden
Bildungsbilanz der PH Steiermark (siehe auch Anhang 02) veroffentlicht. Exempla-
risch werden im Folgenden vier Bausteine der Qualitatssicherung in der Forschung
dargestellt.

Projektbeantragung PH Steiermark-Forschungsfonds

An der Hochschule hat sich seit mittlerweile mehreren Jahren ein Begutachtungs-
und Entscheidungsverfahren fiir Forschungsprojektbeantragungen als intern partizi-
pativ moderierter Prozess inklusive eines Doppelblindverfahrens in einem externen
Reviewprozess etabliert. Die Zielsetzungen des PH Steiermark-Forschungs-fonds be-
inhalten eine qualitativ argumentierbare und nach Prinzipien der Fairness sowie fiir
die Hochschule strategisch relevante und partizipativ durchgefiihrte Verteilung der
finanziellen Mittel fiir Forschung, die vorrangig in Form von Zeitressourcen, aber auch
als Budget fiir Reisekosten und Sachmittel zur Verfligung gestellt werden. Es geht
um die Ermoglichung der Durchfiihrung von durch den PH Steiermark-Fonds gefor-
derten Forschungsprojekten unter Beriicksichtigung der Qualitatsstandards sozial-
wissenschaftlicher Forschung.

Das Beantragungsverfahren weist insofern standardisierte Merkmale auf, als ein ob-
jektives Verfahren unter Beriicksichtigung von externen Einzelreviews durch jeweils
furr die Projektfelder und -themen geeignete Experten und Expertinnen (wissenschaft-
liche Mitarbeiter/innen von Padagogischen Hochschulen und Universitaten) erfolgt,
die von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des zustandigen Instituts ausgewahlt
werden. Im Forschungsausschuss, der im nachsten Abschnitt naher beschrieben
wird, erfolgt eine Beratung unter Einbezug der Reviews bzw. der Gutachten. Der For-
schungsausschuss empfiehlt dem Rektorat eine Grundlage fiir dessen Entscheidung
Uber die Forderung von Forschungsprojekten.

Die Beantragung verlauft in einem klar strukturierten mehrphasigen Verfahren und
startet damit, dass ein Hochschullehrender oder eine Hochschullehrende eine Idee
zur Durchfiihrung eines Forschungsprojektes an das Institut fiir Bildungswissen-
schaften und Bildungsforschung herantragt. Dieser Projektantrag enthalt bereits die
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jeweiligen Disseminations- und Publikationsvorhaben. Einmal jahrlich, grundsatzlich
zu Jahresbeginn, gibt es die Mdglichkeit, diesen beim Forschungsfonds der PH Stei-
ermark einzureichen, der administrativ am Forschungsinstitut und operativam jewei-
ligen Institut des Projektleiters oder der Projektleiterin verankert ist. Wissenschaftli-
che Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Instituts fiir Bildungswissenschaften und
Bildungsforschung stehen vor der Einreichung des Forschungsprojektantrages bera-
tend zur Verfligung. Nach Einreichung erfolgt eine externe Begutachtung des Antrags
durch die oben genannten Expertinnen und Experten, wenn maoglich mit projektbezo-
gener Fachexpertise.

Auf Basis dieser Gutachten formuliert der Forschungsausschuss Empfehlungen zur
Forderung, Ablehnung oder Zuriickstellung mit der Moglichkeit der Wiedereinrei-
chung des liberarbeiteten Antrages fiir die Entscheidungsfindung des Rektorats. Das
Forschungsprojekt startet mit einer schriftlichen Vereinbarung zwischen Projektlei-
tung, zustandigem Vizerektorat und Leitung des Instituts fiir Bildungswissenschaf-
ten und Bildungsforschung im Rahmen einer feierlichen Start-Up-Veranstaltung.

Die im Rahmen des Forschungsantrags angegebenen Publikations- und Disseminati-
onsleistungen bzw. Vorhaben in Hinblick auf den Wissenstransfer werden in der in-
ternen Forschungsdatenbank sowie im Zuge der ,bildok”, dem Dokumentationssys-
tem des BMB, veroffentlicht und dienen gleichzeitig als Legitimation der durchgefiihr-
ten Forschungsleistungen.

Forschungsausschuss zur Qualitatssicherung

Wie bereits im vorangegangenen Kapitel beschrieben, wird im Rahmen des Antrags-
verfahrens fiir Forschungsprojekte ein Forschungsausschuss eingesetzt, der die
Qualitat in diesem Prozess sicherstellen soll. Fiir die Zusammensetzung des Gremi-
ums gelten folgende Kriterien:

e Leitung des zustandigen Instituts fiir Bildungswissenschaften und Bildungsfor-
schung als Vorsitzende/r

e fiir diesen Bereich verantwortliche/r Mitarbeiter/in als Stellvertretung

¢ Institutsleitung jedes Instituts oder geeignete Vertretung desselben

Grundsatzlich wird davon ausgegangen, dass die Mitglieder liber einschlagige For-
schungserfahrung in- oder auRerhalb der PH Steiermark verfiigen. Das Gremium ver-
steht sich als prozessbegleitende Unterstiitzung der Zielstellungen zur Projektbean-
tragung im PH Steiermark-Forschungsfonds. Die Mitglieder steuern personelle Res-
sourcen insofern, als dass die Institute paritatisch die Interessen in thematischer und
personeller Hinsicht einbringen und vertreten konnen. Die Veroffentlichung der Mit-
gliederliste erfolgt via Homepage des Forschungsinstituts.
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Studienreihe der Padagogischen Hochschule Steiermark

Hochschullehrende, die an der PH Steiermark forschend tatig sind, werden durch die
Publikationsmoglichkeit im Rahmen dieser Studienreihe gefordert, indem sie sich
Publikations-Knowhow erarbeiten und als Expertinnen und Experten zu einem spezi-
fischen wissenschaftlichen Thema sichtbar werden. Eine Vernetzung mit Autorinnen
bzw. Autoren anderer (Bildungs-)Institutionen wird durch Beitrage in Sammelb&anden
gefordert. Die Themenschwerpunkte werden in Abstimmung mit dem Rektorat durch
wissenschaftliche Mitarbeiter/innen des Instituts fiir Bildungswissenschaften und
Bildungsforschung konzeptuell beratend und redaktionell begleitet sowie auf das
Profil der PH Steiermark abgestimmt. Eine Qualitatssteigerung wird dariiber hinaus
durch ein Peer-Review-Verfahren angestrebt.

Forschungsberatung

Um (iber den gesamten Forschungsprozess professionelle Unterstiitzung bieten zu
konnen, steht eine fixe Ansprechperson am Institut fiir Bildungswissenschaften und
Bildungsforschung einzelnen Forscherinnen und Forschern sowie Forschungs-teams
flr Support in Form von Beratung und Coaching zur Verfligung. Ziel ist die Forderung
der Kommunikations-, Reflexions- und Feedbackkultur tiber Bildungsforschung an
der PH Steiermark, wobei eine kollegiale interne Beratung mit Kommentierung durch
weitere wissenschaftliche Mitarbeiter/innen optional erfolgen kann.

5 ZweckmaBigkeit und Effizienz der Planungs- und Organisa-
tionsstrukturen

5.1 Organisationsplan NEU

Wie schon in der Praambel erwahnt, hat die PH Steiermark einen neuen Organisati-
onsplan, der am 1. Janner 2016 in Kraft trat und folgende Organe und Organisations-
einheiten umfasst (siehe Seite 13).

Funktion Organ oder Organisationseinheit
Hochschulleitung Hochschulrat
Rektorat
Rektorin

Vizerektorinnen und -rektoren
Hochschulkollegium
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8 Institute e Institut fiir Professionalisierung in der Elementar- und Primarpadago-
gik
e Institut fiir allgemeinbildende Facher der Sekundarpadagogik
e Institut fiir Professionalisierung in der Berufspadagogik
e Institut fir Bildungswissenschaften und Bildungsforschung
e Institut fiir Praxislehre und Praxisforschung
e Institut fiir Diversitat und Internationales
e Institut fiir Educational Governance und Qualitatsentwicklung
e Institut fiir Digitale Kompetenz und Medienpadagogik

3 Servicezentren e Zentrum fiir Personal- und Hochschulentwicklung
e Zentrum fiir Evaluation und Qualitatsmanagement
e  Zentrum fiir Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

3 Kompetenzzentren ¢ Zentrum fiir Pddagogisch-Praktische Studien der Sekundarstufe Graz
e Bundeszentrum fiir Interkulturalitat, Migration und Mehrsprachigkeit
e Bundeszentrum fiir Professionalisierung in der Bildungsforschung
9 Regionale Fachdi- e RFDZ Biologie und Umweltkunde (PH Steiermark, KFUG, KPHG, LSR
daktikzentren Stmk, TUG, JR)
e RFDZ Chemie (PH Steiermark, KFU, KPHG, LSR)
e RFDZ Geschichte, Sozialkunde und Politische Bildung (PH Steiermark,
KFUG, KPHG, LSR)
e RFDZ Geografie und Wirtschaftskunde (PH Steiermark, KFUG, KPHG,
LSR)
e RFDZ Mathematik und Geometrie (PH Steiermark, KFU, KPHG, LSR)
e RFDZ Physik (PH Steiermark, KFUG, KPHG, LSR)
e RFDZ Religion (PH Steiermark, KFUG, KPHG, LSR)
e RFDZ Informatik (PH Steiermark, KFUG, KPHG, LSR, TUG, JR)
e RFDZ Sprachen und Kulturen (PH Steiermark, KFUG, KPHG, LSR)

2 integrierte Praxis- e Praxisvolksschule PH Steiermark
schulen e Praxis - Neue Mittelschule PH Steiermark
7 Verwaltungsabtei- e Rektoratsdirektion
lungen e Wirtschaftsabteilung

e Quastur

e Personalabteilung
e Studienabteilung

e |T-Dienst

e Studienbibliothek

Tabelle 9: Organisationsstruktur der PH Steiermark
5.1.1 Motive fiir die Umstrukturierung

Die Griinde fiir die Anderung des Organisationsplanes der PH Steiermark liegen in der
Wirkmachtigkeit von zwei neuen Bundesrahmengesetzen. Zum einem ist dies die
Dienstrechtsnovelle 2012 — Padagogische Hochschulen, die gemall § 200d Abs. 1
die Dienstpflichten aller Hochschullehrpersonen mit den sechs Aufgaben Lehre, For-
schung, Entwicklung, Beratung, Begleitung und Organisation festlegt. Zum anderen
ist es Padagoglnnenbildung NEU, das Bundesrahmengesetz zur Einfiihrung einer
neuen Ausbildung fiir Padagoginnen und Padagogen. Beide Gesetze ziehen eine mit-
tel- und langfristig tiefgreifende Veranderung sowohl des Studienangebots als auch
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der personellen Struktur Padagogischer Hochschulen nach sich. Um die Qualitat und
Effizienz der PH Steiermark weiterhin zu gewahrleisten, war die Anpassung ihrer in-
ternen Organisationsstruktur unumganglich.

5.1.2 Implementierung des Organisationsplans

Die Umstrukturierung der internen Organisation wurde in einem zielorientierten und
transparenten Organisationsentwicklungsprozess durchgefiihrt. Dieser wurde im
Auftrag des Rektorats unter Teilhabe der gesetzlich vorgeschriebenen Gremien sowie
des mittleren Managements der PH Steiermark intern konzipiert und moderiert und
verlief in mehreren Phasen.

Phase 1: Formulierung des Entwurfs des Organisationsplans zur Einreichung beim BMB
Diese Phase verfolgte das Ziel, einen Organisationsplan zu entwickeln, der beim BMB
als Entwurf eingereicht werden konnte. Dies geschah auf Initiative des Rektorats
nach den gesetzlichen Vorgaben sowie in Hinblick auf Transparenz und Machbarkeit
der spateren Umsetzung.

Phase 2: Diskussion der Aufgabenverteilung durch das mittlere Management

Diese Phase umfasste die Diskussion des Rektorats mit den Fiihrungspersonen der
mittleren Managementebene, um durch Nutzung des vorhandenen operativen Orga-
nisationswissens eine qualitativ hochwertige Neuverteilung der Aufgaben auf die ge-
planten, neuen Organisationseinheiten zu gewahrleisten.

Phase 3: Genehmigung durch das BMBF

Am 9. Juli 2015 wurde das Rektorat vom BMBF zur Diskussion des Organisations-
plans eingeladen. Seine Anmerkungen wurden eingearbeitet und der finale Entwurf
des Organisationsplans zur Genehmigung eingereicht. Die Genehmigung erfolgte am
31. Juli 2015 mit moglichem In-Kraft-Treten ab 1. Oktober 2015. Im Mitteilungsblatt
vom 18. August 2015 kiindigte das Rektorat das In-Kraft-Treten — wie in den Work-
shops mit dem mittleren Management akkordiert — fiir 1. Janner 2016 an.

Phase 4: Betrauung der Institutsleiter/innen

In dieser Phase wurde die Bestellung der Institutsleiter/innen auf Basis einer internen
Ausschreibung und Bewerbungsgesprachen (September 2015) vorgenommen. Die
Bewerbungskommission bestand aus der Rektorin, den beiden Vizerektor/innen, dem
Vorsitzenden des Hochschulrates, einem Mitglied der Personalvertretung, einem Mit-
glied des Arbeitskreises fiir Gleichbehandlungsfragen und einem externen Personal-
berater.

Phase 5: Kommunikationsstrukturen, Personal und Raume

Alle fiir die Umsetzung wesentlichen Aspekte der neuen Organisationsstruktur wur-
den in Entwicklungslinien konkretisiert und finalisiert.
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Phase 6: Raumliche Umsetzung des neuen Organisationsplans
Beginnend mit dem In-Kraft-Treten des neuen Organisationsplans wurden samtliche
notwendigen Aktivitaten gemal des Raumplans in Gang gesetzt.

5.2 Institute

Die Institute der PH Steiermark sind mit Ausnahme des Instituts fiir Digitale Kompetenz
und Medienpadagogik Institute gem. § 16 HG 2005 und orientieren sich am gesetzli-
chen Leistungsauftrag, am jeweils giiltigen Ziel- und Leistungsplan der PH Steiermark
sowie an den gesellschaftlichen, wissenschaftlichen und praktischen Erfordernissen
zeitgemalRer Padagoglnnenbildung. Die Kernaufgaben aller Institute sind Lehre in der
Aus-, Fort- und Weiterbildung, Forschung, Entwicklung, Kooperation und Bildungsma-
nagement. Alle Institute tragen in ihren Tatigkeitsfeldern der Inklusiven Padagogik
Rechnung. Sie libernehmen bei der Entwicklung, Planung, Umsetzung und Evaluation
von Programmen fiir die Padagoglnnenbildung NEU fachliche, konzeptive, strategi-
sche und operative Verantwortung. Jedes Institut wird von einer Institutsleiterin/ei-
nem Institutsleiter gefiihrt.

Es wurden drei Institute eingerichtet, die der Altersstufe (,Altersstufeninstitute) fol-
gen, zwei Institute, die sich speziell auf Padagoglnnenbildung NEU beziehen und drei
Institute, die sich bildungspolitisch relevanten Themen (,Themeninstitute"), fiir die es
an der PH Steiermark besondere Expertise gibt, widmen. Die folgende Abbildung zeigt
die neuen Institute und ihr logisches Zusammenwirken in der operativen Umsetzung
sowie die Kriterien, denen die Konzeption des Organisationsplans folgt:

Institut fiir Professio- Institut fiir Institut fiir
nalisierung in der allgemeinbildende Professionalisie-

Elementar- und Facher der rung in der
Primarpédagogik Sekundarpidagogik Berufzpédagogik

FBN- Institut fiir
Institute Bildungswissenschaften
und Bildungsforschung

Institut fiir Praxis-
lehre und
Praxisforschung

Thernen-

. Institut fiir Diversitat
mstitute

und Internationales

Institut fiir Educational
Governance und
Cualitétsentwicklung

Institut fir Digitale
Kompetenz und
Iedienpadagoaqik

Abbildung 3: Institute und ihr Zusammenwirken
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Die Hochschullehrpersonen lehren, forschen, entwickeln, organisieren, kooperieren
und beraten. Jede Lehrperson der PH Steiermark gehort organisatorisch einem Insti-
tut an und zwar jenem, dem der Grof3teil ihrer Tatigkeit zugeordnet werden kann.
Zweifelsfalle werden durch Absprachen zwischen den beteiligten Institutsleiterinnen
bzw. -leitern und Lehrpersonen gelost.

Orientierung an Altersstufen

Die in horizontaler Linie angeordneten Institute sind jene, die den Kriterien der Alters-
stufe und der Trennung von Allgemeinbildung und Berufsbildung folgen. Die Mit-
nahme der Elementarpadagogik ist zukunftsorientiert. Die Institute organisieren die
Bachelor- und Masterstudien der Primarstufe, der Sekundarstufe Allgemeinbildung
und der Sekundarstufe Berufsbildung sowie die Fort- und Weiterbildung in diesen Be-
reichen.

Orientierung an Studienstruktur

Die in der vertikalen Spalte der obigen Darstellung erstgereihten Institute folgen dem
Studienaufbau von Padagoglnnenbildung NEU insofern, als dass sie die Bildungswis-
senschaftlichen Grundlagen und die Padagogisch-Praktischen Studien als querwir-
kende Bereiche aller neuen Bachelor- und Masterstudien, aber auch der Fort- und Wei-
terbildung biindeln. Das Lehrangebot dieser Institute wirkt jeweils quer in jede Alters-
stufe und insofern quer lber die PH Steiermark.

Betonung genuiner professionsorientierter Qualitaten

Die PH Steiermark kooperiert im Entwicklungsverbund Siid-Ost sowohl bei der Um-
setzung des Bachelor- als auch des Masterstudiums der Sekundarstufe Allgemeinbil-
dung im Gemeinsamen Studium gemaR § 10a Abs. 2 HG 2005 mit der Karl-Franzens-
Universitat Graz und der Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt, der Kunstuniversitat
Graz, der Technischen Universitat Graz sowie den Padagogischen Hochschulen Bur-
genland, Karnten und der Kirchlichen Padagogischen Hochschule Graz. Diese Koope-
ration fordert zur deutlichen Abbildung der genuinen Qualitaten der PH Steiermark
auf und ist insofern ein weiteres Argument fiir die sichtbare querwirkende Abbildung
der Bildungswissenschaftlichen Grundlagen und der Padagogisch-Praktischen Stu-
dien, aber auch des Instituts fiir Educational Governance und Qualitatsentwicklung,
das die Schulentwicklung in allen Altersstufen implementiert.

Forcierung wissenschaftsfundierter Tertidrisierung

Auf dem Weg zu einer wissenschaftsfundierten und praxisorientierten Padagoglin-
nenbildung betont die Organisationsstruktur der PH Steiermark den integrativen An-
satz der Forschung und Entwicklung sowie der Internationalitat. Besondere Aufmerk-
samkeit erhalt die Bildungsforschung als angewandte berufsfeldbezogene For-
schung in Zusammenhang mit den Bildungswissenschaften sowie die Praxisfor-
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schung in Zusammenhang mit der Praxislehre mit dem Ziel die Entwicklung zu ,re-
flektierenden Praktikern“ zu férdern und zu unterstiitzen. Internationalitat ist ebenso
als integrativer Bestandteil aller Institute gedacht und darliber hinaus auch in einer
gemeinsamen Organisationseinheit mit Diversitat und Interkulturalitat explizit veran-
kert.

Sicherstellung des Professionalisierungskontinuums

Die gesetzliche Definition der Lehre von Hochschullehrpersonen als Lehrveranstal-
tungen in der Aus-, Fort- und Weiterbildung fokussiert das Professionalisierungskon-
tinuum der Padagoglnnenbildung. Dies erfordert eine entsprechende strukturelle
Konzentration der thematischen Expertise des Personals. Alle Institute der PH Stei-
ermark sind Organisationseinheiten fiir Expertinnen und Experten bestimmter Berei-
che und bieten Lehre in der Aus-, Fort- und Weiterbildung.

Betonung bildungspolitisch relevanter Themen

Die Aufgabe der PH Steiermark, Qualitatsentwicklung im Bildungswesen zu unterstiit-
zen, zeigt sich an der strukturellen Abbildung der bildungspolitisch relevanten The-
men Diversitat, Educational Governance als grundlegendes Konzept der Schulent-
wicklung und Medien. Sie ergibt sich zudem aus der vorhandenen personellen Exper-
tise, die quer Uber alle Altersstufen wirkt und insofern systematische Weiterentwick-
lung intendiert.

5.3 Institutionsiibergreifende Kooperationsstrukturen

An der PH Steiermark sind zwei Bundeszentren angesiedelt, das Bundeszentrum fiir
Interkulturalitat, Migration und Mehrsprachigkeit (BIMM) seit 2013 und seit dem Jahr
2014 das Bundeszentrum fiir Professionalisierung in der Bildungsforschung (BZBF).
Bundeszentren sind Einrichtungen des Bundesministeriums fiir Bildung, die oster-
reichweit und schularteniibergreifend tatig und an einer Padagogischen Hochschule
verortet sind. Die Mitarbeiter/innen der Bundeszentren sind Hochschullehrpersonen
der jeweiligen Padagogischen Hochschule. Die Dotierung von zusatzlichen Personal-
ressourcen liegt in der Entscheidungsbefugnis des BMB.

Das BIMM widmet sich als Kompetenz-, Koordinations- und Informationszentrum 6s-
terreichweit der Professionalisierung von Padagoginnen und Padagogen in den The-
menfeldern Interkulturalitat, Migration, Diversitat, Mehrsprachigkeit, sprachliche Bil-
dung sowie Chancengleichheit in der Bildung und ist in diesen Bereichen wichtiger
Ansprechpartner aller Hochschulen als auch anderer Institutionen (z. B. Universita-
ten, Ministerien, NGOs, Sprachkompetenzzentren, Lander, Gemeinden).

Das BZBF, das von der PH Steiermark in Kooperation mit der benachbarten Kirchli-
chen Padagogischen Hochschule gefiihrt wird, hat die Aufgabe, Bildungsforschung
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an Padagogischen Hochschulen voranzutreiben und entsprechende Impulse zur Ver-
netzung, Qualitatssicherung und -entwicklung zu setzen. In diesem Zusammenhang
dient es als Ansprechpartner fiir alle Hochschulen Osterreichs, aber auch fiir alle de-
ren Forschende. Damit schliel3t es an die Tradition der ARGE Bildungsforschung, ge-
griindet 2008, an, die ebenso von diesen beiden Organisationen initiiert wurde und
nun im Bundeszentrum in formalisierte Strukturen eingebunden wurde. Fiir die PH
Steiermark stellt die Verankerung dieser beiden Bundeszentren eine Anerkennung der
vorhandenen Expertise in diesen Bereichen dar. Das Angebot der Nutzung dieser
Netzwerkstrukturen wird von der PH Steiermark, wie auch von allen anderen Hoch-
schulen, umfassend wahrgenommen, z. B. zur Professionalisierung und Personalent-
wicklung in den jeweiligen Schwerpunkten.

Regionale Fachdidaktikzentren (RFDZ) sind institutionsiibergreifende, kooperativ ge-
flhrte Einheiten mit dem Ziel der Weiterentwicklung fachdidaktischer Kompetenzen
in neun Unterrichtsfachern bzw. Bereichen (Biologie und Umweltkunde; Chemie; Ge-
schichte, Sozialkunde und Politische Bildung; Geografie und Wirtschaftskunde; Ma-
thematik und Geometrie; Physik; Religion; Informatik; Sprachen und Kulturen). Getra-
gen werden diese Kooperationen von Lehrerbildungsinstitutionen (Universitaten und
Padagogische Hochschulen am Standort Graz), dem Landesschulrat und etwaigen
weiteren Kooperationspartnern, wie etwa Joanneum Research Forschungsgesell-
schaft mbH, der fiihrenden steirischen Forschungsgesellschaft. Wesentliche Aufga-
ben liegen in der Vernetzung und im Austausch zwischen Schulpraxis, Fachdidaktik,
Wissenschaft und Wirtschaft, in der Entwicklung schulbezogener Forschungsinitiati-
ven und in der Weiterentwicklung der fachdidaktischen Lehre. Diese Fachdidaktikzen-
tren, die teilweise bereits seit dem Jahr 2008 hochst erfolgreich die Kooperation zwi-
schen den einzelnen Institutionen leben, konnen als wichtiger Gelingensfaktor in der
Implementierung der Padagoginnenbildung NEU gesehen werden. In diesen relativ
Uberschaubaren Gruppierungen konnte sich eine Zusammenarbeit auf Augenhdhe
langsam entwickeln, sodass in diesen Fachern die nun verpflichtende gemeinsame
Lehramtsausbildung ohne groRRe Hiirden und mit einzelnen Ausnahmen tatsachlich
auf Augenhdhe und in wechselseitiger Wertschatzung umgesetzt werden konnte.

5.4 Fiihrungs- und Kommunikationsstrukturen

Fihrung und Kommunikation stehen in einem engen Zusammenhang. So ist die Kom-
munikation des Rektorats mit den Fiihrungskraften und Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern ein wesentlicher Gelingensfaktor zur erfolgreichen Umsetzung der Hoch-
schulziele. In der Anlage findet sich eine Ubersicht der aktuell giiltigen Kommunika-
tionsstrukturen (siehe auch Anhang 01).

Bedingt durch die verdnderten Rahmenbedingungen aufgrund der Anderung des Or-
ganisationsplans war eine Adaptierung bzw. Neustrukturierung der Kommunikations-
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prozesse und -formate zwischen den unterschiedlichen Bereichen und Ebenen not-
wendig. Als besonders herausfordernd stellte sich beispielsweise die Organisation
der Lehre heraus. Im aktuellen Organisationsplan wurden bewusst die Aus-, Fort- und
Weiterbildung gebiindelt, die bildungswissenschaftlichen Grundlagen und padago-
gisch-praktischen Studien sowie einzelne Themenbereiche jedoch als eigenstandige
Organisationseinheiten gefiihrt. Dies bedingt, vor allem zu Beginn, einen erhdhten Ab-
stimmungsbedarf. Dieser Bedarf konnte dank eines engen Monitorings im Rahmen
des Organisationsentwicklungsprozesses rasch identifiziert und durch die Einfiih-
rung unterschiedlicher Kommunikationsformate gedeckt werden. Diese neue Kom-
munikationsstruktur wird in Hinblick auf einen effizienten Ressourceneinsatz konti-
nuierlich auf ihre Sinnhaftigkeit und Notwendigkeit Uberpriift und bei Bedarf adap-
tiert.

5.5 Planungsstrukturen und -ablaufe

Die Abbildung von und das Arbeiten mit Geschaftsprozessen ist der PH Steiermark
ein groRes Anliegen, da durch die neu geschaffenen Strukturen Entscheidungsab-
laufe stark vernetzt sind und sich haufig (iber mehrere Organisationseinheiten erstre-
cken. Transparente und klar strukturierte Geschaftsprozesse stellen die Grundlagen
der Qualitatssicherung im Sinne des PDCA-Zirkels dar. Die PH Steiermark arbeitet
schon seit Jahren mit Prozessen, die allerdings gerade in der Phase nach der Um-
strukturierung vollig liberarbeitet und an die neuen Strukturen angepasst werden
missen.

Im Rahmen von Fiihrungskraftemeetings (Klausuren, DB Organisation und DB Strate-
gie) wird seit dem Friihjahr 2016 intensiv an der Adaptierung des bestehenden Quali-
tatsmanagementsystems sowie an den relevanten Geschaftsprozessen gearbeitet.
Dazu wurden im ersten Schritt zentrale Kernprozesse der Gesamtorganisation analog
zu den Kernaufgaben der PH Steiermark in Bezug auf Lehre in Aus-, Fort- und Weiter-
bildung identifiziert. Diese wurden in Teams von Expertinnen und Experten erarbeitet
und in weiterer Folge gemeinsam von allen Fiihrungskraften inhaltlich diskutiert und
bei Bedarf angepasst. Parallel dazu erfolgte die Entscheidung Uber die Prozessdar-
stellung (Weiterfiihrung von Adonis inkl. DEMI-Struktur) sowie der Aufbau einer
neuen elektronischen Prozessdatenbank. Diese Agenden wurden seitens des Rekto-
rats der Qualitatsbeauftragten libertragen.

In weiterer Folge arbeiten alle Organisationseinheiten an internen Prozessen und
Strukturen, die fiir die Erfiillung der jeweiligen Aufgaben von zentraler Bedeutung
sind. Seitens der Qualitatsbeauftragten werden dazu Workshops sowie Jours fixes,
Arbeitsgruppen etc. angeboten. Als realistisch wird ein Zeithorizont fiir die Erstellung
aller relevanten Prozesse bis Ende 2017 angesehen. Als wesentliches Kriterium fiir
die Erstellung gilt, darauf zu achten, die fiir eine erfolgreiche Erfiillung der Aufgaben
notwendigen Prozesse darzustellen. Die Quantitat der vorhandenen Prozesse wird
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bewusst nicht als Qualitatskriterium gesehen. Prozesse miissen gelebt werden und
in der erfolgreichen Bewaltigung der Aufgaben Orientierung geben, ohne durch eine
Uberreglementierung einschrankend zu wirken. Diesem Bereich wird daher eine zent-
rale Bedeutung im Kalenderjahr 2017 beigemessen werden.

5.6 Kooperationsstrukturen

Eines der strategischen Ziele der PH Steiermark ist die Kooperation auf allen Ebenen,
regional, national und international.

5.6.1 Externe Praxisschulen

Im Mittelpunkt der Zusammenarbeit mit Praxisschulen stehen kooperative Arbeits-
und Lerngemeinschaften von ausgebildeten und zukiinftigen Lehrerinnen und Leh-
rern, in denen den konkreten Herausforderungen der Berufspraxis gemeinsam for-
schend begegnet wird (siehe auch Kapitel 7.2).

Im Schuljahr 2015/2016 wurde mit 432 externen Praxisschulen kooperiert:

154 Volksschulen

162 Neue Mittelschulen

49 Allgemeinbildende Hohere Schulen

20 Berufsschulen

47 Berufsbildende Mittlere und Hohere Schulen

Um die Praktika der Studierenden (im Studienjahr 2016/17 3250 Praktikumsplatze)
durchfiihren zu konnen, stehen in der Steiermark insgesamt ca. 900 Schulen zur Ver-
figung, ein Potential, das in den kommenden Jahren, auch durch die Abwicklung der
Unterrichtspraktika der Karl-Franzens-Universitat Graz, wesentlich starker als bisher
genutzt werden wird.

5.6.2 Entwicklungsverbund Siid-Ost

Im Rahmen der neuen Lehramtsausbildung ist die Kooperation im Entwicklungsver-
bund Siid-Ost von zentraler Bedeutung, die bereits in Kapitel 2.2 ausfiihrlich darge-
stellt wurde.

5.6.3 Steirische Hochschulkonferenz

Die PH Steiermark ist seit 2011 Mitglied der Steirischen Hochschulkonferenz, einem
Zusammenschluss aller neun Steirischen Hochschulen, der insbesondere auf die Ko-
operation in folgenden fiinf Bereichen fokussiert:

47



e Schaffung der Strategie des Steirischen Hochschulraumes und Bildung eines
gemeinsamen Hochschulbewusstseins

e Erarbeitung einer gemeinsamen Position zu strategischen Fragestellungen

e gemeinsame Offentlichkeitsarbeit in Richtung Politik, Wirtschaft und Gesell-
schaft

e gemeinsames Marketing und Schaffung von Awareness in Richtung Studie-
rende (zur Lenkung der Studierendenstréme)

e Koordination der Profilbildung und Kooperationen mit dem Fokus auf

e Projekte, welche alle oder die Mehrheit der Hochschulen betreffen

e Leuchtturmprojekte” mit hoher AuBenwirkung und Strahlkraft fiir den Steiri-
schen Hochschulraum

e allgemeine Projekte, die dem Abbau von Hiirden und Hindernissen und der ge-
nerellen Forderung von Kooperationen dienen

Ziel ist es, die Kooperationen am Steirischen Wissenschafts- und Forschungsstand-
ort zu vertiefen sowie quantitativ und qualitativ zu erweitern. Der Vorsitz wird nach
dem Rotationsprinzip jeweils fiir drei Monate von einem Rektor/einer Rektorin einer
Hochschule gefiihrt. Fiir die PH Steiermark stellt diese Kooperation ein wichtiges
Netzwerk dar. So ist es beispielsweise, wie bereits im Kapitel 4.4.1 beschrieben, ge-
lungen, ein fiir den Steirischen Hochschulraum giiltiges Lehrkompetenzmodell zu
entwickeln.

5.6.4 Internationale Kooperationen

Als Ausdruck der Internationalisierung ist die Mitwirkung an europaischen Projekten
sowie in internationalen Kooperationen fiir die PH Steiermark von groRer Bedeutung.
Sowohl Studierenden als auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern steht die Moglich-
keit offen, an Mobilitaten im Rahmen des multilateralen europaischen Bildungspro-
gramms Erasmus+ teilzunehmen. Die Teilnahme an derartigen Programmen wird sei-
tens der Hochschule wohlwollend unterstiitzt, geht es doch ausgehend vom eigenen
nationalen Hochschulsystem einen Einblick in die aktuellen Entwicklungen des euro-
paischen Hochschulraums und der jeweiligen Bildungssysteme zu bekommen und
auf diese Weise wertvolle Erfahrungen zu sammeln, die wiederum das personliche
Lernen voranbringen und die eigene Tatigkeit bereichern. Aktuell bestehen Koopera-
tionen mit rund 60 Partnerhochschulen.

Auch der Beteiligung an internationalen Forschungs- und Entwicklungsprojekten wird
hohe Bedeutung beigemessen. Geht es einerseits darum, die eigene Expertise in die
landerlibergreifenden Kooperationen einzubringen und andererseits die Ergebnisse
wiederum in das eigene System riickzuspielen. Zu nennen sind beispielsweise in die-
sem Zusammenhang:
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e TALES, ein Comenius-Projekt, in dem die erzieherische Wirkung von Story-Telling
im Unterricht untersucht wurde. Dazu wurden Good Practice Projekte gesammelt
und Pilotprojekte an Schulen durchgefiihrt, so auch an der eingegliederten Praxis-
Neuen Mittelschule.

e YEDAC: Ziel dieses von der EU im Rahmen des Competitiveness and Innovation
Framework Programmes geforderten Projektes war es, Unterrichtsmaterialien fiir
Lehrer/innen zu erarbeiten, die die Integration von Unternehmertum in den Unter-
richt unterstiitzen.

e ENTEP: Die Rektorin der PH Steiermark wurde als Vertreterin der Bundesministerin
in das European Network on Teacher Education Policies nominiert. Im Zuge die-
ses Netzwerk wurde jiingst ein Sammelband iiber ,Teacher Education for Multilin-
gual and Multicultural Settings” veroffentlicht.

Eine Ausweitung dieser internationalen Tatigkeit wird angestrebt, wobei es gilt, die
Rahmenbedingungen sicherzustellen, sodass auch ein breiterer Teilnehmer/innen-
kreis angesprochen werden kann. Dies betrifft einerseits Zeitressourcen fiir Mitarbei-
ter/innen und andererseits die Abwicklung derartiger Projekte, die unter den gegebe-
nen Bedingungen einen hohen administrativen Aufwand bedeutet.

6 ZweckmaBigkeit und Effizienz der Verwaltung

Die Verwaltung der PH Steiermark ist ein Bindeglied zwischen dem Rektorat, allen
Organisationseinheiten und den Studierenden der Aus-, Fort- und Weiterbildung, in-
dem sie unterstiitzend in administrativen Belangen auf samtliche Bereiche der Pada-
gogischen Hochschule Steiermark einwirkt. Effizienz, Effektivitat und Wirtschaftlich-
keit sind dabei tragende Grundsatze.

6.1 Personalstruktur im Verwaltungsbereich

Ein Teil der Mitarbeiter/innen der Verwaltung ist in einer der sieben Verwaltungsab-
teilungen mit jeweils klar abgegrenzten Aufgabengebieten titig. Die folgende Uber-
sicht zeigt die einzelnen Abteilungen mit den jeweiligen Tatigkeitsbereichen:

Abteilung Mitarbeiter/innen Tatigkeitsbereich
Rektoratsdirektion 4 (3,375 VBA) Rechtsangelegenheiten, Dienstaufsicht Verwal-
tung, Personalfiihrung und -entwicklung, Verwal-
tungscontrolling, Informationswesen, Raumpla-
nung
Abteilung Personal 4(3,375VBA)  Personalverwaltung
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Abteilung Wirtschaft 11 (11 VBA) Gebaudebetrieb und technische Dienste, Be-
schaffung, Inventar und Materialverwaltung
Veranstaltungswesen

Abteilung Quéstur 3 (1,8 VBA) Haushalts- und Finanzverwaltung, Drittmittel
Abteilung IT-Dienst 2 (2 VBA) IT-Support

Abteilung Studium & 4 (3,5 VBA) Studien- und Priifungsverwaltung
Priifungswesen

Studienbibliothek 9 (8 VBA) Flihrung der 6ffentlich zuganglichen Bibliothek

mit padagogischem Schwerpunkt

Tabelle 10: Ubersicht Verwaltungsabteilungen der PH Steiermark

Ein anderer Teil (20 Personen im Umfang von 16,3 VBA) erfiillt seine Aufgaben in den
Sekretariaten der einzelnen Organisationseinheiten (Rektorat, Vizerektorate, Institute
und Zentren), um vor Ort den reibungslosen Ablauf der qualitativ anspruchsvollen ad-
ministrativen Tatigkeitsbereiche mit unmittelbarer Auswirkung auf die Kernaufgaben
der Hochschule und in direktem Kontakt mit den Kundinnen und Kunden sicherzu-
stellen.

Gemal § 19 Hochschulgesetz 2005 obliegt der Rektoratsdirektorin/dem Rektorats-
direktor die Leitung des gesamten Verwaltungspersonals und somit die Fach- und
Dienstaufsicht. Fiir jene Personen, die einzelnen Organisationseinheiten zugewiesen
sind, wurde die Fachaufsicht jedoch im Sinne einer lebbaren und fiir die Organisation
machbaren Managementstruktur auf die jeweilige OE-Leiterin bzw. den jeweiligen OE-
Leiter libertragen. Eine Losung, die sich in der taglichen Arbeit als unerlasslich er-
weist, jedoch vom Gesetzgeber in dieser Form nicht vorgesehen ist. Etwaige beste-
hende Abstimmungsprobleme zwischen Fach- und Dienstaufsicht (z. B. Urlaubsan-
trage, Krankenstandsvertretungen) konnten durch akkordierte Ablaufe auf ein Mini-
mum reduziert werden.

Die Verwaltung der PH Steiermark umfasst im Studienjahr 2015/16 insgesamt 51,75
Planstellen, wovon 2,4 VBA aufgrund der geltenden Regelungen fiir Teilbeschaftigte
nicht besetzt werden kénnen (It. Personalplan 2016 des BMB). Diese Planstellen ha-
ben unterschiedliche gesetzliche Anforderungsprofile, die in der jeweiligen Arbeits-
platzbeschreibung dokumentiert sind, im BMB aufliegen und vom BKA genehmigt
sind.

Der Personalplan wird vom BMB vorgegeben und wurde seit 2012 nicht ausgeweitet,
da seit diesem Jahr ein Aufnahmestopp von Verwaltungspersonal seitens der Regie-
rungspartner festgelegt wurde. Um diese fiir die Hochschulen doch sehr restriktive
Personalpolitik etwas abfedern zu konnen, gibt es von Seiten des BKA Mobilitatspro-
gramme fiir 6sterreichische Bundesbedienstete (interne Dienstzuteilungen/ Verset-
zungen von anderen ehemaligen Bundesinstitutionen, wie z. B. Post und Telekom).
Zudem wurde seitens der PH Steiermark die Strategie verfolgt, verstarkt Verwaltungs-
praktika zu vergeben. Diese Praktika sind zwar auf ein Jahr beschrankt, haben sich
jedoch fiir die PH Steiermark als sehr zielfiihrend herausgestellt. Zudem sind auch
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die konkreten Erfahrungen mit den Praktikantinnen und Praktikanten als hochst po-
sitiv zu bewerten. Fiir die Betroffenen bietet diese Form der Beschaftigung die Mog-
lichkeit, Praxiserfahrung im 6ffentlichen Dienst zu sammeln und hat damit auch Be-
deutung fir die individuellen Berufsbiografien, wenn gleich auch im Sinne der Be-
troffenen die Hohe des Entgelts eher kritisch zu sehen ist.

Die knapp 52 Planstellen werden zurzeit von 57 voll- bzw. teilbeschaftigten Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern besetzt und zusatzlich sind noch vier Verwaltungsprakti-
kantinnen und -praktikanten sowie fiinf Lehrlinge (Verwaltungsassistentinnen und IT-
Techniker Lehrlinge) beschaftigt (Stand: 01.09.2016).

6.2 Personalentwicklung im Verwaltungsbereich

Hinsichtlich der Qualifizierung der Mitarbeiter/innen gibt es fiir jede Arbeitsplatzbe-
wertung eine geforderte Qualifikation bzw. erforderliche Ernennungserfordernisse
des BMB. Verpflichtend vorgesehen ist von Seiten des Gesetzgebers nur die Grund-
ausbildung.

Gerade in diesem Verwaltungsbereich zeigt sich ein Dilemma der Padagogischen
Hochschulen. Einerseits sind diese nachgeordneten Dienststellen und Entscheidun-
gen bzw. wesentliche Kompetenzen des Rechnungswesens bzw. der Personalverwal-
tung einzig und allein den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des BMB vorbehalten.
Andererseits erfordert die Anpassung des Bundeshaushalts in ein Globalbudget bzw.
die Umstellung von Kameralistik auf Doppik in der Buchfiihrung auch vor Ort an den
Standorten entsprechende Qualifikationen, geht es doch um eine stringente Budge-
tierung und Umsetzung der Bundesvorgaben. Dies bedeutet hohe Kompetenzanfor-
derungen in der Planung und im Controlling, jedoch eingeschrankte Rechte in der Um-
setzung und Abwicklung. So wird eine Personalaufstockung mit hochqualifiziertem,
akademischem Personal in Zukunft immer dringlicher, allerdings erscheint im Zuge
dessen auch ein Uberdenken der Aufgabenverteilung zwischen BMB und den P#da-
gogischen Hochschulen, beispielsweise durch die Ausweitung der Autonomie, not-
wendig. Dariiber hinaus zeigt sich das Problem, dass das Gehaltsschema der Verwal-
tungsbediensteten ausschlieBlich dem Senioritatsprinzip folgt, jedoch keine Moglich-
keiten vorsieht, Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten unabhangig davon Rech-
nung zu tragen.

Von den aktuell an der PH Steiermark beschaftigten Verwaltungspersonen verfiigen
sechs liber eine akademische Ausbildung, davon eine Person mit BEd, drei Personen
mit Magisterium, eine Person mit Doktorat sowie eine Person mit MA. Professionali-
sierungsmalnahmen fiir Verwaltungsbedienstete werden kostenlos liber die Verwal-
tungsakademie des Bundes angeboten, allerdings stehen diese nur in geringem Aus-
mal zur Verfligung, was der tatsachlichen Nachfrage seitens der Mitarbeiter/innen
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nicht immer entspricht. Das Angebot ist zwar dauRerst umfangreich und vielseitig. Ei-
nerseits sind Veranstaltungen zu bestimmten Themenbereichen rasch ausgebucht,
andererseits kommt es immer wieder zu Absagen angekiindigter Veranstaltungen
von Seiten der Verwaltungsakademie. Zusatzlich stehen den Verwaltungsbedienste-
ten auch laufend Weiterbildungsmadglichkeiten durch das BMB zur Verfiigung. Rund
30 — 35 % der Verwaltungsmitarbeiter/innen besuchen Fortbildungsveranstaltungen
im eigenen Interesse und ebenso viele im dienstlichen Auftrag (vorgeschriebene
Schulungen und anlassbezogene Tagungen des BMB). Uber das Angebot der Verwal-
tungsakademie und des BMB hinaus konnen auch kostenpflichtige Fortbildungen an-
derer Anbieter in Anspruch genommen werden, sofern dies budgetar moglich ist.

6.3 Ausgewahlte Bereiche der Verwaltung

Im Folgenden werden einzelne, zentrale Bereiche beschrieben.
6.3.1 Studien- und Priifungsverwaltung

Dieser Aufgabenbereich obliegt der Abteilung Studium und Priifungswesen. |hr Zu-
standigkeitsbereich umfasst die Beratung und Betreuung der Studierenden in allen
studienrechtlichen Angelegenheiten sowie bei individuellen Problemstellungen. Die
Hauptaufgaben bestehen unter anderem in der Mitarbeit am Zulassungsverfahren zu
den Studien, in der Administration samtlicher studienrechtlicher Ablaufe sowie im
Monitoring der Studien- und Priifungsverlaufe. Dariiber hinaus zahlt auch die Organi-
sation der Festakte fiir die Verleihung der akademischen Grade zum Aufgabenportfo-
lio der Abteilung fiir Studium und Priifungswesen.

Die Implementierung des gemeinsamen Studiums flihrte in der Studien- und Pri-
fungsabteilung der PH Steiermark zu erhéhtem Arbeitsaufwand. Eine besondere Her-
ausforderung war zum einen die fehlende technische Synchronisation unter den be-
teiligten Institutionen und zum anderen fehlende rechtlichen Grundlagen und die da-
mit in Zusammenhang stehenden Klarungsbedarfe. Exemplarisch seien etwa die Stu-
dienevidenzverordnung und der Datenschutz herausgegriffen. Ein Studierendenda-
tenaustausch war dadurch vorerst gar nicht, und danach auch nur in eingeschrank-
tem Ausmall moglich. Dies erforderte hochste Flexibilitat im Agieren, laufendes Da-
tencontrolling und manuelle Korrekturen, kurze Entscheidungswege und eine hohe
Bereitschaft zur Kooperation und zur wechselseitigen Unterstiitzung unter allen Be-
teiligten. Die Einrichtung einer regelmaliig tagenden Arbeitsgruppe, bestehend aus
Vertreterinnen und Vertretern der Bereiche Studienabteilung und Technik aller Part-
nerinstitutionen des gesamten EVSO ermdglichte eine rasche und effiziente Prob-
lemlGsungsstrategie sowie auch die Umsetzung von rasch wirksamen MalRhahmen
(,Notldsungen®). Bis auf einzelne Ausnahmen ist es gelungen, technische Probleme
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auf einem Minimum zu halten, ohne unmittelbare, negative Auswirkungen auf die Stu-
dierenden.

Durch diese zentrale Funktion der Abteilung fiir Studium und Priifungswesen ist ein
reibungsloser Kommunikations- und Informationsfluss von und zu samtlichen Insti-
tuten der PH Steiermark notwendig. Durch den neuen Organisationsplan ist Aus- und
Weiterbildung an allen Instituten verankert, sodass diesbeziiglich auch strukturelle
Anpassungen notwendig waren. Im Zuge des Studienstarts 2016/17 hat sich gezeigt,
dass dies bereits gut umgesetzt werden konnte.

6.3.2 Personalverwaltung

In den Aufgabenbereich der Personalabteilung fallen samtliche dienst- und besol-
dungsrechtliche Angelegenheiten aller Lehrenden der PH Steiermark sowie der Leh-
rer/innen der beiden eingegliederten Praxisschulen (Praxisvolksschule und Praxis-
Neue Mittelschule), wobei der PH Steiermark diesbeziiglich weder die Funktion einer
Dienstbehorde noch einer Personalstelle zukommt. Diese Funktionen werden gem.
Durchfiihrungsbestimmungen zur Dienstrechts-Novelle 2012 — Padagogische Hoch-
schulen BGBI | Nr. 55/2012 i.d.g.F., Abschnitt 3 ausschlieRlich vom BMB ausgeiibt.
Die Vielfalt der Beschaftigungsverhaltnisse von Lehrenden wird in der folgenden Ta-
belle veranschaulicht:

Bezeichnung Art des Beschaftigungsverhaltnisses

Hochschullehrpersonen (Planstellen) Stammpersonal

differenziert nach den 3 Entlohnungsgruppen dienstzugeteilte Bundes- u. Landeslehrer/innen

ph1, ph2 und ph3

Mitverwendungen mitverwendete Landeslehrer/innen
mitverwendete Bundeslehrer/innen
mitverwendete Hochschullehrpersonen anderer
Hochschulen

Lehrbeauftragte

Lehrer/innen der eingegliederten Praxisschulen Bundeslehrer/innen
dienstzugeteilte Landeslehrer/innen
dienstzugeteilte Bundeslehrer/innen
mitverwendete Landeslehrer/innen

Tabelle 11: Ubersicht Beschéftigungsverhéltnisse

Diese dienstrechtlichen Merkmale erfordern unterschiedliche Prozessablaufe in allen
Bereichen, beginnend bei der Ausschreibung. Die Prozesse der Personalabteilung
sind oftmals von externen Strukturen (BMB, Landesschulrat etc.) abhangig. Zur Ver-
besserung dieser Strukturen zwischen Dienstbehodrde und nachgeordneter Dienst-
stelle wurde 2016 eine eigene bilaterale Arbeitsgruppe (Vertreter/innen des BMB und
der Hochschulen) implementiert. Diese hatte die Reduktion der fiir beide Seiten ar-
beitsaufwendigen Kernprozesse sowie die Erstellung eines Prozesshandbuches als
Zielsetzung. Im Rahmen dieser Arbeitsgruppe, zu der die Leitung des Zentrums fiir
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Personalentwicklung und Hochschulentwicklung als eine von fiinf Vertreterinnen
bzw. Vertretern der Padagogischen Hochschulen nominiert wurde, wurden relevante
Kernprozesse identifiziert, die jeweiligen Prozessablaufe erarbeitet und ein entspre-
chendes Prozesshandbuch erstellt, das im vierten Quartal 2016 allen Beteiligten zur
Verfligung gestellt wird.

In Hinblick auf die Kooperation mit dem Landesschulrat fiir Steiermark finden jahrli-
che Abstimmungsgesprache statt, die vorrangig auf den Prozess der Mitverwendun-
gen abzielen und fiir den reibungslosen Ablauf dieser als zentral erachtet werden.
Neben Vertreterinnen und Vertretern des Landesschulrates fiir Steiermark, den damit
befassten Personen an der PH Steiermark nahmen daran auch Vertreter/innen der
Steiermarkischen Landesregierung teil, da diese zentralen Akteurinnen und Akteure
im Verfahren um die Beschaftigung von Landeslehrpersonen an Bundesschulen in
Form von Dienstzuteilungen oder Mitverwendungen sind. Bei Bundeslehrpersonen
gestaltet sich dieses Verfahren aufgrund desselben Dienstgebers bzw. Dienstrechts
wesentlich einfacher und unkomplizierter.

6.3.3 Haushalts- und Finanzverwaltung

Dieser zentrale Verwaltungsbereich wird an der PH Steiermark von den Abteilungen
Wirtschaft und Quastur wahrgenommen. Sie sind fiir die Abwicklung aller Zahlungs-
und Verrechnungsangelegenheiten zustandig. Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und
ZweckmabRigkeit pragen die Grundsatze der Haushalts- und Finanzverwaltung. Die
Einhaltung der gesetzeskonformen Durchfiihrung aller Tatigkeiten wird regelmaRig
durch die Buchhaltungsagentur des Bundes iiberpriift. Die permanente Anpassung
und Uberarbeitung der Arbeitsprozesse aufgrund von gesetzlichen und strategischen
innerbetrieblichen Veranderungen sichert die Qualitat der Arbeitsaufgaben. Als Bei-
spiel wird hier der Prozess ,Barzahlungsverkehr im ZBF“ gemal Prozesshandbuch
genannt.

Analog zur Budgetzuteilung im Bereich der Lehrbeauftragtenhonorare wurden sei-
tens des Rektorats auch einzelne Bereiche des Sachmittelbudgets herausgegriffen,
in denen den OE-Leiterinnen und -leitern ein gréBeres Ausmal an Entscheidungsver-
antwortung Ubertragen wurde (z. B. Fortbildungs- und Kongressfonds, Sachmittel-
budget fiir die eingegliederten Praxisschulen). Dieser Schritt erfordert gerade in der
ersten Zeit ein engmaschiges Monitoring und Controlling, um die OE-Leiter/innen
diesbeziiglich moéglichst gut unterstiitzen zu konnen. Ein Prozess, der noch nicht ab-
geschlossen ist, zeigt es sich doch immer wieder, dass die Vorgaben der Beschaffung
(Bestellungen ausschlieBlich tiber die Bundesbeschaffung GmbH) von Seiten der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter der PH Steiermark nicht immer liickenlos eingehalten
werden. Aufklarung, Information und Beratung aller Mitarbeiter/innen sind daher von
zentraler Bedeutung.
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Auch im Bereich der Projektabrechnung (Drittmittelprojekte, Subventionen) kommt
diesen beiden Abteilungen eine wichtige Bedeutung zu, da es gilt betriebswirtschaft-
liche Expertise in die Projektteams einzubringen und eine ordnungsgemafe Abrech-
nung sicherzustellen. Padagogische Hochschulen haben im Rahmen einer eigenen
Rechtspersonlichkeit, der Teilrechtsfahigkeit, die Moglichkeit in jenen Bereichen tatig
zu werden, die Uiber den offentlich-rechtlichen Bildungsauftrag hinausgehen. Dazu
zahlen unter anderem auch die Abwicklung von Drittmitteln aus Projekten der For-
schungsforderung bzw. der Auftragsforschung. Unumganglich ist in diesem Zusam-
menhang jedoch eine klare Trennung der Teilrechtsfahigkeit zum Bundesbereich, in-
haltlich als auch personell. Somit ist es Hochschullehrpersonen aktuell nicht moglich,
im Rahmen ihrer Dienstzeit an Forschungsprojekten mitzuarbeiten, die tber die Teil-
rechtsfahigkeit abgewickelt werden. Werden die Drittmittel tiber den 6ffentlich-recht-
lichen Bereich der Hochschule, das sogenannte zweckgebundene Budget, verein-
nahmt, so konnen wiederum keine Projektmitarbeiter/innen angestellt werden, son-
dern ausschliel3lich Werkvertrage vergeben werden. Dies erweist sich im Vergleich
mit den autonomen Universitaten als gravierender Wettbewerbsnachteil, nicht nur
was die Abwicklung derartiger Projekte betrifft, sondern auch im Personalrecruiting,
da das Anwerben von Drittmittelprojekten fiir Habilitierte und sich im Prozess der Ha-
bilitation befindliche Lehrende ein essentielles Kriterium darstellt.

Wiinschenswert ware diesbeziiglich eine entsprechende Adaptierung der Rahmenbe-
dingungen fiir eine sinnvolle Abwicklung von Forschungsprojekten an der PH Steier-
mark, etwa durch die Moglichkeit, aus der Teilrechtsfahigkeit Personalkostenzu-
schiisse an den o6ffentlich-rechtlichen Teil der Hochschule zu liberweisen und so
Hochschullehrpersonen im Rahmen ihrer Dienstzeit eine Mitarbeit an derartigen For-
schungsprojekten zu ermdglichen. Entsprechende Vorschlage wurden seitens der PH
Steiermark im Rahmen einer 6sterreichweiten internen Revision der Teilrechtsfahig-
keit bereits an das BMB kommuniziert. Ziel ist es, nach einer Prazisierung der Rechts-
lage im Bereich der Teilrechtsfahigkeit bis Ende 2017 eine wirkungsvolle Strategie
zur Abwicklung von Drittmittelprojekten an der PH Steiermark zu entwickeln.

6.4 Gebaudebetrieb und technische Dienste

Diese Verwaltungsbereiche werden durch die beiden Abteilungen Wirtschaft und IT-
Dienst abgedeckt. Die Aufgaben der Abteilung Wirtschaft im Bereich Gebaudebetrieb
umfassen die Instandhaltung der zur PH Steiermark gehorenden Gebaude. Dazu zah-
len das Durchfiihren, die Vergabe und die Veranlassung samtlicher Reparatur- und
Instandsetzungsarbeiten. Ein weiterer Schwerpunkt ist die Uberwachung der Einhal-
tung samtlicher gesetzlicher Sicherheitsvorschriften speziell im Bereich Brandschutz
und Erste Hilfe sowie die Uberpriifung, Instandhaltung und Wartung samtlicher im
Hause befindlichen Anlagen (Aufziige, Liiftungsanlagen, Brandmeldeanlagen, Schie-
betoranlagen, Tafeln, Feuerldscher, Defibrillatoren usw.).
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Besonders schwierig gestaltet sich der Bereich der Gebaudereinigung, da diese
fremdvergeben ist und bereits iiber einen langeren Zeitraum Mangel festgestellt wur-
den. Zahlreiche Urgenzen blieben bislang ohne Konsequenzen. Aufgrund der gesetz-
lichen Verpflichtung, Firmen ausschlieBlich iber die Bundesbeschaffung GmbH ak-
quirieren zu dirfen, ist hier kein Spielraum fiir konstruktive Veranderungen maoglich.
Eine hausinterne Nachbesetzung ist seit 2012 aufgrund des im gesamten Verwal-
tungsbereich des Bundes giiltigen Aufnahmestopps nicht mehr maoglich, mit
01.10.2016 verfiigt die PH Steiermark nur mehr Giber zwei eigene Reinigungskrafte.
Bei Pensionierung werden diese Planstellen vom BMB eingezogen und kdnnen nicht
mehr nachbesetzt werden. Eine Situation, die fiir die Hochschule sehr unbefriedigend
ist, gilt es doch fiir alle Schiiler/innen, Studierende und Mitarbeiter/innen ein mdg-
lichst angenehmes und sauberes Umfeld bereit zu stellen. Reinigung muss in diesem
Falle dazu gekauft werden.

Die Abteilung IT-Dienst ist organisatorisch an das Institut fiir Digitale Kompetenz und
Medienpadagogik angeschlossen. Der Tatigkeitsbereich der Abteilung IT-Dienst um-
fasst in erster Linie den technischen Support (IT, Telefonanlage, Schliisselsystem).
Dariiber hinaus werden auch diverse Veranstaltungen technisch unterstiitzt, doku-
mentiert und prasentiert und der Lehr- und Studienbetrieb durch die Bereitstellung
von Audio-Video-Medien.

6.4.1 Beschaffungswesen, Inventar und Materialverwaltung

Diese Aufgabenbereiche werden ausschliellich von der Abteilung Wirtschaft abge-
deckt, die fiir eine sachgerechte, gesetzeskonforme und sparsame Durchfiihrung al-
ler Wirtschaftsangelegenheiten zustandig ist. Auftrag der Abteilung Wirtschaft ist die
Schaffung und Erhaltung von optimalen Ausstattungsbedingungen fiir den gesamten
Bereich in Lehre und Verwaltung. Zu den Hauptschwerpunkten der Tatigkeiten zahlt
die genaue Kalkulation bei der Beschaffung von Anlagegiitern, Einrichtungsgegen-
standen, geringwertigen Wirtschaftsglitern und Materialen, um die zur Verfligung ste-
henden Budgetressourcen optimal zu nutzen.

6.4.2 Allgemeine administrative Angelegenheiten

Relevant fiir den reibungslosen Ablauf samtlicher administrativer Angelegenheiten
ist die Gewahrleistung einer liickenlosen Informationsweitergabe. Dies bildet sich ab
in unterschiedlichen schriftlichen Mitteilungsblattern der Rektoratsdirektion sowie in
Informationsmails an betroffene Zielgruppen. Zudem stehen als Kommunikations-
wege auch regelmaBige Abteilungssitzungen und Dienstbesprechungen (Rektorat,
Organisation und Strategie) zur Verfligung.

Der Bereich Veranstaltungsmanagement wird zentral von der Abteilung Wirtschaft
betreut und beinhaltet alle, fiir eine professionelle Durchfiihrung einer Veranstaltung
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erforderlichen MaBnahmen. Der Prozess des Veranstaltungswesens ist ein Schnitt-
stellenprozess unterschiedlichster Organisationseinheiten der PH Steiermark. Zu den
Aufgaben fiir die Organisation, Durchfiihrung und Begleitung zahlt neben den Raum-
reservierungen die Bereitstellung der erforderlichen Infrastruktur auf Basis einer en-
gen Kooperation mit anderen Beteiligten. Dieser Prozess konnte mittlerweile sehr gut
an der PH Steiermark etabliert werden und tragt dadurch sehr zum Gelingen eines
erfolgreichen Veranstaltungsmanagements bei.

7 Hochschule im internationalen Vergleich

Im Sinne einer steten Qualitatssicherung sieht die PH Steiermark im internationalen
Leistungsvergleich in Lehre, Forschung und Organisation einen essentiellen Riick-
meldeaspekt.

In den folgenden Kapiteln werden die beiden Aspekte Inklusive Bildung und Padago-
gisch-Praktische Studien herausgegriffen und detailliert in Bezug auf ihre internatio-
nale Vergleichbarkeit dargestellt. Die Fokussierung auf diese beiden Aspekte im Rah-
men dieses Selbstevaluierungsverfahrens begriindet sich in einer partizipativ herbei-
gefiihrten Entscheidung der Fiihrungskrafte der PH Steiermark und bezieht sich auf
zwei Themen, die hinsichtlich der Dauer ihrer Verankerung an der PH Steiermark el-
nen Maximalvergleich darstellen. Die Inklusive Padagogik hat in der Steiermark und
an der PH Steiermark eine langjahrige Tradition, aktuell dient die Steiermark auch als
eine von drei inklusiven Modellregionen Osterreichs. Die Padagogisch-Praktischen
Studien basieren hingegen auf einem neu entwickelten und einzigartigen Konzept,
das gerade in der Padagoginnenbildung NEU im Entwicklungsverbund Siid-Ost erst-
malig umgesetzt wird.

Der AuBenblick internationaler Expertinnen und Experten auf den aktuellen Entwick-
lungsstand der PH Steiermark in den genannten Bereichen und eine davon abgelei-
tete Einschatzung betreffend den Status Quo im internationalen Vergleich wird fiir
den weiteren Entwicklungsprozess als sehr gewinnbringend angesehen. Es sollen da-
von ausgehend darauf aufbauend zentrale Entwicklungsvorhaben definiert und ent-
sprechende MaRnahmen zur Hochschulentwicklung gesetzt werden.
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7.1 Inklusive Bildung: Behinderung und sprachlich-kulturelle Diversi-
tat im Fokus

Die Qualitat einer Einrichtung der Padagoginnenbildung wird ausgehend von interna-
tionalen/nationalen und regionalen Entwicklungen in Richtung inklusive Bildungs-
landschaft und unter Beriicksichtigung von globalen Entwicklungen (Migration) zu-
kiinftig gerade auch daran zu messen sein, wie es ihr gelingt, Padagoginnen und Pa-
dagogen auf die Anspriiche der Realitat im Hinblick auf professionelles Handeln in
einer vielfaltigen Bildungslandschaft vorzubereiten. Der Definition der UNESCO
(2014) folgend, die das Ziel Inklusiver Bildung darin sieht, allen Menschen ,unabhan-
gig von besonderen Lernbediirfnissen, Geschlecht, sozialen und 6konomischen Vo-
raussetzungen” die gleichen Mdglichkeiten zu erdffnen, an qualitativ hochwertiger
Bildung teilzuhaben und ihre Potenziale entwickeln zu kénnen, wird bei der vorliegen-
den Selbstevaluation der Fokus auf sprachliche/kulturelle Diversitat und Behinde-
rung gerichtet. Die PH Steiermark sieht sich in allen hochschulischen Aktionsfeldern
dazu verpflichtet und stellt sich Inklusive Bildung mit Fokus Behinderung sowie
sprachliche/kulturelle Diversitat als zentrale Aufgabe der weiteren Hochschulent-
wicklung der nahen Zukunft.

Die PH Steiermark hat nach eigener Einschatzung den Reformprozess der Padago-
glnnenbildung NEU seit 2013 und die damit fiir die Gestaltung der inklusiven Bildung
geschaffenen Rahmenbedingungen gut geniitzt, um die Qualitatsentwicklung in den
og. Handlungsfeldern voranzubringen. Es wurden bei der Standortentwicklung regio-
nale (EVSO), nationale (Beteiligung in Bundeszentren, Arbeitsgruppen) und internati-
onale Entwicklungen beriicksichtigt. Insbesondere zu nennen sind hier der Entwick-
lungsbereich Lehre in Aus-, Fort- und Weiterbildung (Entwicklung von Studienange-
boten, Curricula), Forschung (Personal) und zugrundeliegende Strukturen (Organi-
gramm: Bundeszentrum fiir Interkulturalitat, Migration und Mehrsprachigkeit/BIMM
2013; Bundeszentrum fiir Professionalisierung in der Bildungsforschung /BZBF
2015; Institut fiir Diversitat und Internationales 2016, RFDZ fiir Sprachen und Kultu-
ren seit 2009).

7.1.1 Regionale und nationale Rahmenbedingungen

Zunachst ein Blick auf die schulische Ausgangslage: Von 30.200 Schiilerinnen und
Schiilern mit Sonderpadagogischem Forderbedarf (SPF) im Pflichtschulbereich be-
suchen laut Statistik Austria im Schuljahr 2013/14 12.100 Schiiler/innen Sonder-
schulklassen und 18.100 Schiiler/innen Integrations- bzw. Inklusionsklassen. Das
entspricht osterreichweit einer Inklusionsquote von 60 %. Weiters zeigt sich, dass von
den insgesamt 740.000 Osterreichischen Schiilerinnen und Schiilern allgemeiner
Schulen (0. — 9. Schulstufe) 128.000 Schiiler/innen in Klassen gemeinsam mit zu-
mindest einer Schiilerin/einem Schiiler mit Sonderpadagogischem Forderbedarf un-
terrichtet werden (Nationaler Bildungsbericht Osterreich 2015, Band 1, S. 96ff).
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Die Zahl der Schiilerinnen und Schiiler mit nichtdeutscher Alltagssprache nimmt in
allen Schularten kontinuierlich zu, insbesondere betroffen ist der Pflichtschulbereich:
Der Anteil von Kindern mit nichtdeutscher Alltagssprache liegt It. Nationalem Bil-
dungsbericht 2015 dsterreichweit im Primarbereich bei ca. 27 % (Vergleichswerte:
Wien 56 %; Steiermark 16 %; Primar Sonderschule 31 %; bei gleicher Verteilung auf
alle Schulen: von 25 Schiilerinnen und Schiilern waren 6 bis 7 mehrsprachig), in der
Sekundarstufe | bei 24 % (Sonderschule 30 %), in der Sekundarstufe Il bei 17 %, der
Anteil in Sonderschulen ist noch immer tiberdurchschnittlich.

Daraus leitet sich der Anspruch der PH Steiermark ab, allen (zukiinftigen) Padagogin-
nen und Padagogen insbesondere den Erwerb inklusiver Basiskompetenzen durch
ein qualitatsvolles diversifiziertes Bildungsangebot zuganglich zu machen und
Schulentwicklungsprozesse im Sinne der Gestaltung einer inklusiven Schule unter
Beriicksichtigung der entsprechenden themenbezogenen Vorgaben in Bundes- und
Landesentwicklungsplanen zu unterstiitzen. Zur Erreichung dieser Ziele und zur wei-
teren Erhéhung ihre Leistungsfahigkeit in og. Bereich sieht die PH Steiermark die Wei-
terentwicklung des Standorts im Sinne einer inklusiven Hochschule als Prioritat.

Im Jahr 2008 wurde von Osterreich das Ubereinkommen iiber die Rechte von Men-
schen mit Behinderungen ratifiziert (BGBI. Ill Nr. 155/2008). Demnach verpflichtet
sich Osterreich, Menschen mit Behinderungen die volle Teilhabe an allen Bereichen
des gesellschaftlichen Lebens sicherzustellen. Im Bereich der Bildung wurden in Ti-
rol, Karnten und der Steiermark 2015/16 Inklusive Modellregionen mit dem Ziel ein-
gerichtet, die inklusive Qualitat und den Support an Regelschulen so anzuheben, dass
aussondernde Einrichtungen nicht mehr gebraucht werden. Die Landesschulaufsicht
der drei Bundeslander wurde beauftragt, qualitatsvolle inklusive Bildungsangebote zu
entwickeln. Gemeinsam mit dem Bundesinstitut fiir Forschung, Innovation und Ent-
wicklung (BIFIE) und dem Bundeszentrum fiir Inklusive Padagogik und Sonderpada-
gogik (BZIB) fungieren die Padagogischen Hochschulen als Kooperationspartner.
Dariiber hinaus fiihlt sich die Padagogische Hochschule Steiermark dem Steirischen
Aktionsplan zur Umsetzung der Rechte von Menschen mit Behinderung 2012 — 2018
(siehe Anhang 17) verpflichtet, der an den Nationalen Aktionsplan 2012 — 2020 an-
kniipft, und bringt sich in allen drei Umsetzungsphasen durch die Verantwortungs-
Uibernahme von MalRnahmen im Bildungsbereich ein. In diesem Zusammenhang ist
auch die ,Charta des Zusammenlebens in Vielfalt in der Steiermark” (2011) (siehe
Anhang 18) zu nennen, die ein Zielbild betreffend Grundsatze und Haltungen im Um-
gang mit Vielfalt und Diversitat — geleitet von Offenheit und Inklusion im weitesten
Sinn — u. a. fiir den lebensweltlichen Bereich ,Bildung und Erziehung” formuliert und
den Handlungsrahmen fiir die kiinftige Integrationsarbeit des Landes Steiermark vor-
gibt, an deren Umsetzung die PH Steiermark mitwirkt.
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7.1.2 Bereiche der Leistungsfahigkeit im internationalen Vergleich

Vor dem Hintergrund der angefiihrten gesellschaftlichen und schulischen Realitaten
und der nationalen bzw. regionalen Gegebenheiten sehen wir eine internationale Ver-
gleichbarkeit der PH Steiermark bezogen auf den gewahlten Fokus der Selbstevalua-
tion im Bereich der Qualitat einer Inklusiven Hochschule in folgenden drei Leistungs-
bereichen: Ausbildung, Forschung und Strukturen.

Curricula der Lehramtsausbildung der Primar- und Sekundarstufe

Ausgehend von den Empfehlungen der Expert/innengruppe Inklusive Padagogik
(2012) und der Zielperspektive des Entwicklungsrates (2013) in Hinblick auf profes-
sionelle Kompetenzen von Padagoginnen und Padagoginnen ist in Osterreich in den
Curricula der Padagoglnnenbildung NEU sowohl im Lehramt Primar als auch im Lehr-
amt Sekundar Allgemeinbildung und Lehramt Sekundar Berufsbildung der Erwerb von
inklusiven Basiskompetenzen vorgesehen. Diese sichern ein umfassendes Verstand-
nis von Inklusion und nehmen alle Diversitatsbereiche in den Blick. Der Umgang mit
Diversitat und der Vielfalt der Lernenden hinsichtlich Migrationshintergrund, Ge-
schlecht sowie personaler Aspekte wie Behinderung und Krankheit ist fiir alle Studie-
renden ein zentraler Ausgangspunkt fiir den Kompetenzerwerb im Bereich des Wis-
sens, des Handelns und der Haltung und ist inhaltlich in den Bildungswissenschaftli-
chen Grundlagen, in den Fachwissenschaften und Fachdidaktiken sowie in den Pa-
dagogisch-Praktischen Studien verankert. Dariiber hinaus ermdglicht die Padagoglin-
nenbildung NEU die Wahl eines Schwerpunktes (Fokus Behinderung oder Fokus
Sprachliche Bildung und Diversitat) im Ausmal von 60 EC im Bachelorstudium Pri-
mar bzw. die Wahl der Spezialisierung Inklusive Padagogik mit Fokus Behinderung
anstelle eines zweiten Faches im Bachelorstudium Sekundar im AusmaR von 95 EC
als crosskategoriale Vertiefung. Die kategoriale Vertiefung in einem spezifischen For-
derbereich (Sehen, Horen, Motorik, sozial-emotionale Entwicklung) kann im Bereich
Lehramt Primar daran anschlieBend im Rahmen eines Masterstudiums im Umfang
von 90 EC erfolgen. Ein entsprechendes Vertiefungsangebot auf der Ebene Master
Primar fiir den Bereich Sprachliche Bildung/Deutsch als Zweitsprache ist in Planung.
Aufbauend auf die Spezialisierung Inklusive Padagogik mit Fokus Behinderung im
Bachelorstudium der Sekundarstufe Allgemeinbildung ist im Masterstudium eine Ver-
tiefung zur inklusiven Schulentwicklung, Beratung und inklusionsbezogene For-
schung vorgesehen. Im Bereich der Sekundarstufe Berufsbildung gibt es im An-
schluss an das Bachelorstudium Duale Berufsausbildung sowie Technik und Ge-
werbe das Angebot des Masterstudiums Duale Ausbildung: Inklusive Padagogik.

Die PH Steiermark hat Spielraume des og. nationalen Qualitatsrahmen aus unserer
Sicht im Rahmen der Zusammenarbeit im Verbund Siid-Ost gut fiir die Qualitatsent-
wicklung (Qualitat der Verankerung in Curricula, Angebotspalette) geniitzt. Unterstiit-
zende Strukturen fir Inklusive Bildung wurden im Zuge der Curricula-Entwicklung zur
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Padagoglnnenbildung NEU aufgebaut: Einrichtung einer Entwicklungsgruppe fiir In-
klusive Bildung zur Sicherstellung der Zusammenarbeit von Expertinnen und Exper-
ten, Verankerung von Kernkompetenzen zur inklusiven Bildung in allen Curricula, Ein-
beziehung nationaler Entwicklungen (z. B. Ergebnisse von BZIB/BIMM), Beriicksich-
tigung internationaler Modelle in Hinblick auf inklusive Basisbildung fiir alle Studie-
renden (European Agency for Special Needs and Inclusive Education, 2012). Im Ba-
chelorstudium Primar sind sowohl Inklusion mit Fokus Behinderung als auch Inklu-
sion mit Fokus Sprachliche Bildung und Diversitat durch jeweils 60-EC-Schwerpunkte
verankert. Die Masterstudien bieten die Moglichkeit, sich auf einen Forderbereich zu
spezialisieren, eroffnen verschiedene schulische Einsatzméglichkeiten und entspre-
chen somit der Forderung von Bologna nach Konsekutivitat und Polyvalenz. In Hin-
blick auf sprachliche und kulturelle Diversitat fehlt zurzeit noch ein konsekutives
Masterstudienangebot, die Entwicklung eines bundesweiten Rahmencurriculums
(Koordination durch BIMM) wurde bereits vom Rektorat der PH Steiermark beauf-
tragt.

Die neuen Studienangebote werden als zentrale Meilensteine der Steigerung der Leis-
tung der PH Steiermark gesehen. Im Bereich sprachlich-kulturelle Bildung ist in der
Primarstufe (60 EC) kein internationales Vergleichsmodell bekannt. Auch die Entwick-
lung eines Masterstudiums fiir den Bereich Sprachliche Bildung und Diversitat fir
Lehramt/Primar erfolgt erstmalig in Osterreich. Allerdings muss ergianzend hinzuge-
fligt werden, dass es zurzeit noch nicht gelungen ist, in den Kerncurricula aller Lehr-
amtsstudien ein Mindestpaket von 8 bis 12 EC zur Basiskompetenz ,Sprachliche und
kulturelle Bildung im Kontext von Migration” verpflichtend zu verankern. Diese Veran-
kerung ist ein Ziel der curricularen Weiterentwicklungen in den nachsten drei Jahren.
Begleitend werden ab 2016 zwei Forschungsprojekte (siehe auch S. 63) durchgefiihrt,
deren Ergebnisse die Basis fiir die Uberarbeitung der Curricula sowie fiir die Evalua-
tion der Lehre in Studienschwerpunkten zur sprachlichen Bildung darstellen.

Individuelle Curricula fiir Studierende mit Behinderung / mit einer anderen Erstsprache als
Deutsch

In Osterreich kann an Padagogischen Hochschulen auf wenig Praxis der Ausbildung
sowie Berufspraxis von Padagoginnen und Padagogen mit Behinderungen bzw. chro-
nischen Krankheiten zuriickgegriffen werden. Begriindet ist dies in der bisherigen
Hochschulzulassungsverordnung (2007), die als Eignungsvoraussetzungen die
grundsatzliche personliche Eignung, die Kenntnis der deutschen Sprache in Wort und
Schrift, die rhythmisch-musikalische und die korperliche Eignung uneingeschrankt
vorgab. Dadurch war die Aufnahme von Menschen mit Behinderung und Migrations-
hintergrund massiv eingeschrankt. Das Hochschulgesetz 2005 in der aktuellen Fas-
sung eroffnet aber nun nach § 51, Abs. 2c die Mdglichkeit bei Bedarf Ausgleichsmal3-
nahmen vorzusehen: ,[..] Es ist vom Nachweis jener Eignungskriterien Abstand zu
nehmen, die bei Erfiillung der wesentlichen Anforderungen fiir den angestrebten Be-
ruf aufgrund einer anderen Erstsprache als Deutsch oder einer Behinderung im Sinne
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des Bundes-Behindertengleichstellungsgesetzes nicht erfiillt werden konnen. Bei Be-
darf sind sowohl im Rahmen des Eignungsfeststellungsverfahrens als auch im Ver-
lauf des Studiums geeignete AusgleichsmalRnahmen (z. B. im Sinne des § 63 Abs. 1
Z 7) vorzusehen”. Dieser Passus ermdglicht es ab dem Studienjahr 2015/16 im Ent-
wicklungsverbund Siid-Ost allen Studienbewerberinnen und -bewerbern mit Behinde-
rung, sich um einen Studienplatz zu bewerben und ein Lehramtsstudium nach einem
in bestimmten Bereichen individuell angepassten Curriculum zu absolvieren. Fiir Stu-
dierende mit anderen Erstsprachen eréffnet der gesetzliche Rahmen Gestaltungs-
spielraum betreffend die studienbegleitenden MalRnahmen zur bedarfsspezifischen
weiteren Entwicklung bildungssprachlicher Kompetenzen, was gleichzeitig von allen
Studierenden als vertiefendes Erweiterungsangebot zur sprachlichen Bildung ge-
nitzt werden kann.

Seit 2015/16 studieren im gemeinsam mit den anderen vier Partnerinstitutionen des
EVSO am Standort Graz angebotenen Lehramtsstudium Sekundarstufe Allgemeinbil-
dung neun Studierende mit Behinderungen oder chronischen Krankheiten. Im Bereich
der Primarstufe gibt es eine Studierende mit einer chronischen Krankheit, deren An-
trag auf ein individuelles Curriculum positiv bearbeitet wurde. Im Sinne der Qualitats-
entwicklung und -sicherung werden die notwendigen Malnahmen dokumentiert und
laufend analysiert. Fiir die Zulassung zu einem Lehramtsstudium Sekundarstufe All-
gemeinbildung 2016/17 haben sich zwei Studierende mit Behinderung angemeldet
und diese positiv durchlaufen.

Im Unterschied zur Universitat Graz, zu den steirischen Fachhochschulen und Hoch-
schuleinrichtungen in Deutschland gibt es an den Padagogischen Hochschulen aber
noch keine ,Zentren fiir Integriert Studieren” und keine offiziell vom Bundeministe-
rium fiir Bildung nominierte und mit Ressourcen ausgestattete/n Inklusionsbeauf-
tragte/n fiir Belange von Studierenden mit Behinderung oder mit anderen Erstspra-
chen als Deutsch. An der PH Steiermark kooperiert eine Kollegin mit dem entspre-
chenden Zentrum der Universitat Graz, um Potenziale der Studierenden mit Behinde-
rung zu identifizieren und spezifische Ressourcen (z. B. assistierende Technologien,
Organisation von SupportmalRnahmen wie z. B. Schreibassistenz u.v.m.) oder ein-
schlagige Expertisen institutionsiibergreifend im gemeinsamen Hochschulraum effi-
zient nutzen zu konnen.

Seit dem Studienjahr 2015/16 wird im Rahmen des Zulassungsverfahrens erhoben
(freiwillige Angabe), welche Studierenden Deutsch nicht als Erstsprache haben
(2015/16 von 572 Studienanwarter/innen geben zwolf an, dass Deutsch nicht ihre
Erstsprache ist). Etwaige unterstiitzende MaRnahmen werden nicht zentral vorgege-
ben, sondern liegen in der Verantwortung der Lehrenden. Der Aufbau diesbeziiglicher
Unterstiitzungsstrukturen ware im Sinne gleichberechtigter Chancenférderung wiin-
schenswert.

62



Forschung

Bei der Entwicklung evidenzbasierter Aus-, Fort- und Weiterbildung orientiert sich die
PH Steiermark u. a. an den Ergebnissen nationaler und internationaler Studien im Be-
reich der Bildungs- und Professionsforschung. Die in Folge genannten Forschungs-
projekte (siehe Anhang 19) zeigen die Forschungsaktivitaten der PH Steiermark der
letzten Jahre auf, deren Ergebnisse in die Entwicklung von Curricula der Aus- und
Weiterbildung sowie in die Gestaltung inklusiver Bildungslandschaften eingeflossen
sind bzw. einflieRen. Eine exemplarische Ubersicht findet sich im Anhang.

Im Projekt ,Qualitat in der Inklusion” (2009 — 2011) in einer steirischen Region stan-
den Qualitatskriterien fir inklusiven Unterricht im Mittelpunkt des Interesses, um da-
raus Erkenntnisse fiir den Fortbildungsbedarf und zur Wirksamkeit von Fortbildungs-
angeboten gewinnen zu konnen. Dieses Projekt fand unter der Verwendung der in
diesem Projekt entstandenen Instrumentarien seine Fortsetzung in einem Projekt der
Uni Graz, das sich Uber die ganze Steiermark erstreckte. Von 2011 bis 2014 widmete
sich ein Forschungsprojekt dem Thema ,Kompetenzen fiir Inklusive Bildung“. Neben
Analysen der aktuellen Rahmenbedingungen und ausgehend vom Profil inklusiver
Lehrpersonen wurden Fragebogenerhebungen und leitfadengestiitzte Expert/innen-
interviews durchgefiihrt, um die Fragen zu beantworten, welche Kompetenzen alle in
inklusiven Settings arbeitenden Padagoginnen und Padagogen bendtigen und wel-
che Kompetenzen Padagoginnen und Padagogen erlangen sollen, die sich auf den
Differenzbereich Behinderung spezialisieren. Seit 2010 beschaftigt sich ein For-
schungsteam mit der Entwicklung von FordermalRnahmen fiir Kinder mit cerebraler
visueller Verarbeitungsstérung (CVI). Es handelt sich um ein Kooperationsprojekt mit
der Technischen Universitat Dortmund und widmet sich der Frage der Optimierung
von Lernstrategien fiir Kinder mit CVI sowie der Férderung von sehbehinderten und
blinden Jugendlichen durch multisensorische Projekte. Aktuell arbeiten seit 2014/15
zwei Forschungsteams in Kooperation mit dem Bundesinstitut fiir Innovation, For-
schung und Entwicklung (BIFIE) an Fallstudien zur inklusiven Modellregion und zu
den Netzwerkprojekten Kindergarten — Schule im Zusammenhang mit umfassender
Sprachférderung im erweiterten Schuleingang. In beiden Projekten geht es um for-
dernde und hemmende Faktoren bei der Implementierung nationaler Bildungsvorha-
ben. Ab dem Studienjahr 2016/17 kooperiert die PH Steiermark mit der Uni Graz bei
der Erstellung einer vom Land Steiermark finanzierten Studie, an der insgesamt vier
Lander (Osterreich, Deutschland, Schweiz, Holland) beteiligt sind, und die sich den
Gelingensbedingungen von inklusivem Unterricht aus der Sicht der unmittelbar Be-
troffenen (Schiiler/innen, Lehrpersonen, Eltern) zuwendet - mit dem Ziel, positive Ein-
stellungen zu identifizieren und daraus fordernde Faktoren fiir die sozial-emotionale
Entwicklung und soziale Partizipation von Schiiler/innen mit Behinderung bzw. mit
anderen Erstsprachen als Deutsch ableiten zu konnen. Ein weiteres Kooperationspro-
jekt mit der Uni Graz ist in Vorbereitung, ebenso finanziert vom Land Steiermark. Ge-
plant ist eine Langsschnittstudie zum Thema Inklusion und Heterogenitat vor dem
Hintergrund des 30jahrigen Jubilaums der schulischen Integration in der Steiermark,
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die insbesondere der Frage nachgeht, welches Erfahrungswissen und welche Erfah-
rungswerte aus der Vergangenheit es gilt in die Zukunft zu transferieren. Als For-
schungspartner konnte u. a. Mel Ainscow, der Autor des Index fiir Inklusion, von der
Universitat Manchester, gewonnen werden. Die Dauer ist bis 2019 anberaumt.

Im Bereich der sprachlichen und kulturellen Bildung im Kontext von Migration werden
ab dem Studienjahr 2016/17 ausgehend von der Padagoginnenbildung Neu For-
schungsprojekte durchgefiihrt, die der Qualitatsentwicklung in den Bereichen Curri-
cula und Umsetzung der Lehre dienen. Das Projekt ,Sprachliche Bildung im Kontext
von Migration und Mehrsprachigkeit in den Curricula der Primarstufe. Ein kooperati-
ves Forschungsprojekt der PH Oberdsterreich, PH Steiermark, PH Tirol und PH Vor-
arlberg” (2016 — 2018) erforscht die Positionierung des Themenfelds Sprachliche Bil-
dung im Kontext von Migration und Mehrsprachigkeit in den Curricula der Primarstufe
auf Bachelor- und Masterniveau der nationalen Padagogischen Hochschulen. Die Er-
gebnisse des Projekts stellen eine themenspezifische Evaluierung der Curricula fiir
die Primarstufe dar und leisten einen Beitrag fiir die Ableitung von MalRnahmen zur
weiteren Qualitatsentwicklung der Curricula betreffend die Verankerung sprachlicher
und kultureller Bildung im Kontext von Migration und Mehrsprachigkeit. Aufbauend
auf den Ergebnissen dieses Projekts, ist ein Forschungsprojekt zur Evaluation der
Umsetzung der Curricula in der Lehre der Studienschwerpunktangebote im Bereich
der sprachlichen und kulturellen Bildung im Kontext von Migration und Mehrsprachig-
keit in Vorbereitung (2017 — 2019, Kooperation des BIMM mit dem Forum Primar des
Entwicklungsverbundes Siid-Ost, unter Beteiligung mehrerer Padagogischer Hoch-
schulen). Im Projekt ,Begabungsforderung als Kinderrecht im Kontext von sprachli-
cher, ethnischer, sozialer Diversitat — Fallstudien an 6sterreichischen Schulen” (2015
—2017) liegt ein Fokus darauf, bestehende MaRnahmen zur Begabungsforderung fiir
Lernende mit anderen Erstsprachen als Deutsch im Unterricht zu analysieren.

Die Dissemination der Ergebnisse und der daraus abgeleiteten Erkenntnisse in Form
von Publikationen in internationalen Journals und auf wissenschaftlichen Tagungen
und Kongressen im Osterreichischen und europdischen Raum ist ein Indikator fiir die
Relevanz der von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der PH Steiermark durchgefiihr-
ten Studien im internationalen Forschungskontext. Zudem nehmen Hochschullehr-
personen Aufgaben und Funktionen in der Scientific Community wahr und partizipie-
ren aktiv an nationalen und internationalen Gesellschaften bzw. Sektionen mit Fokus
auf Forschung (z. B. OFEB, DGfE, CARN).

Die Anfragen an die PH Steiermark in Bezug auf institutionentibergreifende For-
schungsprojekte sind sowohl auf nationaler als auch auf internationaler Ebene im
Ansteigen begriffen. Vorerst muss sich die PH Steiermark auf ihre Rolle als Koopera-
tionspartnerin beschranken und kann die fiihrende Rolle nicht selbstverstandlich
Uibernehmen und proaktiv Antrage im grof3en Stil einreichen, da der Handlungsspiel-
raum aufgrund der vorherrschenden Rahmenbedingungen ein sehr eng gesteckter

64



ist. Es fehlen sowohl tragfahige Strukturen als auch Ressourcen finanzieller und ins-
besondere personeller Art, weiters die Moglichkeit der zeitnahen Anschaffung und
Organisation von Sachmitteln, Medien und aktuellen Programmen (Software) sowie
Budgetmittel fiir Literatur und Testinstrumentarien.

7.2 Padagogisch-Praktische Studien in den Bachelorstudien der Primar-
stufe und Sekundarstufe Allgemeinbildung

Im Studienjahr 2015/2016 wurden vom Rektorat der PH Steiermark wesentliche or-
ganisatorische MaBnahmen gesetzt, um ein wesentliches Potential der PH Steier-
mark — namlich die (schul)praktische Ausbildung der angehenden Lehrerinnen und
Lehrer — gut fiir die Zukunft etablieren zu kénnen. Wesentliche Grundlage fiir die Kon-
zeption der Padagogisch-Praktischen Studien, wie sie nun im Rahmen der Lehramts-
ausbildung Giiltigkeit haben, waren Dokumente, Evaluationsergebnisse und Erfahrun-
gen aus den Lernraumen der Schulpraktischen Ausbildung der PH Steiermark seit
dem Bestehen der Hochschule (01.10.2007 — 31.09.2015).

Seit dem 1. Janner 2016 gibt es an der PH Steiermark das Institut fiir Praxislehre und
Praxisforschung. Der Schwerpunkt aller Tatigkeiten dieses Instituts liegt auf der Kon-
zeption, Organisation, Realisierung, Evaluation sowie Weiterentwicklung der Padago-
gisch-Praktischen Studien — 3250 Praktikumsplatze im Studienjahr 2016/2017; in
weiteren Studienjahren ca. 5500 Studierende — in Kooperation mit dem Landesschul-
rat flr Steiermark, den Praxisschulen und der Karl-Franzens-Universitat Graz. Ziel ist
die Verkniipfung von bildungswissenschaftlichem, fachlichem und fachdidaktischem
Wissen zur Entwicklung von Handlungskompetenz bei den Studierenden sowie die
Planung, Evaluation, Analyse, Reflexion und Weiterentwicklung von Unterricht.

Die Effekte der kooperativen Arbeits- und Lerngemeinschaften an den Praxisschulen
zwischen im Dienst stehenden Lehrerinnen und Lehrern als an der PH Steiermark aus-
gebildete Mentorinnen und Mentoren und Lehramtsstudierenden als wesentliches
Element der Padagogisch-Praktischen Studien wird durch einen hohen Anteil an Ele-
menten der Praxisforschung Rechnung getragen. Diese zentralen Aufgabenbereiche
werden seit Juni 2016 durch das neugegriindete am Institut beheimatete ,Zentrum
fir Padagogisch-Praktische Studien Graz" umgesetzt. Als zweiter Schwerpunkt fin-
den die Padagogisch-Praktischen Studien im Sinne des Professionalisierungskonti-
nuums im Bereich des Berufseinstiegs Anschluss. Die Umsetzung des theoretischen
Konzepts der wissenschaftlich reflektierenden Praktikerin bzw. des wissenschaftlich
reflektierenden Praktikers stellt den dritten zentralen Schwerpunkt im Institut dar.

Das Institut zahlt mit seiner Griindung mit 01.01.2016 zu den jiingsten Organisations-

einheiten der PH Steiermark und befindet sich nach wie vor im Aufbau. Diese Pionier-
phase ist gekennzeichnet durch die kontinuierliche Reflexion samtlicher Initiativen,

65



Konzeptionen und RealisierungsmalRnahmen, um den Lehrpersonen von morgen ne-
ben der bildungswissenschaftlichen, fachlichen und fachdidaktischen Ausbildung
auch eine optimale (schul)praktische Ausbildung zukommen zu lassen und sie auf
ihrem Weg zur reflektierenden Praktikerin bzw. zum reflektierenden Praktiker zu be-
gleiten.

7.2.1 Bereiche der Leistungsfahigkeit im internationalen Vergleich

Beim vorliegenden Analysebericht iber die Padagogisch-Praktischen Studien wird
auf die Bachelorstudien des Lehramtes fiir die Primar- und des Lehramtes fiir die Se-
kundarstufe Allgemeinbildung eingegangen, deren Curricula mit 01.10.2015 in Kraft
traten. Die Lehramtsstudien umfassen fachwissenschaftliche, fachdidaktische, bil-
dungswissenschaftliche und padagogisch-praktische Elemente.

Die Verankerung der Padagogisch-Praktischen Studien in den mit dem Studienjahr
2015/16 erstmalig umgesetzten Curricula der Primarstufe und der Sekundarstufe All-
gemeinbildung im Entwicklungsverbund Siid-Ost basiert auf dem Bekenntnis zu pra-
xissituiertem Lernen als einem wesentlichen Element der Lehrerinnen- bzw. Lehrer-
bildung. Lehrveranstaltungen der Padagogisch-Praktischen Studien finden in sechs
von acht Studiensemestern im Rahmen des Bachelorstudiums statt, die Organisation
der padagogisch-praktischen Lehrveranstaltungen im Rahmen der zukiinftigen Mas-
terstudien ist je nach Qualifikationsprofil variabel. Der Anteil der Padagogisch-Prakti-
schen Studien umfasst in der Primarstufe je nach Umfang des Masterstudiums min-
destens 45 EC und in der Sekundarstufe Allgemeinbildung 50 EC.

Folgende Kompetenzen wurden fiir diesen professionsorientierten Studienbereich
definiert und in die Curricula aufgenommen:

e Diagnose- und Beratungskompetenz
e Erziehungskompetenz

e Forderkompetenz

e Kooperationskompetenz

e Selbstkompetenz

e Systemkompetenz

e Unterrichtskompetenz

Im Bereich der Praxisforschung werden in den nachsten Jahren in diesem Zusam-
menhang Praxisforschungsmethoden von den Studierenden erprobt, um ihren jewei-
ligen Entwicklungsstand im Bereich dieser Kompetenzen zu erheben.

Die Padagogisch-Praktischen Studien er6ffnen Lehr- und Lernraume im kiinftigen Be-

rufsfeld Schule und zielen auf die Entwicklung professionellen padagogischen Han-
delns ab. Sie ermdglichen die Integration von Praxisbezug und Praxiserfahrungen der
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Studierenden in die Ausbildung und bilden eine wichtige Schnittstelle und Klammer
zwischen Theorie und Praxis. Orientierungspunkte sind einerseits Berufsfeld und Be-
rufsauftrag von Lehrpersonen, andererseits wissenschaftliche Erkenntnisse zur Pro-
fessionalisierung der Lehrpersonen. Die Padagogisch-Praktischen Studien stehen fiir
die Vernetzung einer betreuten Vorbereitung und Planung von Unterricht, einer beglei-
teten Lehrpraxis an Schulen und einer Reflexion der Aktionen und Erfahrungen im
Praxisfeld Schule auf der Basis einer forschenden Grundhaltung.

Konzept und Umsetzung der Padagogisch-Praktischen Studien im Bachelorstudium Pri-
marstufe

Das Konzept (siehe Anhang 20) sieht vor, dass ein Praxisteam in der Regel aus zwei
bis drei Studierenden, einer Mentorin/einem Mentor — die Lehrer/innen der Praxis-
schulen - und einer Praxisberaterin/einem Praxisberater besteht. Die organisatori-
schen Grundformen sind Tagespraktika und geblockte Formen, in deren Rahmen zwei
Studierende desselben Studiengangs Praxiserfahrungen in Einzelverantwortung
bzw. im Team machen, die mit der Mentorin bzw. dem Mentor in den anschlieRenden
Besprechungsstunden gemeinsam reflektiert werden. Die jeweilige Praxisgruppe
wird von einer Hochschullehrperson als Praxisberater/in begleitet. Dariiber hinaus
sehen die Padagogisch-Praktischen Studien vor, dass die Praxisschule semester-
weise gewechselt wird und die Padagogisch-Praktischen Studien in moglichst vielen
verschiedenen Schulstufen absolviert werden. Fiir die Studierenden gilt laut Curricu-
lum eine Anwesenheitspflicht von 100 %.

Im Rahmen eines Orientierungspraktikums an der eingegliederten Praxisvolksschule
im zweiten Semester erfolgt ein erstes Erkunden des Praxisfeldes mit anschlieRender
Reflexion im Rahmen der bildungswissenschaftlichen Lehrveranstaltung ,Theorie
und Praxis des Unterrichts”. Im Zuge dessen wurden die Studierenden um eine Refle-
xion, z. B. in Hinblick auf die Studienwahlentscheidung gebeten, die der PH Steier-
mark auch als Evaluationsgrundlage dienten. Wie die Ergebnisse zeigen, waren die
meisten Studierenden in hohem Male von ihrer Berufswahl liberzeugt.

Ab dem 3. Semester sind den Padagogisch-Praktischen Studien eigene Module ge-
widmet, in die bildungswissenschaftliche Lehrveranstaltungen und Lehrveranstaltun-
gen der Primarpadagogik und -didaktik integriert sind. Diese Module verfolgen Leit-
themen, die sowohl in den Modultiteln als auch in den allgemeinen Inhaltsbeschrei-
bungen zum Ausdruck kommen:

e Padagogisch-praktisches Handeln wahrnehmen, reflektieren, planen und ge-
stalten (3. Semester)

e Padagogisch-praktisches Handeln professionalisieren und evaluieren (4. und
5. Semester)

e Schule und Unterricht innovieren (6. und 7. Semester)
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Die Studierenden machen Unterrichtserfahrungen (einzeln und im Team) und reflek-
tieren diese mit den Mentorinnen bzw. Mentoren und den Praxisberaterinnen und
-beratern.

Die Studierenden konnen ab dem dritten Semester zwischen verschiedenen Schwer-
punkten (siehe Kapitel 2.1.2) wahlen, um den aktuellen Anforderungen an Schulen
professionell gerecht werden zu konnen. Neben den Rahmenbedingungen, die fiir alle
Schwerpunkte gelten (Beurteilung, Mentorinnen bzw. Mentoren, Praxisberaterinnen
bzw. Praxisberater, Abrechnungsmodalitaten), hat jeder Schwerpunkt die Autonomie,
Praktika entsprechend der eigenen Anforderungen zu gestalten.

Gelebte Praxisforschung ist im aktuellen Bachelorstudium fiir die Primarstufe ab dem
vierten Semester integraler Bestandteil der Padagogisch-Praktischen Studien. Mit
dem Konzept ,Personalisierte Professionalisierung im Schulpraktikum durch Practi-
tioner Research” (PPS-PR) wurde ein Modell entwickelt, in welchem Selbstreflexion
und Forschungsorientierung nicht als widerspriichliche Ziele, sondern als sich ergan-
zende und befruchtende Elemente beim Erwerb von Theorie- und Praxiswissen, Re-
flexions-, Forschungs- und Handlungskompetenz gesehen werden. Grundidee des
Konzepts ist, dass Studierende ihre Professionalisierung eigenverantwortlich voran-
treiben, indem sie ihre eigene Praxis beforschen und weiterentwickeln. Das Konzept
PPS-PR zielt auf die Professionalisierung von Studierenden sowie auf die Implemen-
tierung forschungsgeleiteter Schulpraktika in der Lehrerinnen- und Lehrerbildung ab,
wobei die Ergebnisse des Praxisforschungsprojekts Grundlagen fiir die Gestaltung
kiinftiger Praktika sind. Eine Begleitstudie zum Konzept PPS-PR widmet sich der
Frage, welche Aspekte Studierende in jenen Teilen ihrer Reflective Papers, die der Re-
flexion ihrer Praxisforschungsprojekte gewidmet sind, thematisieren. Es zeigt sich,
dass der groRte Teil der Studierenden die Fokussierung auf einen subjektiv relevan-
ten Schwerpunkt als entwicklungsférdernd beschreibt. Die Daten der Studie lassen
ferner auf eine Steigerung der Forschungskompetenz im Laufe der Durchfiihrung von
Praxisforschungsprojekten schlielen. Hinsichtlich der Entwicklung von Handlungs-
kompetenz lasst die Analyse der vorliegenden Ergebnisse den Schluss zu, dass sich
im Rahmen der Durchfiihrung von Praxisforschungsprojekten Entwicklungsfort-
schritte hinsichtlich der Planung und Gestaltung von Unterricht ergaben. Es kann da-
raus geschlossen werden, dass Studierende nach Durchfiihrung der Praxisfor-
schungsprojekte auf Fortschritte beziiglich ihrer Reflexions- und Handlungskompe-
tenz verwiesen, was wiederum mit zunehmender Professionalisierung in Zusammen-
hang gebracht werden kann.

Im Bachelorstudium Primarstufe lernen alle Studierenden ab dem fiinften Semester

ein inklusives Praxissetting kennen, um die entsprechenden Kompetenzen zu erwer-
ben.
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Konzept und Umsetzung der Padagogisch-Praktischen Studien im Bachelorstudium Se-
kundarstufe Allgemeinbildung

Zur Entwicklung eines gemeinsamen Umsetzungskonzeptes fiir den EVSO wurde
eine institutionstibergreifende Arbeitsgruppe eingesetzt, in der sowohl auf die Erfah-
rungen der Karl-Franzens-Universitat Graz als auch der PH Steiermark rekurriert
wurde und auch Mitglieder der Studierendenvertretung als kritische Resonanzgeber
eingebunden waren. Die Arbeitsgruppe erstellte unter Einbeziehung diverser Evalua-
tionsberichte, der einschlagigen Fachliteratur und der Erfahrungen eine Konzeptvor-
lage, welche mit Mentorinnen bzw. Mentoren, Schulleitungen, Vertreter/innen der
Schulaufsicht aller Schularten der Sekundarstufe Allgemeinbildung und der OH dis-
kutiert und adaptiert wurde. Dieser partizipative Zugang ist ein zentrales Merkmal der
Entwicklung der Padagogisch-Praktischen Studien am Standort Graz, dessen Umset-
zung ausschlieBlich am Zentrum fiir PPS verortet ist. Folgende handlungsleitende
Prinzipien wurden diesbezliglich formuliert:

e enge Zusammenarbeit zwischen Forschenden, Lehrenden und Lernenden an
Ausbildungsinstitutionen und Praxisschulen

¢ hohe Relevanz der Triade Lernen in der Praxis — Mentoring — Praxisberatung:
acht Fachpraktika des Bachelor- und des Masterstudiums, sofern es die Fa-
cherkombination bzw. die jeweilige gewahlte Spezialisierung und die organisa-
torischen Moglichkeiten zulassen, verpflichtend an unterschiedlichen Schulty-
pen der Sekundarstufe zu absolvieren (Allgemeinbildende Héhere Schulen -
AHS, Berufsbildende Mittlere und Hohere Schulen - BMHS, Neue Mittelschulen
-NMS)

e Besprechungsstunden der Mentorinnen bzw. Mentoren mit den Studierenden
als wesentlicher Empowerment-Faktor fiir Studierende gem. eines personen-
zentrierten Ansatzes

Was das Bachelorstudium betrifft, erfolgt der Erwerb von spezifischen berufsbezoge-
nen Kompetenzen und Fahigkeiten in folgenden acht Lernraumen:

e 1 Orientierungspraktikum mit dem Ziel der Berufswahliiberpriifung
e 6 Fachpraktika bzw. Spezialisierungspraktika
e 1 Forschungspraktikum

Auch das Konzept fiir die Sekundarstufe Allgemeinbildung (siehe Anhang 21) sieht
im zweiten Semester ein erstes Erkunden des Praxisfeldes, konkret fachunabhangig
fir alle Studierenden in Neuen Mittelschulen, im Rahmen eines Orientierungsprakti-
kums vor (SS 2016: 618 Studierende bei 168 Lehrerinnen und Lehrern an NMS). Auch
dieses Orientierungspraktikum wird durch die Lehrveranstaltung ,Theorie und Praxis
des Unterrichts” begleitet, welche parallel dazu stattfindet. Die begleitende Evalua-
tion fiihrte zu denselben Ergebnissen wie in der Primarstufe.
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Ab dem vierten Semester starten die Fachpraktika im Rahmen des Bachelorstudiums
fir Sekundarstufe Allgemeinbildung. Sofern es die Facherkombination bzw. die je-
weilige gewahlte Spezialisierung und die organisatorischen Moglichkeiten zulassen,
sind sie verpflichtend an unterschiedlichen Schultypen der Sekundarstufe Allgemein-
bildung zu absolvieren: Allgemein Bildende Hohere Schulen, Berufsbildende Mittlere
und Hohere Schulen, Berufsschulen sowie Neue Mittelschulen. Im Sinne einer inhalt-
lichen Fundierung und Weiterentwicklung des Konzepts erfolgen regelmaRige insti-
tutioneniibergreifende Austauschtreffen zwischen Fachdidaktikerinnen und -didakti-
kern sowie Lehrenden der bildungswissenschaftlichen Grundlagen, um so, die in den
Praktika gelebte Verschrankung auch durch professionellen Austausch abzusichern.
Das Forschungspraktikum ist im Rahmen des neuen Curriculums Sekundarstufe All-
gemeinbildung im siebten Semester zu absolvieren. Das konkrete Konzept basiert auf
Erfahrungen der Karl-Franzens-Universitat mit Forschungspraktika in den Diplomstu-
dien und befindet sich gerade in der Konkretisierungsphase.

Internationale Schulpraktika fiir alle Lehramtsstudierenden

Die Padagogische Hochschule Steiermark nimmt seit iber 20 Jahren am Erasmus
Hochschulbildungsprogramm der Europaischen Kommission, mit aktuell 60 interna-
tionalen Partnerhochschulen teil. Diese Moglichkeit im Ausland zu studieren und an
Praktika an Schule zu absolvieren, wurde bislang von ca. 30 Studierenden/Studien-
jahr in Anspruch genommen.

Aus-, Fort- und Weiterbildung der Mentorinnen und Mentoren

Im Zuge der Implementierung der Padagoglnnenbildung NEU wurde auch ein neues
Konzept fiir die Professionalisierung der Mentorinnen und Mentoren, mit dem Ziel ei-
ner gemeinsamen Ausbildung und der Integration diverser bestehender Formate in
Form von Anerkennungen, in Auftrag gegeben. Dieses soll Lehrerinnen und Lehrer fiir
die beruflichen Aufgaben und Anforderungen als Mentorin bzw. Mentor sowohl in der
Ausbildung im Rahmen der Padagogisch - Praktischen Studien als auch im Bereich
der Induktionsphase (Berufseinstieg) qualifizieren und fiir ihre Beratungstatigkeit
vorbereiten bzw. in dieser unterstitzen.

Interessierte konnen sich Schritt fiir Schritt nach einem ,Baukastensystem” qualifi-
zieren. Ziel ist es, berufsbegleitend die gesetzlich ab 2029/30 vorgeschriebenen 60
EC zu erlangen. Die Durchlassigkeit von Bildungsangeboten im Kontext von Mento-
ring im Sinne einer gegenseitigen Anrechenbarkeit von Studien und Studienteilen ist
sicherzustellen. Die Inhalte orientieren sich an den gegenwartigen und zukiinftigen
Herausforderungen und Aufgaben, die an Mentorinnen und Mentoren als auch an
Mentees gestellt werden. Weiters dienen die Erfahrungen der fiinf durchgefiihrten
Durchgange des ,Basislehrgangs fiir Praxisberater/innen und Praxislehrer/innen” als
richtungsweisende Elemente bei der Konzeption und Realisierung der Qualifizie-
rungsangebote in der Weiterbildung.
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8 Kiritische Selbsteinschatzung, Resiimee

AbschliefRend gilt es, die in den vorangegangenen Kapiteln dargestellten Bereiche ei-
ner kritischen Selbsteinschatzung zu unterziehen und handlungsleitende Ma3nah-
men abzuleiten. Um einen umfassenderen Blickwinkel einnehmen zu konnen, wurde
die Projektleitung vom Rektorat beauftragt, unter den Institutsleiterinnen und -leitern
eine SWOT-Analyse hinsichtlich der Leitfragen durchzufiihren. Diese MalRnahme er-
moglichte den Fiihrungskraften, ihre Sichtweisen zu allen Evaluierungsaspekten ein-
bringen zu kénnen und so wurde PH-intern eine weitere Reflexionsebene angespro-
chen. Diese abschliefRende Reflexion des Rektorats fullt somit auf mehreren Grund-
lagen, dem von den hausinternen Expertinnen und Experten verfassten Aspekten des
Selbstevaluierungsberichts, den Ergebnissen der SWOT-Analyse sowie der daraus ab-
geleiteten Interpretation in Hinblick auf abzuleitende, handlungsleitende Qualitats-
entwicklungsmalRnahmen.

Erreichung der Ziele nach Ma3gabe des ZLP

Der Ziel- und Leistungsplan wird, wie in Kapitel 3.1 beschrieben, an der PH Steiermark
in einem partizipativen Prozess erarbeitet und gewahrleistet somit hohe Identifika-
tion der Flihrungskrafte mit den hier verankerten Zielen, die sich in Folge in den Zielen
der einzelnen Organisationseinheiten widerspiegeln. Was als sehr positiv gesehen
wird, ist das Monitoring der Zielerreichung auf unterschiedlichen Ebenen, u. a. in Klau-
suren mit allen Filhrungspersonen bzw. in jahrlichen internen Dokumentationen des
Zielerreichungsgrades. Auf diese Weise wird eine hohe Partizipation und Identifika-
tion mit den Strategien und MaRnahmen der PH Steiermark erreicht.

In Zukunft ist der Informationsfluss zwischen der Fiihrungsebene und den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern jeder Organisationseinheit zu standardisieren (Ziele ZLP,
Strategiepapiere, etc.), um die Bedeutung und den Wert fiir die Weiterentwicklung der
Gesamtorganisation bewusst zu machen. Das konkrete Monitoring stellt das Rekto-
rat vor grofRe Herausforderungen, da die zur Verfiigung stehenden Instrumente teil-
weise unterschiedliche Ergebnisse liefern. PH-Online, das an den meisten Hochschu-
len verwendete Campus-Management-System, ist ein Organisationsprogramm fiir
Lehre, und damit fiir Controlling nur eingeschrankt geeignet. Zusatzlich erschweren
die Abweichungen zwischen Studienjahr (Oktober — September) und Budgetjahr (ent-
spricht einem Kalenderjahr) sowie die unterschiedliche Datenlage aus PH-Online und
SAP den Prozess.

Mit zunehmender Autonomisierung werden der Ziel- und Leistungsplan und die damit
verbundenen Abstimmungsgesprache mit dem BMB immer mehr an Bedeutung ge-
winnen. Schwerpunkte, Neuausrichtungen werden im Haus erarbeitet, mit dem zu-
standigen Ministerium abgestimmt und verbindlich vereinbart, damit diese an der
Hochschule nachhaltig verankert werden konnen. Eine Gefahr besteht jedoch darin,
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dass der ZLP als einziges Instrument der Weiterentwicklung der Hochschule gesehen
wird und somit zu viele Ressourcen fiir die Erstellung des ZLP hausintern gebunden
werden, die an anderer Stelle fehlen.

QM-System und EvaluierungsmalBnahmen

Die PH Steiermark hat in den Jahren 2012 — 2016 kontinuierlich Qualitatsentwicklung
betrieben und eine Reihe von Qualitatsverbesserungsprojekte fiir die Neugestaltung
von Zielen, Strukturen, Prozessen und Produkten gesetzt, die zu konkretem Output
fihrten und als Basis fiir die Weiterentwicklung der Qualitat dienen sollen.

Die folgende Tabelle gibt exemplarisch einen Uberblick iiber MaRnahmen in diesen
vier Bereichen:

Ziele

Strukturen

Prozesse

Produkte

Standards fiir Kernaufgaben: Durchfiihrung von Zielformulierungsinitiati-
ven in Form von Jahresprojekten zur Formulierung von Standards, wie z.B.
der Formulierungsprozess ,QiF —Qualitat in der Fortbildung”

Strategien fiir profilbildende Themenbereiche: Beauftragung von Strategiepa-
pieren in den fiir die PH Steiermark wesentlichen Expertisen fiir die Pada-
gog/innenbildung

Entwicklungsverbund Siid-Ost: Griindung einer neuen Kooperationsstruktur
fir die Tragerschaft gemeinsamer oder aufeinander abgestimmter Lehr-
amtsstudien durch die Zusammenarbeit mit sieben Kooperationspartnern

Organigramm: Restrukturierung der PH Steiermark, um den neuen Heraus-
forderungen in der Padagog/innenbildung optimal begegnen zu kdnnen

Fachbereiche: Implementierung von domanenspezifischen Fachbereichen
als neue Qualitatsentwicklungsstruktur zur Sicherstellung des inhaltlichen
Diskurses der Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler

Neue Verfahren zur Personalentwicklung: Implementierung eines Berufungs-
verfahrens oder Jahresprojekte der internen Schulung von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, wie z.B. den Lehrgang ,Praxisforschung”

Mitgliedschaft in Netzwerken: Institutionalisierung der Vernetzung in interna-
tionalen, nationalen und regionalen Netzwerken oder Gremien zum Zwecke
der Steuerung oder Qualitatsentwicklung, wie z. B. in der Steirischen Hoch-
schulkonferenz, in der Steuergruppe der Padagog/innenbildung des BMB
und des BMWFW, im Forum Primar (regionales Qualitatsentwicklungsnetz-
werk zur Weiterentwicklung der Primarstufe), im PBNet des EVSO (regiona-
les Qualitatsentwicklungsnetzwerk zur Weiterentwicklung der Sekundar-
stufe) sowie in diversen anderen Arbeitsgruppen

Neue Curricula: vollstandige Erneuerung des Bildungsangebots in den Lehr-
amtsstudien durch die Entwicklung neuer Curricula sowohl in der Primar-
stufe als auch in der Sekundarstufe Allgemeinbildung und Berufsbildung

Tabelle 12: Ziele, Strukturen, Prozesse und Produkte im Qualitdtsentwicklungsprozess der PHSt
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Hausintern gibt es ein Zentrum fiir Qualitatsmanagement, welches derzeit jedoch un-
besetzt ist. Dies fiihrt an manchen Stellen zu Unklarheiten und fehlenden Verantwor-
tungen. Das gegenstandige Audit ist ein Ansto3, um das QM der PH Steiermark neu
aufzusetzen und an den neuen Organisationsplan anzukniipfen, indem das beste-
hende QM-System den aktuellen Anforderungen angepasst und somit neu aufgesetzt
wird. Der partizipative Prozess fiihrt nicht zu punktuellen Setzungen von Malinah-
men, sondern zu einer prozesshaften Qualitatsentwicklung und zu einem gemeinsa-
men Verstandnis in mehreren Bereichen (z. B. Prozesse). Ein vordringliches Anliegen
ist die Erstellung und Implementierung neuer Evaluierungsinstrumente fiir die Lehre.

ZweckmabBigkeit, Effizienz der Planungs- und Organisationsstrukturen

Durch den neuen Organisationsplan entsprechend den Anforderungen Padagogin-
nenbildung NEU wurden OE-iibergreifende Kommunikationsstrukturen geschaffen,
die eine intensive Auseinandersetzung aller Filihrungskrafte in vielfaltigen Bereichen
gewahrleisten. Dies fiihrt auch zu einer klimatischen Verbesserung unter den Fih-
rungskraften sowie verbessertem Wissensmanagement auf dieser Ebene. Als erster
deutlicher Effekt ist eine Minimierung des ,Grabens” zwischen Lehrenden der Ausbil-
dung sowie der Fort- und Weiterbildung zu beobachten.

Trotz des groBen Aufwands fiir die Abstimmungen und institutionalisierte Kommuni-
kationen kommt es zu Uberschneidungen und Unklarheiten in den Zustandigkeiten.
In weitere Folge fiihrt dies zu Unsicherheiten: Wer kann/darf/muss was, wann, wie
und wo weitergeben, delegieren und entscheiden? Wir bendtigen ein systematisiertes
und vor allem dokumentiertes internes Informations- und Kommunikationsmodell.
Weiter liberdacht werden muss dariiber hinaus das Informations- und Wissensma-
nagement entsprechend den Prinzipien einer Matrixstruktur.

ZweckmabBigkeit, Effizienz der Verwaltung

Das Verwaltungspersonal der PH Steiermark verfiigt Giber hohe Kompetenz in der ad-
ministrativen Umsetzung samtlicher Tatigkeitsbereiche und sieht sich als serviceori-
entierte Schnittstelle zu den diversen Beteiligtengruppen. Die umfassenden Verande-
rungen, einerseits bedingt durch die Implementierung der Padagoginnenbildung NEU
und andererseits durch den neuen Organisationsplan der PH Steiermark, erfordern
eine Anpassung zahlreicher Prozesse. Ebenso wesentlich sind adaquate Informa-
tions- und Kommunikationsstrukturen, um einen qualitatsvollen Studienbetrieb und
die Qualitat und Effizienz der Verwaltung sicherstellen zu konnen. Dieser Prozess
wurde erfolgreich in die Wege geleitet, bedarf jedoch noch weiterer Schritte. Die PH
Steiermark steht diesbeziiglich vor der besonderen Herausforderung, die Position der
Rektoratsdirektorin/des Rektoratsdirektors mit Februar und im August 2017 die Lei-
tung der Wirtschaftsabteilung neu besetzen zu miissen.

In Hinblick auf die seitens des BMB geplante Autonomie der Padagogischen Hoch-
schulen kommen dariiber hinaus in den nachsten Jahren gerade auf die Verwaltung
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groBe Aufgaben zu. Um diese erfolgreich meistern zu konnen, bedarf es einer Perso-
nalaufstockung durch hochqualifizierte Mitarbeiter/innen sowie zielgerichteten Wei-
terbildungsmalRnahmen bei den bestehenden Verwaltungskraften.

Internationaler Vergleich — Inklusive Bildung

Aufgrund der hohen Expertise der Lehrenden ist die Inklusive Padagogik in allen Lehr-
amtscurricula in den Bildungswissenschaftlichen Grundlagen, im Schwerpunkt der
Lehramtsstudien fiir Primarpadagogik und fiir Sekundarstufe Berufsbildung sowie in
der Spezialisierung fiir das Lehramt Sekundarstufe Allgemeinbildung sehr gut veran-
kert. Darliber hinaus gibt es in diesem Bereich zahlreiche Forschungsinitiativen an
der PH Steiermark. Ein expliziter Schwerpunkt wird dabei auf den Fokus Behinderung
gelegt. Das ermdglicht den Aufbau einer noch héheren Expertise in diesem speziellen
und wichtigen Bereich. So kann die PH Steiermark Vorreiterin, Trendsetterin und Mit-
entwicklerin neuer Strukturen (z. B. Inklusive Modellregion Steiermark) sein. In Zu-
kunft werden Initiativen gesetzt, um Expertisen zu andere Diversitaten auszubauen.

Aus diesem Bereich resultieren fiir die Verantwortlichen der PH Steiermark folgende
Fragestellungen, deren Beantwortung fiir die Weiterentwicklung des inklusiven Be-
reichs als bedeutend erachtet wird:

e Welche zwei vorrangigen Entwicklungsziele soll die PH Steiermark verfolgen,
um sich im internationalen Vergleich zu verbessern?

e Gibt es abseits darliber hinaus relevante internationale Modelle, an denen sich
die PH Steiermark in der Weiterentwicklung in diesem profilbildenden Schwer-
punkt orientieren konnte?

e Welches Modell fiir die Zulassung von bzw. das Setzen von BegleitmaRnahmen
fir Studierende mit anderen Erstsprachen als Deutsch konnte die PH Steier-
mark bei der weiteren Entwicklung in Hinblick auf eine interkulturelle Offnung
der Institution unterstiitzen?

e Welches Modell fiir die Beschaftigung von Hochschullehrpersonen mit Behin-
derung/mit anderen Erstsprachen als Deutsch ist beispielgebend fiir eine Inklu-

sive Hochschule?

e Gibt es einen relevanten Aspekt, der in diesem Bereich libersehen wird — im
Sinne eines ,blinden Flecks*?
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Internationaler Vergleich — PPS

An der PH Steiermark wurde ein zukunftsweisendes Praxiskonzept fiir Studierende
aller Lehramter entwickelt. Die PH Steiermark ist aufgrund anerkannter Expertise ein-
ziger Anbieter der Schulpraxis am Standort Graz. Im Fokus steht das Bild des reflek-
tierenden Praktikers/der reflektierenden Praktikerin.

Eine grolRe Starke der Hochschule liegt in der Vernetzung der beteiligten Personen
und Systeme (Studierende, Lehrende an Schulen und an der Hochschule, Schullei-
ter/innen, Schulaufsicht, Verantwortliche im Landesschulrat, im Land Steiermark, im
EVSO und im BMB). Ein besonderes Augenmerk wird auf die Vernetzung der Inhalte
der Lehrveranstaltungen sowie der Lehrenden am Standort Graz gelegt. Damit wird
sichergestellt, dass die Studierenden auch einen Einblick auf das Gesamtsystem be-
kommen.

Das von der PH Steiermark entwickelte PPS-Konzept hat laut Aussagen des BMB so-
wie des Qualitatssicherungsrats Modellcharakter und ist Trendsetter fiir andere PPS-
Konzepte in Osterreich. Nichtsdestotrotz tauchen auch in diesem Bereich Fragen auf:

e Wie kdnnen die dargestellten PPS-Konzepte in Hinblick auf ein madglichst opti-
males Empowerment der Studierenden bewertet werden?

e Im Laufe des Studiums werden an der PH Steiermark sowohl Tagespraktika als
auch geblockte Praktika angeboten, wobei die Form in Abhangigkeit von der
Zielsetzung des Praktikums gewahlt wird und adaquate Betreuungsformate an-
geboten werden. Welche wirksamen Praktikumsformate gibt es, die neben je-
nen an der PH Steiermark durchgefiihrten umgesetzt werden und gute Ergeb-
nisse in Bezug auf die Kompetenzentwicklung der Studierenden zeigen?

e Welche Kompetenzen, die in Praktika erworben werden miissen, erscheinen be-
sonders wichtig? Worauf soll besonderes Augenmerk gelegt werden?

e Laut den entsprechenden Curricula fiir Mentorinnen und Mentoren sind fol-
gende Kompetenz- und Inhaltsbereiche vorgesehen: Professionsverstandnis
fur Lehrer/innen, Rolle von Mentorinnen und Mentoren (Padagogische Profes-
sionalitat, Mentoring), Kommunikation und Interaktion, Begleiten und Beraten
(Coaching), Lehren und Lernen in einem Schwerpunktbereich (Lehren und Ler-
nen), Spezialisierung und Masterthesis (Wissenschaftliches Arbeiten) und ver-
tiefende Spezialisierung(en). Gibt es weitere Kompetenz- und Inhaltsbereiche,
die in eine Ausbildung der Mentorinnen und Mentoren von morgen unbedingt
noch einflieBen miissen?
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e Welche weiteren Themen der Praxisforschung erscheinen aufgrund der Ana-
lyse unserer Tatigkeiten fiir das Ziel ,Aus der (Praxis)Forschung fiir die Praxis”
relevant? Welchem Thema sollte in Zukunft Prioritat eingeraumt werden?

9 Abschlusshemerkungen

Die im historischen Kontext als ,Jahrhundertprojekt” zu betrachtende Umstrukturie-
rung der Lehrer/innenbildung in Osterreich verlangt den lehramtsanbietenden tertia-
ren Institutionen viel ab. Der aktuelle Stand der Entwicklung mit der gut funktionie-
renden Kooperation zwischen den Hochschulen und den Universitaten im Siidosten
Osterreichs ist dem hohen Arbeitseinsatz der beteiligten Menschen zu verdanken und
|asst eine hohere Qualitat der Lehrer/innenbildung erwarten. Die Reform forderte eine
vollige Neuorientierung der Hochschullehrpersonen in ihrem Selbstverstandnis als
Lehrer/innenbildner/innen. Ein neues Dienstrecht und die vollstandige Neuentwick-
lung aller Lehramtsstudien unter Mitarbeit von ca. 350 Personen aus acht unter-
schiedlichen Institutionen sowie die ebenso vollstandige Umstrukturierung der Orga-
nisation PH Steiermark inkl. des Aufbaus von institutionsiibergreifenden Kooperati-
onsstrukturen ist viel ,Change” auf einmal. Dieser wird noch lange nachwirken. Die
erfolgreiche Umsetzung ist unserer Einschatzung nach u. a. folgenden Aspekten zu
verdanken:

e der grundsatzlich sehr guten Neukonzeption der Lehrer/innenbildung durch
diverse Osterreichweite Expert/innengruppen im Vorfeld

e der nach anfanglichen Stolpersteinen implementierten kontinuierlichen dialo-
gischen Begleitung durch das Bildungs- und Wissenschaftsministeriums in
einer Steuergruppe (AG Recht) bestehend aus Vertreter/innen der Universita-
ten und Hochschulen

e der zum damaligen Zeitpunkt bestehenden ,traditionsreichen” Kooperation
der PH Steiermark mit der Universitat Graz

¢ dem allgemein-politischen konstruktiven Kooperationsklima in unserem Bun-
desland (Stichwort Reformpartnerschaft) und einer positiven Haltung gegen-
Uber der liberregionalen Zusammenarbeit

e dem grundsatzlich respektvollen und wertschatzenden Umgang der neun

steirischen offentlichen und privaten Hochschulen und Universitaten unterei-
nander (Steirische Hochschulkonferenz)
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e der Innovations- und Einsatzbereitschaft des Lehr- und Verwaltungsperso-
nals fiir die Neudefinition des Lehrer/innenberufs als vollakademische Pro-
fession

Auf dieser Basis war den Hochschulen und Universitaten in der Steiermark von An-
fang an klar, dass sie die gesetzlichen Vorschreibungen nicht nur ihretwegen um-
setzen wiirden. Ganz im Gegenteil waren sie schon lange auf dem Weg und die
Gesetzeswerdung ein Rahmen, der ermdglichte, was man selbst wollte. Der Quali-
tatsgedanke aber auch die erhoffte Blindelung der Starken waren wesentlicher Mo-
tor fiir die Kooperationsaktivitaten und die Griindung des Entwicklungsverbunds
Siid-Ost — letztlich dann sogar zwischen den drei Bundeslandern Steiermark, Karn-
ten und Burgenland.

Die derzeitige Aussicht auf die Autonomisierung der Padagogischen Hochschulen
lasst nun noch gréBere Selbstandigkeit, Entscheidungsfreiraume und Verantwor-
tung erwarten, was unsererseits sehr begrii3t wird.

AbschlielRend ist anzumerken, dass es der intrinsischen Motivation und dem uber-
aus grol3en Einsatz aller Hochschullehrpersonen sowie Mitarbeiter/innen der Ver-
waltung zu verdanken ist, dass die PH Steiermark einen so erfolgreichen Weg ging.
Das durch die 45 Fiihrungspersonen entwickelte neue Motto ,Lernen. Lehren. For-
schen. Wir gestalten Bildungszukunft!” driickt den Qualitatsgedanken und Gestal-
tungswillen der PH Steiermark sehr gut aus.
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